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Kupni smlouva

KUPNIi SMLOUVA ¢&. 39/2023 MD

€.j.: RCZ-230062
»Zvyseni kybernetické bezpecnosti mésta Duchcova — 2. etapa“

1. Smluvni strany

Meésto Duchcov

Sidlo: nam. Republiky 20/5, 419 01 Duchcov
Jednajici: Mgr. Zbynék Simbera, starosta
IC: 00266299 DIC: CZ 00266299

dale jen Odbératel na strané jedné

AUTOCONT a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Obchodni divize: divize MM
Jednajici: Ing. Zdenék Chobot, feditel regiondlniho centra

Na zakladé plné moci.
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna a.s. ¢islo uctu: 6563752/0800
IC: 04308697 DIC: CZ04308697
spisova znacka OR: B 11012 vedena u Krajského soudu v Ostravé

dale jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 obcanského zakoniku tuto Smlouvu

2.1.

2.2.

3.1.

4.1.

4.2.

2. Vseobecné obchodni podminky

Zakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vSeobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Pfiloze ¢.1 Smlouvy.

Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odliSné, maji prednost ustanoveni této Smlouvy pred
ustanovenimi vSseobecnych obchodnich podminek.

3. Definice pojmt

Pouziva-li tato Smlouva v dal$im textu terminy, psané svelkym pocateénim pismenem, at uz
v singuldru nebo plurdlu, je jejich vyznam definovan ve vseobecnych obchodnich podminkach.

4. Predmét plnéni

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je zavazek Dodavatele dodat Odbérateli zboZi a sluzbu dle
zadavaci dokumentace a to:

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je zavazek Dodavatele dodat Odbérateli sluzby spojené s dodavkou
zbozi v rozsahu dle zaddvaci dokumentace:
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Pfedmét pinéni dle kapitoly 7. Popis poZadavkl zadavatele dokumentu

Technicka specifikace - poZzadavky na predmét dodavek a sluzeb mnoistvi

Firewally 2
centralni pfepinac - 24x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, 2x 40GE QSFP porty , propustnost min.

285 Gbps 2
pristupovy prepina¢ - 24x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, porty PoE/PoE+ (802.3af/at),

propustnost min. 125 Gbps 1
pristupovy prepina¢ - 48x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, porty PoE/PoE+ (802.3af/at),

propustnost min. 175 Gbps 1
pfistupovy prepinac - 48x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, propustnost min. 175 Gbps 1
pfistupovy prepinac - 8x 1 Gb RJ-45 + 2x 1 Gb SFP, propustnost min. 20 Gbps 1
WiFi AP 6
Bezdratovy propoj 2
UPS a PDU 1
Bezpecné ulozisté 1
Logovani 1
Zalohovani - Licence typu predplatné, pro Veeam Backup&Replication pro min. 15ks virtualnich

serverld a Veeam ONE na 1 rok 1
OS Windows - Licence OS Windows Server v nejnovéjsi verzi pro min. 2 virtualni servery 1
SQL - Licence SQL v nejnové;jsi verzi pro min. 25 soucasné pracujicich uzivatel( 1
RDS CAL - soubor 10 licenci typu USER 1

Stavebni prace a material - dle soupisu kpl

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

5.1.  Smluvni strany dohodly nasledujici terminy pro dodani/pfedani Predmétu plnéni:
Pfredmét pInéni bude dodan v terminu do — 90 dnll od podpisu smlouvy

5.2.  Smluvni strany berou na védomi, Ze dodrzeni sjednanych termin( PInéni je podminéno poskytnutim
fadné soucinnosti Odbératele.

6. Cena predmétu plnéni (kupni cena)

6.1. Ceny uvedené v tomto ¢lanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vysi platné ke dni uzavfeni
Smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH uétovana podle pravnich pfedpist platnych v dobé
uskuteénéni zdanitelného plnéni. Takovato zména ceny neni dlivodem k uzavreni dodatku ke Smlouvé.

6.2. Celkova cena pfedmétu plnéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a ¢ini

1717000,00 K¢ (slovy jedenmiliénsedmsetsedmndcttisic korun) bez DPH.
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cena bez DPH sazba DPH ¢astka DPH celkova cena véetné DPH

1717000 21% 360570 2077570

7. Platebni podminky

7.1. Zplsob uhrady, splatnost
Uhrada fakturou
Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z ictu Odbératele na Gcet Dodavatele. Platba
se uskutecni v korundach ceskych na zakladé faktury - dariového dokladu, se splatnosti 30 dnli od
vystaveni faktury. Dafovy doklad musi obsahovat veskeré naleZitosti v souladu se zdkonem
¢. 235/2004 Sh.
V ptipadé, ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat naleZitosti dle této Smlouvy, je
Odbératel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pficemz po doruceni opravené faktury zacne znovu od
pocatku bézet Ihita jeji splatnosti.

7.2. Povinnost Uhrady
Povinnost Odbératele zaplatit je splnéna dnem pfripsani prislusné financni ¢astky na ucet Dodavatele.

7.3. Pravo a povinnost fakturovat

7.3.1. Zhotoviteli vznikd prdvo fakturovat, tj. vystavit dafiovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené
v bodé 4.

7.3.1.1. dnem podepsani protokolu o prfedani nebo akceptaci — pro instalaci zbozi:

7.3.2. Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni na vystaveném danovém dokladu dle bodu 7.1. je :
o datum predani zboZi uvedené v protokolu o predani nebo akceptaci

7.3.3. Faktury musi byt pfedavany nebo zasilany nasledovné:
o elektronickou postou na adresu podatelna@mu.duchcov.cz

7.4. Kazda faktura musi byt oznacena nazvem a registracnim Cislem projektu.

8. Zmocnéni k jednani

8.1. Kontaktni osoby

8.1.1. Kontaktni osoba Dodavatele:
Ugel - provozni, finanéni, ... zaleZitosti
Jméno, Ptijmeni: Zdenék Sedmak
e-mail: zdenek.sedmak@autocont.cz
tel: 722746040
adresa: AUTOCONT a.s., Mirové namésti 3057, 415 01 Teplice

8.1.2. Kontaktni osoba Odbératele:
Ucel - provozni, finanéni, ... zaleZitosti
Jméno, Pfijmeni: ing. Michal Kolenaty
e-mail: kolenaty@mu.duchcov.cz
mobil: 725 555 465
8.2. Opravnéné osoby
Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vsech
smluvnich a obchodnich zéleZitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

8.2.1. Oprdavnéné osoby Dodavatele:
Jméno, Pfijmeni: Ing. Zdenék Chobot
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e-mail: zdenek.chobot@autocont.cz
tel: 602440010
adresa: AUTOCONT a.s., Mirové namésti 3057, 415 01 Teplice

8.2.2. Opravnéné osoby Odbératele:

8.3.

8.4.
8.5.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

11.1.

Jméno, Pfijmeni: Mgr. Zbynék Simbera
e-mail: mu@duchcov.cz
tel: 417 514 403

Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo ktera maji byt
ucinéna na zakladé této smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné formé a doruceny opacné strané,
nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Oznameni se povazuji za doruc¢end uplynutim tfetiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tfi (3) dn0.

9. Misto a zptisob plnéni

Misto plnéni
Nebude-li v konkrétnim pfipadé sjednano jinak, mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je:
e Meéstsky Urad Duchcov, ndm. Republiky 20/5, 419 01 Duchcov

Doprava:
e Doprava je zahrnuta v cené predmétu dodavky.

10. Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

Pfechod vlastnického prava pfedmétu plnéni a jeho casti

Vlastnické pravo k predmétu plnéni, které je specifikované v ¢lanku 4 této Smlouvy, prechazi na
Odbératele v okamziku predani predmétu plnéni.

Preddani predmétu plnéni a jeho ¢asti

Pfeddani bude potvrzeno podpisem

e Dodaciho listu

e Protokolu o akceptaci

Nebezpeci Skody

Nebezpeci vzniku nahodilé skody na predmétu plnéni pfechazi na Odbératele okamzikem jeho
prevzeti. Je-li predmét plnéni pfepravovan podle prepravnich pokynl Odbératele, prechazi na
Odbératele riziko ztraty, poskozeni i zniceni okamzikem preddni predmétu plnéni postovni prepravé
¢i prvnimu dopravci za Ucelem dopravy predmétu plnéni Odbérateli. AZ do uplného zaplaceni ceny
plnéni je predmét plnéni ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pfipadé zaclenéni do systému, ktery je
majetkem Odbératele, resp. systému, ktery Odbératel vyuziva. Jakékoli zcizeni predmétu plnéni, jeho
poskytnuti do zastavy nebo zfizeni zajistovaciho pfevodu prava ¢i jiného zavazkového vztahu k
predmétu plnéni ve prospéch treti strany je bez souhlasu Dodavatele vylouceno.

Vé

11. Zmeénové fizeni

Pozadavky na zmény predmétu plnéni, které maji vliv na cenu pInéni nebo terminy pInéni véetné
dil¢ich, budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma stranami
a dodatek se zménami se stdva nedilnou soucasti této Smlouvy.
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12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

15.1.

12. Prdava a povinnosti smluvnich stran

Soucinnost smluvnich stran
Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vSeobecnych obchodnich podminkach.

Dodavatel je povinen minimalné do 31. 12. 2035 poskytovat poZadované

informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnénclim
povérenych organd (CRR, MMR, MF, Evropské komise, Evropského ucetniho dvora (dale
také ,EUD“), Nejvy$siho kontrolniho Gfadu (dale také ,,NKU“), p¥isluiného organu finanéni
spravy a dalSich opravnénych orgdna statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost.

13. Odpovédnost za skodu

Dodavatel odpovida Odbérateli za $kodu, zplisobenou zavinénym porusenim povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy nebo z obecné zdvazného pravniho predpisu.

Dodavatel neodpovida za Skodu, kterd byla zplsobena jinou osobou neZz Dodavatelem, i jim
povérenym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim pristupem Odbératele a v disledku udalosti
vys$si moci.

Dodavatel odpovida Odbérateli za Skodu zplsobenou Odbérateli zavinénym porusenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalné vsak do vyse hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse nahrady skody z jedné skodni udalosti nebo série
vzajemné propojenych skodnych udalosti, ktery by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy mohly
vzniknout, se limituje u skutecné Skody a u uslého zisku celkem do vysSe hodnoty plnéni podle této
Smlouvy. Tyto Castky predstavuji sou¢asné maximalni predvidatelnou skodu, kterd mlze pfipadné
vzniknout porusenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

e Na plnéni dle bodu 4.1 je poskytovana délka zaruky 60 mésicl, u bezdratového propojeni 24
mésicu

e Dodavatel bude poskytovat Odbérateli zaru¢ni a pozaruéni servis a podporu dodané techniky a
sluzeb ve smyslu vSeobecnych obchodnich podminek, které jsou uvedeny v Pfiloze ¢.1 této
smlouvy.

e Servisni stfedisko Dodavatele pro hlaseni zavad je v AUTOCONT a.s.
RC: Regionalni centrum zapad
Adresa: Mirové nameésti 3057, 415 01 Teplice tel.: 602 623 122,
e-mail : servishw@autocont.cz

15. Prodleni, sankce

Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penézitého zavazku nebo radné a vcas neplni zavazky k
vécné nebo casové umisténé soucinnosti ¢i spoluptisobeni, z dlvodu leZicich na strané Odbératele, pak
plati tato ujednani:

15.1.1.Je-li Odbératel v prodleni s placenim faktury po dobu delSi neZ patnact (15) dnd, je Dodavatel

opravnén vyuctovat a Odbératel povinen zaplatit Groky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za
kazdy den prodleni az do zaplaceni.
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15.1.2.V pfipadé, Ze z dlvodl na strané Odbératele nedoslo k realizaci predmétu plnéni, zavazuje se

15.2.

16.1.

16.2.

16.3.
16.4.

odbératel uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1% ze sjednané ceny plnéni bez DPH.

Jestli Ze je Dodavatel v prodleni s dodavkou plnéni je Odbératel opravnén vyuctovat smluvni pokutu za
nesplnéni terminu dodani ve vysi 0,2 % z celkové ceny dila za kazdy zapocaty den prodleni.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu zastupcl obou smluvnich stran a konéi dnem
splnéni zavazkl obou smluvnich stran této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohledavky z této Smlouvy treti osobé bez
pisemného souhlasu druhé strany.

Skoncit platnost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.
Jednostranné lze okamzité od Smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

16.4.1.0dbératel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢l. 7 déle nez 30 dnii

16.5.

16.6.

16.7.

Smluvni strana mUzZe od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se smluvni strana dopustila vici
druhé smluvni strané jedndni vykazujiciho znaky nekalé soutéze. Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Smluvni strany jsou povinny vzdjemnou dohodou pisemné vyporfadat dosavadni smluvni plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonceni Ucinnosti Smlouvy odstoupenim.

Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od smlouvy, jestlize:

16.7.1.druhd smluvni strana neplni hrubé podminky smlouvy, byla na tuto skute¢nost upozornéna,

nesjednala napravu ani v dodatecné poskytnuté primérené lhaté

16.7.2.druhd smluvni strana je v Upadku nebo ztratila opravnéni k podnikatelské ¢innosti podle platnych

predpisl (o této skutecnosti je povinnost podat informaci neprodlené)

16.7.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahajeny Gkony, které nasvédcuji zahdjeni exekucniho Fizeni.

17.1.

18.1.

18.2.

O této skutecnosti je povinnost podat informaci neprodlené.

17. Re3eni sport

Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahajen a veden
u pfislusného soudu Ceské republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu ustanoveni § 89a
obcanského soudniho fadu sjednavaji pro vsechny spory, u nichZ jsou k fizeni v prvnim stupni pfislusné
okresni soudy mistni pfislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 9 a pro vSechny spory, u nichZ jsou k
fizeni v prvnim stupni pfislusné krajské soudy mistni prislusSnost Méstského soudu v Praze.

18. Zaveérecna ustanoveni

Vztahy mezi stranami se fidi ustanovenimi této Smlouvy, vSeobecnymi obchodnimi podminkami, které
tvori Pfilohu ¢.1 této Smlouvy a obéanskym zakonikem. V ¢astech vztahujicich se k udéleni prava uziti
program( spliujicich znaky autorského dila se pouZije rezim autorského zdkona. Pro pfipad, Ze by
nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi predpisy zakotvujicimi ochranu prav
spotrebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto Smlouvou
nepouZije a bude aplikovan prislusny pravni predpis.

Obsah Smlouvy mlze byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vidy jen vzestupné cislovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

18.3. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické formé ve formatu PDF/A a je podepsana platnymi

zarucenymi elektronickymi podpisy smluvnich stran zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikdtech. Kazda
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ze smluvnich stran obdrzi smlouvu v elektronické formé s uzndvanymi elektronickymi podpisy
smluvnich stran.

18.4. Dodavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné ucetnich
dokladi minimalné do 31. 12. 2035

18.5. Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim rady mésta Duchcova ¢. 368/2023 ze dne 12.9.2023

19. Prilohy

19.1. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou prilohy:
Ptiloha ¢.1 — VSeobecné obchodni podminky
Ptiloha ¢.2 - Soupis polozek k nacenéni na zakazku
Ptiloha €.3 - Popis naplnéni technickych pozadavki
Ptiloha ¢.4 - Pojistna smlouva

V Teplicich dne elektronického podpisu V Duchcové dne elektronického podpisu
/ Digitalné E)Ii)dipsal Mg r. Digig podepsa
[ 19 Zdensk Chobot Zbynék transne
/ 1 Datum: 2023.09.18 v. 13:10:31 +02°00°
X 10:41:29 +02'00' Simbera
Za Dodavatele Za Odbératele
Ing.Zdenék Chobot, feditel RC Mgr. Zbynék Simbera, starosta
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Vseobecné ohchodni podminky AUTOCONT a.s.

AUTOCONT

se sidlem Hornopolni 3322/34, Ostrava — Moravska Ostrava, PSC 702 00, IC 04308697, zapsané do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Ostravé pod spis. zn. B 11012

. Zakladni ustanoveni

1.1.  Tyto VSeobecné obchodni, servisni a zaruéni podminky (dale jen ,VSeobecné
podminky“) upravuji vztahy pfi dodavkach zbozi a sluzeb, tj. hardware - HW,
software - SW, spotfebni material, pomocny material, nahradni dily, dokumentace
apod. (dale jen ,pfedmétu pInéni“) firmou AUTOCONT a. s., (déle jen ,dodavatel)
odbérateltim a jsou zavazné pro veskery obchodni styk s dodavatelem.

Odchylna pisemna ujednani Gcastnikd maji prednost pfed ustanovenimi téchto

VSeobecnych podminek.

1.2.  Signovanim pravné zavaznych aktl sméfujicich k zaloZeni zavazkového vztahu
mezi dodavatelem a odbératelem ve véci dodavky pfedmétu plnéni dodavatelem
akceptuji Ucastnici, ze jejich vzajemny zavazkovy vztah se bude fidit rezimem
obéanského zakoniku. ZaloZeni sjednavaného zavazkového vztahu je vzdy
podminéno pfijetim objednavky odbératele dodavatelem.

V pfipadé, kdy je prodej zboZi (resp. realizace pfedmétu pinéni) uskute¢nén za pouziti

prostiedku komunikace na dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), odeslanim

objednévky spotfebitel potvrzuje, ze byl sezndmen s temito VSeobecnymi podminkami,
vyjadiuje svlij souhlas s jejich znénim a v(li fidit se jimi pfi obchodnim styku s dodavatelem.

Pro pfipad, Ze by nékteré ustanoveni téchto VSeobecnych podminek bylo v rozporu s

pravnimi predpisy zakotvujicimi ochranu prav spotfebitele, pak se takové ustanoveni téchto

VSeobecnych podminek pro pravni vztah mezi dodavatelem a spotfebitelem nepouZije a

bude aplikovan pfislusny pravni predpis.

1.3. Definice zakladnich pojmdi.

Spotfebitel je kazdy ¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec

samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak

jedna (viz § 419 obanského zakoniku).

Platce je odbératel, ktery uzavira zavazkovy vztah s dodavatelem, ale pofizuje predmét

plnéni s tim, Ze jej bude pouzivat pfijemce/zakaznik. Pfijemce/zakaznik je jako uZivatel

pfedmétu pinéni odbératelem pisemné zpinomocnén k prevzeti predmétu pinéni a ke viem
dalsim jednanim v souvislosti s jeho pouzivanim.

Prodejce je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dodavatele pfi obchodnim

jednani.

2. Cena predmétu pInéni

2.1. Prehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i Ustni a telefonické
informace €i informace poskytované prostfednictvim internetovych www server(i o
cenach predmétu plnéni jsou informativni, ze strany dodavatele nezévazné a
odbératelem nevymahatelné. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit technické
parametry, popf. i ceny pfedmétu pinéni bez pfedchoziho pisemného oznameni.
Dodavatel nezodpovida za chyby vzniklé pfi tisku obchodnich a technickych
materiald.

2.2.  Pro upfesnéni ceny a specifikace pfedmétu plnéni je odbératel opravnén si vyzadat
zavaznou cenovou nabidku (dale jen ,nabidka“), jejiz platnost je 7 kalendarnich dnt
ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

23. Ceny pfedmétu pinéni uvadéné v cenové nabidce nezahmuji Zadné souvisejici
sluzby, pokud neni vyslovné uvedeno jinak. Pozadavek na poskytnuti souvisejicich
sluzeb je tfeba vyslovné uvést v objednavce.

24 Dodavatel predpokladd obvyklé pouziti pfedmétu pinéni. Jakékoliv specifické
pozadavky na pfedmét plnéni (napf. operacni systém, se kterym ma byt pfedmét
plnéni provozovan, zplsob jeho pfipojeni apod.) je tfeba vyslovné uvést v
objednévce.

3. Uzavieni smlouvy

3.1. Jednotlivé obchodni pfipady se uzaviraji na zékladé pisemnych objednavek
odbératele, zaslanych poStou nebo faxem nebo objednavek zaslanych elektronickou
formou (prostrednictvim e-mailu nebo internetovych www servert), ve vyjimecnych
pfipadech té7 na zakladé Ustni anebo telefonické objednavky. Vystaveni objednavky
obvykle pfedchazi cenova nabidka dodavatele ucinéna na zakladé poptavky
odbératele. Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vztah mezi
dodavatelem a odbératelem tyto VSeobecné podminky. PfisluSné casti
V$eobecnych podminek plati az do doby UpIného vyporadani prav a zavazk( mezi
dodavatelem a odbératelem. Pro cenovou kalkulaci pfedmétu pinéni plati ceny,
uvedené v platné pisemné nabidce dodavatele, nebo ceny platné v okamziku piijeti
objednavky.

3.2 Objednavka musi obsahovat tyto zakladni naleZitosti:

- obchodni firmu (resp. nazev) a sidlo odbératele véetné telefonického a faxového spojent;
je-li odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a piijmeni, bydiiSté a misto podnikani

- osobu, opravnénou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DIC odbératele (je-li
registrovan jako platce DPH);

- jednoznacné uréeni pfedmétu plnéni a jeho mnozstvi (véetné poskytnuti souvisejicich
sluzeb ¢i pinéni), dodaci podminky (misto a termin), odpovédnou osobu pro prevzeti
pfedmétu plnéni a pfipadné dalsi specifické pozadavky na pfedmét pinéni;

- veSkeré informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s platnymi
zakony Ceské republiky, nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné nafizeni o ochrané osobnich Gidajii (GDPR). Informace o zpracovani osobnich
(dajii dodavatelem jsou zvefejnény na internetové adrese www autocont.cz/ke-
stazeni/obchodni-zarucni-podminky.

33. Po obdrzeni objednavky odbératele zasle dodavatel odbérateli Potvrzeni

objednavky, a to pisemné, faxem ¢i e-mailem. Dodavatel je opravnén pfijmout i
objednavku dorucenou mu po uplynuti Ihlty platnosti nabidky. Potvrzeni objednavky
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4.12.

je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozdéji do 2 pracovnich dnli ode dne
doruéeni objednavky. V pripadé, ze zakladni Udaje (rozsah a charakteristika
pfedmétu plnéni, dodaci a platebni podminky) v potvrzeni objednavky vystavené
dodavatelem souhlasi s textem objednavky odbératele, potvrzuje dodavatel
predanim, resp. odeslanim potvrzeni objednavky svoji viili pfijmout objednavku
odbératele jako zavaznou a timto okamzikem vznika zavazkovy vztah.

V pripadé, Ze néktery z pozadavkd uvedenych v objednévce odbératele nemize
dodavatel spinit, zaSle odbérateli znovu nabidku s uvedenim moznych variant
objedndvky a vyzada si stanovisko odbératele. V pfipadé, Zze v objednavce
odbératele jde o nestandardni pfedmét plnéni, vyzada si dodavatel pred pfijetim
objednavky slozeni zalohy ve sjednané vysi na zakladé vystavené zalohové faktury
ve smyslu ¢lanku 8.2. téchto podminek. Dodaci Ihita, uvedena v potvrzeni
objednavky, zacina béZet po uhrazeni zalohy objednatelem.

Ustanoveni €lanku 3.3. ¢tvrta véta, neni pro dodavatele zavazné v pfipadg, ze
vyrobce pfestane vyrabét a dodavat produkt, ktery je obsahem predmétu pinéni,
nahradi ho novou verzi, popr. vyraznym zplisobem zméni cenu produktu. V takovém
pfipadé tuto skuteCnost dodavatel neprodlené sdéli odbérateli a po dohodé s nim
zaSle aktualizované potvrzeni objednavky.

V pfipadé vétSich dodavek pfedmétu pinéni, ¢i specifickych podminek, za nichz ma
byt pinéni uskutecnéno, resp. pozaduje-li to néktery z Gcastnikd, mohou Ucastnici
uzavfit zvlastni smlouvu na pfedmét pInéni s odkazem na znéni téchto VSeobecnych
podminek.

Dodaci podminky

Dodavky predmétu pinéni budou dle dostupnosti produktii a provoznich moznosti
dodavatele realizovany v co nejkratSim terminu, obvykle do 1-21 dnd, v pfipadé
specialnich produktli a rozsahlejSich dodavek do 3-8 tydnd.

Predpokladany termin pInéni je uveden v potvrzeni objednavky. Dodavatel mize ve
vyjimecnych pfipadech termin plnéni prodiouZit, musi vSak neprodlené na tuto
zménu upozornit odbératele.

Za spinéni terminu pinéni se povazuje dodani pfedmétu pInéni odbérateli ve
vydejnim misté dodavatele, nebo predani povérenym pracovnikem dodavatele (pfi
pouziti vlastni dopravy dodavatele) v misté plnéni anebo pfedani predmétu pinéni
prvnimu tuzemskému dopravci.

Je-li sjednén osobni odbér odbératelem anebo jedna-li se o pfedmét pinéni,
vyzadujici instalaci u odbératele, je za spinéni terminu pinéni povazovéno téZ
sdéleni odbérateli, Ze pfedmét pinéni je pfipraven k expedici. Odklad pevzeti
predmétu pinéni ¢i jeho instalace u odbératele nema poté vliv na spinéni terminu
plnéni.

Neni-li sjednano jinak, je mistem pinéni prislusné vydejni misto dodavatele. Pokud
odbératel pozaduje jiné misto pinéni, je timto mistem sidlo odbératele anebo misto
plnéni, uvedené na objednavce a rovnéz na potvrzeni objednavky.

Néklady spojené s dodanim do jiného mista pInéni, nez je vydejni misto dodavatele,
nese odbératel. Pozaduje-li odbératel dopravu predmétu pinéni, dodavatel podle
charakteru pfedmétu pinéni a Udaji na objednavce a potvrzeni objednavky zvoli
adekvatni zplsob dopravy (poStovni prepravu, pfepravni sluzbu anebo viastni
dopravu dodavatele). Je-li predmét plnéni prepravovan podle pepravnich pokynt
odbératele, pfechazi na odbératele riziko ztraty, poSkozeni €i zniceni okamzikem
predani piedmétu plnéni poStovni prepravé ¢i prvnimu dopravci za G¢elem dopravy
pfedmétu pinéni odbérateli.

Neprevezme-li odbératel pfedmét pinéni z diivod( leZicich na jeho strané (napf'. neni
i pfes pfedem dohodnuty termin pfitomna odbératelem uréena osoba), nese
odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v plné vysi.

Odbératel je povinen pfedmét pinéni pfevzit a neprodlené zkontrolovat soulad
mnozstvi a typu pfedmétu plnéni s dodacim listem nebo vydejkou, popf. zjevna
poskozeni prepravnich oball ¢i produktti.

Zjisti-li odbératel rozpor s dodacim listem, nebo vydejkou, popf. zjevné poskozeni
oballi ¢i produktd, je povinen tuto skute¢nost neprodiené sdélit dodavateli anebo
doruciteli zasilky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popf.
dodacim listu spedini sluzby.

P zjiSténi rozdilu v mnozstvi a druhu pfedmétu pInéni ¢i jeho zjevném poSkozeni,
je odbératel povinen tuto vadu neprodlené reklamovat u dodavatele, nejpozdéji vSak
do 2 pracovnich dnti od predani. Na pozdéjSi reklamace tohoto typu nemusi
dodavatel brat zietel.

Odbératel je povinen pfi prevzeti pfedmétu pInéni, jeho prohlidce a nasledném
uvedeni do provozu provést rovnéZ kontrolu sériovych Cisel pfedmétu plnéni se
zaznamem uvedenym na dodacim listé, nebo vydejce. Na zjiStény rozdil je povinen
upozornit dodavatele, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od prevzeti pfedmétu
plnéni. Dodavatel poté zajisti opravu a zaslani nového dodaciho listu, nebo vydejky
do 10 pracovnich dni. Neupozomi-li odbératel na rozdil véas, pak rozdilnost
sériového ¢isla produktu a sériového Cisla uvedeného v dodacim listé, nebo vydejce,
je divodem pro odmitnuti reklamace.

Odbératel je pfi prodeji informovan o mistech zpétného sbéru pouzitého
elektrozarizeni.

Stornovani objednavky odbératelem
Po prijeti objednavky dodavatelem dle ¢lanku 3.3. je tfeba zménu objednavky ¢i jeji
stornovani projednat s pfisluSnym obchodnim zastupcem.
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52. Dodavatel je opravnén vyuctovat odbérateli storno poplatek az do vyse 50% ceny
predmétu pInéni anebo jeji stornované ¢asti na pokryti nakladd tcelné vynalozenych
v souvislosti se zménou ¢i stornovanim objednavky.

6. Instalace predmétu pInéni

6.1. PoZzaduje-li odbératel instalaci pfedmétu plnéni, resp. vyZaduje-li pfedmét pinéni
instalaci u odbératele, je tato provedena za Uplatu, a to obvykle v okamziku dodani
pfedmétu pinéni anebo v terminu dohodnutém s povéfenou osobou dodavatele.
Odbératel se zavazuje do okamziku instalace pfedmétu plnéni zajistit jeho Fadné
ulozeni zptsobem odpovidajicim jeho charakteru a hodnoté.

6.2. Pozaduje-li odbératel instalaci pfedmétu pinéni, je povinen v takovém pripadé zajistit
pristup dodavatelem povéfenych osob do objektli, v nichz ma byt predmét pinéni
instalovan a vytvorit nezbytné podminky pro instalaci (zejména zajistit odpovidajici
soucinnost, znalost pristupovych hesel do pocitacové sité, informace o konfiguraci
stavajiciho systému, zalohovani existujicich dat na dotCenych zafizenich apod.).
Rozsah podminek vychazi z béznych zvyklosti a bude upfesnén povéfenou osobou
dodavatele.

6.3. Neposkytne-li odbératel dodavateli poZzadovanou soucinnost, resp. nevytvofi-li
podminky pro GspéSnou instalaci pfedmétu plnéni ve smyslu pfedchoziho ¢lanku, je
dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli naklady spojené s mamou instalaci dle
platného ceniku sluzeb dodavatele. Zlistane-li i novy pokus dodavatele instalovat
predmét pInéni u odbératele z dlivodu lezicich na strané odbératele bezvysledny, je
dodavatel opravnén provedeni instalace pfedmétu plnéni odmitnout. Zavazek
dodavatele provést instalaci predmétu pinéni se povazuje za spinény dnem, kdy
opakovany pokus o instalaci piedmétu plnéni u odbératele zlistal bezvysledny.

64. Instalace u odbératele jsou standardné provadény v béznou pracovni dobu tj. Po -
P4 mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich dlvodu na strané odbératele nezbytné
provadét instalaci mimo tuto dobu, je tfeba, aby tento pozadavek byl uveden na
objednavce, resp. potvrzeni objednavky a byl tedy obsazen ve sjednané cené.
Pozaduje-li odbératel dodatecné instalaci pfedmétu pInéni mimo standardni
pracovni dobu, dohodnou Ucastnici tohoto zavazkového vztahu podminky této
instalace.

6.5. Instalace pfedmétu pInéni se povazuje za ukoncenou predvedenim, ze pfisluSny
produkt pracuje spravné dle pfedané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, s vyjimkou uvedenou v €lanku 6.3. O instalaci
pfedmétu plnéni u odbératele bude Ucastniky sepsan predavaci protokol.

7. Funkénost predmétu plnéni

7.1. Dodavatel neodpovida za vhodnost pfedmétu pInéni k urcitému ucelu pouziti a za
moznost pouziti ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto pisemné uvedeno v
Nabidce, Potvrzeni objednavky anebo v jiném pisemném ujednani. Ve sporu o
rozsah pojmu obvyklé uZiti plati vyklad podany statutarnim organem dodavatele.

7.2.  Pozaduje-li odbératel instalaci pfedmétu plnéni v rozporu s obvyklym uzitim anebo
ujednanim, a na tuto skute¢nost byl dodavatelem upozornén, je dodavatel
opravnén:

- navrhnout realizovatelny zptisob instalace predmétu pinéni;

- navrhnout doplnéni pfedmétu pinéni, popf. provést nezbytna systémova opatfeni ke

zprovoznéni predmétu pinéni (update-upgrade driverti, zména konfiguraci apod.);

- instalaci pfedmétu plnéni pro nerealizovatelnost odmitnout.

Néklady vynalozené dodavatelem v souvislosti s feSenim této situace nese odbératel.

7.3.  Nemoznost provést instalaci predmétu pinéni zplisobem, ktery neni piedem sjednan
a uveden na potvrzeni objednavky, nemize byt divodem pro odstoupeni od tohoto
zavazkového vztahu ze strany odbératele.

8. Platebni podminky a pifechod vlastnickych prav

8.1. Obvyklé platebni podminky pfi dodavkach standardniho sortimentu dodavatele jsou
platba pfedem, resp. platba v hotovosti pfi pfedani pfedmétu plnéni. Jiné platebni
podminky je mozné sjednat v ramcové, resp. kupni smlouvé, podepsané statutarnim
zastupcem dodavatele.

82. 'V pfipadé, Ze odbératel objednava nestandardni pfedmét plnéni (napf. zakazkové
konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie ¢i dalSi zafizeni, popf. SW),
mize byt objednavka odbératele pfijata a potvrzena az po slozeni zalohy
odbératelem ve vysi minimainé 30% z ceny nestandardniho pfedmétu pinéni.

83. PoZzaduje-li odbératel Gpravu obvyklych platebnich podminek, je tfeba tyto projednat
s obchodnim zastupcem dodavatele a takto sjednané podminky uvést v objednavce.
Uprava platebnich podminek m(ze mit vliv na vysi sjednané ceny pfedmétu pinéni.

84. 'V pfipadé, Ze odbératel neni ve Ihité splatnosti uvedené na fakture vystavené
dodavatelem schopen z jakéhokoliv divodu provést jeji Gihradu, nebo je v prodleni
s thradou jakékoli jiné platby v(ici dodavateli, je povinen neprodlené kontaktovat
obchodni oddéleni dodavatele a navrhnout zménu platebnich podminek. Nedojde-li
k dohodé o zméné platebnich podminek, je dodavatel opravnén uctovat odbérateli
smluvni pokutu ve vysi 0,1% dluzné Eastky véetné DPH za kazdy den prodleni ode
dne plivodni splatnosti zavazku az do jeho Uplného uhrazeni. Smiuvni pokuta je
splatna na zakladé jeji fakturace dodavatelem s tim, Ze uplatnénim smluvni pokuty
neni doteno pravo dodavatele na nahradu Skody v piné vysi.

85. Povinnost odbératele uhradit svijj zavazek v(i¢i dodavateli Fadné a véas je spinéna
datem pfipsani placené sjednané ¢astky na Géet dodavatele uvedeny na faktufe.

86. V pripadé, ze odbératel realizuje platbu v hotovosti, vystavi dodavatel odbérateli
pfijmovy pokladni doklad s uvedenim Cisla zalohové faktury, resp. faktury, ke které
se pfisluSny pfijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. zalohova faktura s
uvedenim platebni podminky ,v hotovosti* je podkladem pro provedeni platby, nikoli
dokladem o provedeni platby v hotovosti.

8.7. Nebezpeti vzniku Skody na pfedmétu pinéni pfechazi na odbératele okamzikem
jeho prevzeti, s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 4.6. posledni véta. Az do Uplného
zaplaceni ceny pinéni je pfedmét pinéni ve vlastnictvi dodavatele, a to i v pripadé
zaClenéni do systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery odbératel
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89.

911,

9.12.

9:1:3.

9.14.

vyuziva. Do doby pfechodu vlastnického prava k pfedmétu pInéni na odbératele, je
jakékoli poskytnuti pfedmétu plnéni do zastavy nebo zfizeni zajiStovaciho pfevodu
prava €i jiného zavazkového vztahu k pfedmétu pinéni odbératelem ve prospéch treti
strany, bez souhlasu dodavatele, vylouceno, rovnéz za jakékoliv zcizeni pfedmétu
plnéni odpovida odbératel.

Pokud je dodavatel opravnén pro nezaplaceni ceny plnéni prevzit piedmét pinéni
zpét, pfiznava mu odbératel neodvolatelné pravo vstupu v obvyklé dobé do prostor,
v nichZ je pfedmét pInéni umistén za tcelem odvezeni pfedmétu pinéni.

Nesplni-li odbératel svij zavazek uhradit cenu za piedmét pinéni véas a v piné vysi,
je dodavatel opravnén prerusit poskytovani pinéni, resp. sluzeb s pfedmétem pInéni
souvisejicich (napf. zarucni servis) az do uhrazeni zavazku odbératele v piné vysi
véetné sjednanych Uroku (penale), resp. smiuvnich pokut za opozdénou thradu.

Zaruka

Obsah zaruky:
Dodavatel poskytuje zaruku na jednotliva zboZi a na ostatni jednotlivé piedméty
plnéni s vyjimkou SW (dale téZ jen ,zboZildilo*) specifikované ve faktufe nebo v
jiném Gcéetnim dokladu a soucasné v pfislusném dokladu o dodani zbozi/dila, {j.
v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy nebo v servisnim
protokolu, v nichz jsou uvedena sériova ¢isla dodaného zbozi/dila. Zbozim neni
software, k software dodavatel pouze prevadi uzivatelska prava (viz nize).
Poskytnutim zaruky nejsou dotcena prava spotfebitele jakozto kupujiciho, ktera
se ke koupi véci vazi podle zviastnich pravnich predpist.
Délka zarucni doby zboZildila mize byt pro jednotiivé dily zboZi/dila stanovena
rozdilné a je vyznacena v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC
sestavy nebo v servisnim protokolu. V téch pravnich vztazich, na néz se vztahuji
zvlastni ustanoveni o prodeji zboZzi v obchodé podle obéanského zakoniku, Cini
pii prodeji spotfebniho zbozi délka zakonné zarucéni doby na zboZi 24 mésicl,
nestanovi-li obcansky zakonik ve specifickych pfipadech vyslovné jinak.
U nékterého zbozildila Ize zakoupit rozSifeni délky nebo rozSifeni rozsahu
zaruky, rozSifeny obsah a podminky zaruky se pak fidi téZ pfisluSnymi
registranimi podminkami (napf. notebooky Toshiba), resp. smluvnim ujednanim
o rozSifeni zaruky. Odchylna ustanoveni registracnich podminek (dle registracni
karty), resp. smluvniho ujednani o rozSifeni zaruky, maji prednost pred
ustanovenimi téchto VSeobecnych podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto
Veobecné podminky.
Zakonna zaruka: Pfi prodeji zboZi, na néz se vztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji
zbozi v obchodé podle ob&anského zakoniku, se na prvnich 24 mésicl z celkové
doby dodavatelem poskytnuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 az 2174
obcanského zékoniku (zvlastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé). Po
uplynuti zakonné zaruky se naroky odbératele fidi obsahem smluvni (tzv.
prodlouzené) zéruky podle téchto VSeobecnych podminek. Na prodej pouzitého
zbozi se zakonna zaruka nevztahuje.

Naroky odbératele ze zaruky za jakost v pfipadé prodejli zboZi, na néz se nevztahuji
zvlastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podle obanského zékoniku, se fidi
obsahem smluvni zéruky podle téchto VSeobecnych podminek.

9.1.5.

Zivotnost zbozi: Nelze zaménovat Zivotnost vyrobku, tj. dobu, po kterou pfi
spravném uzivani a oSetfovani mlize vyrobek vzhledem ke svym vlastnostem,
danému Ucelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuZzivani vydrzet, a zaruéni dobu, ve
které Ize reklamovat vady vyrobku, tj. takové vady, které maji sviij plvod ve
vyrobgé, v pouzitém materialu ¢i zplisobu zpracovani.

Zarozpor s kupni ¢i jinou smlouvou nelze povazovat reklamace takovych parametrd, které
nejsou pro dany vyrobek uvedeny v ndvodu ani jiné obchodné-technické dokumentaci
vyrobce €i v zavaznych technickych normach.

9.16.

9.1.7.

9.18.

Smluvni zaruka: Smluvni zaruka plati v pfipadé prodejii zbozi, na néz se
nevztahuji zvlaStni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podle ob&anského
zakoniku a dale plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera presahuje
délku zakonné zarucni doby v pfipadé prodejl zbozi, na néz se vztahuji zviastni
ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podle obéanského zakoniku (tj. pro dobu
tzv. prodlouzeni zaruky). Ze smluvni zaruky i ze zakonné odpovédnosti za vady
vznika odbérateli pouze pravo na bezplatné odstranéni vad (prace a material), na
néz se zaruka vztahuje, a které se b&hem zaruéni doby na zboZi/dile vyskytnou
pfi dodrzeni nize uvedenych zaruénich podminek; v pfipadé vady neodstranitelné
vznika odbérateli pouze pravo na vyménu zbozi/dila za zbozildilo stejnych
parametr(i (nebude-li to pro rychlost inovaci jiz mozné nebo ekonomické, pak
parametr(i lepSich). V ramci smluvni zaruky bude vada zboZi/dila odstranéna
opravou, nebude-li to mozné ¢&i ekonomické, pak vyménou zbozi/dila za zbozi
stejného druhu a stejnych nebo lepSich parametrli; oprava vadného dilu
zbozildila mize byt provedena nahrazenim tohoto dilu stejnym dilem a nebude-
li mit vyrobce ¢i dodavatel takovy dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo
lepSimi parametry tak, aby byla obnovena funkénost opravovaného zbozi/dila.
Smluvni zéruka se vztahuje na vady, které maji svij plivod ve vyrobé, v pouzitém
materialu &i zplsobu zpracovani, v montazi nebo instalaci zbozi/dila provedenymi
dodavatelem. Dodavatel je povinen pinit své zavazky vyplyvajici ze smluvni
zaruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s Ghradou ceny pfedmétu
plnéni.

Zakonna ani smluvni zaruka se nevztahuje na opotiebeni zbozi/dila zplsobené
jeho obvyklym uzivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana niz$i
cena, dale se nevztahuje na zavady zplsobené takovym pouzitim nebo takovou
instalaci, které jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s podminkami nakladani
se zbozim/dilem uvedenymi v téchto VSeobecnych podminkach (viz nize) nebo
vSeobecnymi zasadami, na zavady vzniklé nedodrzenim pokynt pro udrzbu,
provoz nebo obsluhu vyrobku/dila, na zavady vzniklé nespravnou pfepravou a
nespravnym skladovanim, neodbornym nebo nepfiméfenym zachazenim,
vystavenim nepfiznivym vnéj$im vliviim, provozem za jinych nez vyrobcem Gi
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dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych podminek; fyzickym
poSkozenim, na zavady vzniklé neodvratnou uddlosti (ohefi, voda apod.),
povétmostnimi vlivy, poSkozenim bleskem nebo elekirostatickym vybojem,
nadmérnym mechanickym opotfebenim, na vady vzniklé pouzitim nespravného
nebo vadného programového vybaveni, pouzitim jiného nez vyrobcem zboZi/dila
vyslovné doporuceného spotiebniho materialu (napf. jiné nez originalni pasky do
tiskaren) Ci pfisluSenstvi. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé uzivatelem
zanesenymi poCitadovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem,
neodbomnou instalaci softwaru nebo pfidavnych zafizeni. Pfedmétem zaruéniho
plnéni neni rovnéz bézna udrzba, ¢isténi a podobné tikony predepsané vyrobcem
v ndvodu k obsluze. Zakonna ani smluvni zaruka se t€z nevztahuje na opotrebeni
soucasti zbozi, u nichz vyrobce limitoval Zivotnost takové soucasti, jestlize tato
byla prekrogena, a na pfirozené opotiebeni soucasti pfi vyrobcem doporuceném
uzivani zboZi (napf. valce, rolny, lampy, gumové soucasti, filtry, pfirozeny pokles
kapacity akumulatorti, lampy projektoru apod. Napf. uvadéna Zivotnost lampy
projektoru je maximalni a muze se lisit podle podminek, za kterych je projektor
pouzivan). U LCD displejii mGze v pribéhu uzivani dojit k vypadku zobrazovacich
bodl (pixelt), ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedené vyrobcem je
obvyklou vlastnosti daného vyrobku.

9.19. Smluvni zaruéni doba zagind béZet ode dne prevzeti zbozi/dila odbératelem.
Bude-li zbozi v rAmci smluvni zaruky vyménéno, pak vyménéné zboZi/dilo bude
mit zaruéni dobu do zbytku pdvodni smluvni zarucni doby reklamovaného
zbozi/dila, nebude-li vyslovné ujednano jinak.

9.1.10. Do zaruéni doby se nepocita doba od uplatnéni opravnéné reklamace az do doby,
kdy odbératel po skoneni opravy byl povinen zbozi/dilo prevzit.

9.1.11. Smluvni zéruka zanikd nedodrzenim podminek provozu nebo neprovadénim
pravidelné béZné uzivatelské Udrzby v souladu s navodem k obsluze, provedenim
zmény na dodaném zbozi/dile nebo poruSenim zaruéni nélepky, neopravnénym
zasahem do zbozi/dila osobou, ktera k provedeni zasahu nebyla vyslovné
dodavatelem zmocnéna. NedodrZenim zaruénich podminek zanikaji vSechna
prava odbératele, vyplyvajici ze smluvni zaruky.

9.1.12. Software (programové vybaveni): je-li pfedmétem pInéni software, zaruka
dodavatele se vztahuje vyhradné na fyzickou Citelnost médii. Okamzikem
odstranéni ochrannych prvkl (folie, peceti, otevieni obalky apod.) se odbératel
(resp. uZivatel) stava opravnénym licenénim uZzivatelem softwarového produktu a
akeeptuje licenéni ujednani nositele autorskych prav, resp. vyrobce software.
Tento pfedmét pinéni nelze vratit dodavateli. Dodavatel neodpovida za spravnou
funkci softwarovych produkt(i (dale téz SW), ani tzv. DEMO produkti. Obsah
zéruky poskytované nositelem autorskych prav se fidi licenénim ujednanim k
software, které je soucasti softwarového produktu. Zaruka na softwarové
produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dnii od data prodeje ve
smyslu licenéni smlouvy Microsoft.

9.1.13. V piipadé zéruéni vady pocitate AUTOCONT, kterdA ma za nasledek ztratu
instalovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stavu, ve kterém byl
odbérateli pfedan, tj. s instalovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem, resp.
vyrobcem.

9.1.14. Zaruka se nevztahuje na pripady nefunkénosti plvodniho vyrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarového produktu, zplisobené zasahem jiné
osoby, resp. ji zplisobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi
jakakoliv zména systémovych nastaveni vyrobcem ¢i dodavatelem instalovanych
softwarovych produktli (tzv. OEM software), instalace jiného nebo dodate¢ného
softwarového produktu, pfipadné instalace ovladacl provedené odbératelem
nebo ffeti stranou.

9.1.15. 'V pfipadé oprav hardwarovych zavad nebo tprav pfedmétu plnéni, provedenych
jako pozaruéni nebo jako placené v zaruéni dobé (1. nespadajicich do rozsahu
zaruky), ¢ini smluvni zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenou
praci 3 mésice, nebude-li dohodnuto jinak. Sluzby nespadajici do rozsahu zaruky
poskytuje dodavatel na z&kladé smluvniho ujednani a za Uplatu.

9.1.16. Na pouzity pfedmét pInéni poskytuje dodavatel smluvni zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.

9.1.17. Spotiebitelské smlouvy:
V piipadé, kdy prodej zboZi (resp. realizace predmétu pinéni) je uskute¢nén vici
spotiebiteli na zakladé smlouvy uzaviené prostfednictvim prostfedkli komunikace na
dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), mé spotfebitel pravo odstoupit od
smlouvy ve Ihité étrnacti dnti od uzavieni smlouvy; pokud mu vSak byly Udaje podle §
1843 az 1845 obtanského zakoniku sdéleny az po uzavieni smlouvy, pak ve Ihité étréacti
dnli ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotiebitel vSak nemlze odstoupit od smluv
vyjmenovanych v § 1837 obcanského zakoniku, kterymi jsou zejména smiouvy na
dodavku pocitacovych programti, porusil-i spotfebitel jejich plivodni obal, smiouvy na
dodavku zboZzi upraveného podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu, smlouvy na
dodavku zbozi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle
na v(li dodavatele a dalsi smlouvy vyjmenované zakonem.

Oznameni spotfebitele 0 odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku musi byt dodavateli

doruceno do skonceni Ihlity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné vraceno kompletni

zbozi (pInéni) v plivodnim stavu se vSemi doklady a dokumentaci, které byly spotiebiteli
dodany. Pro rychlé vyfizeni véci je nutné vratit zbozi na stejnou adresu dodavatele, ktera
je v dokladech ke zbozi uvedena jako misto, z néhoz bylo zboZi kupujicimu odeslano.

Dsledkem odstoupeni je povinnost stran vratit si vSe, co podle smlouvy dostaly. Pfimé

naklady na vraceni zboZi nese spotfebitel. Po odstoupeni a fadném vraceni zbozi

spotfebitelem je dodavatel povinen bez zbyte¢ného odkladu vréatit spotfebiteli Eastku za
zboZi (plnéni) zaplacenou. Smlouvu uzavienou na dalku se spotiebitelem Ize zrusit jen za
podminek stanovenych zakonem.

9.2. Zaruéni podminky: .
921. MISTO AZPUSOB UPLATNENI REKLAMAGCE:

Vseobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. platné od 1. 1..2021

Misto a zplisob uplatnéni reklamace se fidi ¢asti 10 Reklamacni fad a asti 11.Odstranéni
vad pfedmétu pinéni v zarucni dobé téchto VSeobecnych podminek, neni-li smlouvou
sjednano jinak.

Pfi uplatnéni reklamace je vzdy nutno pfedlozit (dale viz ¢ast. 10 Reklamacni rad):

a) Doklady o zakoupeni zbozi (i dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny Géetni
doklad a soucasné dodaci doklad se sériovym ¢islem dodaného zbozi/dila, {j.
dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.

b) V pfipadé zasilkového prodeje déle predlozit piepravni (postovni) doklad o pfevzeti
zbozildila.

c) Reklamované zbozi/dilo, které je kompletni véetné dokumentace, s neporuSenymi
zaruénimi nalepkami a dale pfi prodeji zbozi, na néz se nevztahuji zvlastni
ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podle obfanského zakoniku, musi byt
reklamované zboZi/dilo predloZeno také v obalu, ktery je ptivodni.

d) Zaroven je tfeba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

e) V pfipadé zbozi/dila se zakoupenou rozSifenou zarukou prediozit pfisluSnou
registracni kartu (napf. u sluzeb AC asistent).

922. PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM CI DILEM:

- Zbozildilo je uréeno pro provoz pfi napajeci siti odpovidajici technické normé, v prostfedi
bez vykyv( teplot a vihkosti. Je tfeba ho fadné udrzovat a provozné zatézovat podle
predpisu vyrobce ¢i dodavatele (viz ndvod k obsluze, resp. uZivatelska pfirucka apod.).

- Se zbozim/dilem je nutné nakladat v souladu s navodem k jeho obsluze a dodrzovat
podminky provozu a Udrzby zboZildila. Se zboZim/dilem je nutné pouzivat pouze takovy
spotfebni material a pfisluSenstvi, které jsou doporuceny vyrobcem zbozi/dila (napf.
tonery, vélce, tiskové hlavy, inkoustové cartridge atd.)

- Jakékoli zasahy do zbozildila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo jim
vyslovné zmocnénym subjektem.

- V pfipadé pamétovych médii je nutné, aby odbératel (uZivatel) v rdmci jeho obecné
povinnosti prevence Skod zajiStoval pfiméfenou a obvyklou ochranu dat. Zafizeni pro
ukladani dat jsou technicka zafizeni, jejichz poruchovost je objektivnim jevem a ma
stochasticky charakter. Dodavatel nepfejima odpovédnost za data na téchto médiich
uloZena. Dodavatel doporuuje uzivateli preventivné zalohovat uloZzena data na vhodném
zafizeni.

- Pii predani zboZi/dila k opravé se predpoklada, ze uZzivatel zabezpecil vytvoreni
odpovidajici zalohy ulozenych dat i program( a zabranil jejich moZznému zneuZiti.
Dodavatel neodpovida za pfipadnou ztratu i poSkozeni dat a programd, které jsou
uloZeny na zafizenich pro jejich ukladani.

- Dodavatel negarantuje plnou slucitelnost prodanych pocitacli a pocitacovych soucasti s
jinymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povérené osoby neschvali, ani se SW
aplikacemi, jejichZ funkénost nebyla odbératelem vyslovné poZzadovana v objednavce.

- Dodavatel negarantuje pinou funkénost aplikacniho SW ve verzich, které nejsou vhodné
(nejsou vytvoreny) pro odbératelem objednany, resp. pouzivany operacni systém. Za
pfipadné zavady zpusobené omezenou funkénosti SW aplikaci, které nespliiuji
podminku specifikovanou v predchozi vété, dodavatel neodpovida.

- Pokud bude odbératel (uZivatel) zadat, aby dodavatel nainstaloval do pocitace pfidavné
zafizeni nebo dily, které nejsou predmétem dodavky dodavatele, mize byt prani
odbératele vyhovéno, dodavatel vSak nenese zadnou odpovédnost za zménu povahy
zboZi, ktera timto bude zplisobena, ani za zavady ¢i Skody timto vzniklé, pokud dodavatel
neschvali jejich slucitelnost s danym pocitaéem.

923. PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zjitdna oznamena zavada nebo
pujde-li o zavadu nespadajici do zaruky) je odbératel povinen pred prevzetim
zafizeni uhradit vzniklé naklady na pfepravu a naklady na testovani podle
aktualniho platného ceniku servisniho strediska, které provadi zaruéni opravy
daného zafizeni.

10. Reklamag¢ni Fad

10.1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku pfedmétu pinéni co nejdfive po okamZziku
pfechodu nebezpeti Skody na predmétu pinéni (dale ,okamzik pFechodu
nebezpeci). Jestlize odbératel predmét pinéni neprohlédne anebo nezafidi, aby byl
prohlédnut v okamziku pfechodu nebezpeci, mlize uplatnit naroky z vad zjistitelnych
pii této prohlidce, jen kdyZ prokaze, ze tyto vady mél piedmét pnéni jiz v okamziku
prechodu nebezpegi.

10.2. Odbératel je povinen vSechny takto zjiSténé vady oznamit ihned dodavateli. Vady,
které mohly byt zjistény pozdéji pfi vynaloZeni odborné péce, je odbératel povinen
oznamit dodavateli nejpozdéji do konce zaruéni doby.

10.3. Odbératel je povinen uplatiiovat reklamaci (vyjma PC systéml, server(
AUTOCONT) predloZenim predmétu pinéni a pisemnym oznamenim (popf. faxem
nebo e-mailem) obsahujicim co nejpodrobnéjsi specifikaci zjiSténé vady predmétu
plnéni nebo mlize takovou reklamaci uplatnit osobné. Mistem reklamace je
provozovna dodavatelem k tomu uréend, resp. misto, kde byl odbératelem zakoupen
predmét pinéni (vyhradné u predmétl pinéni zakoupenych pro viastni potiebu
odbératele). Pfedmét plnéni, zakoupeny za Ucelem dalSiho prodeje, je mozné
reklamovat jen v provozovné dodavatelem k tomu uréené. Na néktera zarizeni, ktera
mohou byt soucasti piedmétu pinéni, mize odbératel uplatnit reklamaci pfimo u
autorizovaného zastupce vyrobce. Pokyny autorizovaného zastupce vyrobce jsou
pfilozeny k pfedmétu pInéni. Misto uplatnéni reklamace je pak uréeno autorizovanym
zastupcem vyrobce.

104. Pri reklamaci pfedmétu pInéni je odbératel povinen prokazat zakoupeni pfedmétu
plnéni u dodavatele fakturou a sou¢asné dodacim listem nebo servisnim protokolem
nebo vydejkou (s uvedenim sériového Cisla reklamovaného pfedmétu plnéni), u PC
systému a serveru AUTOCONT je nutno s fakturou predlozit vyrobni list PC sestavy.

105. V pripadech reklamace funkce PC systému a serveri AUTOCONT lIze uplatiiovat
reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich Cislech k tomu uréenych nebo
osobné v provozovné dodavatele. Pri reklamaci je tfeba nahlasit sériové ¢islo PC
systému, resp. serveru (viz vyrobni list PC sestavy nebo typovy Stitek na PC,
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serveru), a dale co nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést kontaktni osobu
odbératele (jméno, tel., fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni reklamace a po
dohodé s odbératelem podnikne kroky k odstranéni pfipadné vady v souladu s
ustanovenimi odstavce 11. téchto podminek.

10.6. Z divodu nebezpeci mozného poskozeni predmétu pinéni pii piepravé, dodavatel
pfijima k reklamaci pouze pfedmét pInéni zabaleny nejlépe v originalnim obalu (za
originalni obal Ize povazovat ptvodni obal od identického kusu predmétu pinéni, kde
sériové Cislo uvedené na obalu /pfipadné odbératelem opravené sériové Cislo/ je
totozné se sériovym Cislem reklamovaného predmétu pinéni). Pokud odbératel
nedoda pfedmét pinéni v originalnim obalu, doporucuje se pouziti jiného vhodného
obalu, ktery vyhovuje narok(im pfepravy daného zboZi. V téch pravnich vztazich, na
néz se nevztahuji zviastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanského
zakoniku, musi byt reklamované zbozi pfedano k reklamaci v origindlnim obalu.
Dodavatel neni povinen pfijmout k vyfizeni reklamace pfedmét pinéni, nepfeda-li jej
odbératel se vSemi soucastmi a pfisluSenstvim.

10.7. V pripadé dodrzeni ustanoveni ¢lank( 10.4.-10.6. odbératelem, pievezme povéiena
osoba dodavatele pfedmét pinéni k vyfizeni reklamace. Pokud neni mozné, aby
dodavatelem povéfena osoba rozhodla o uznéni reklamace na misté, preda
reklamovany pfedmét pinéni reklamacnimu oddéleni dodavatele. O vysledku
reklamace je odbératel informovan zplisobem sjednanym s dodavatelem
(telefonicky, faxem, pisemné), a to zpravidla nejpozdéji do 1 tydne od prevzeti
pfedmétu pinéni k vyfizeni reklamace. V pfipadé nutnosti posouzeni vad zbozi
autorizovanym zastupcem vyrobce zajisti dodavatel posouzeni opravnénosti
reklamace zpravidla do 2 tydn( od prevzeti predmétu pinéni.

11. Odstranéni vad predmétu pInéni v zaruéni dobé

11.1. Dodavatel je opravnén k zajisténi zarucniho servisu pouzit tfetich osob.

11.2. Zarucni servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AUTOCONT
(z&kladni jednotka, klavesnice, myS) poskytuje dodavatel standardné dle typu
zafizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pfi uzavirani
zvlastni servisni smlouvy. Jednotlivé typy zarucniho servisu jsou poskytovany
(zahmuty v kupni cené) v zavislosti na modelu pocitate. Typ servisu je uveden v
dokladech k zakoupenému predmétu pinéni. Dodavatel zajiStuje nasledujici typy
zaruniho servisu HW (vyjma zavad zminénych v odstavci 11.6.):

- Ekonomicky servis (EKONOM): zaruéni oprava HW zévad se provadi po celou dobu

zaruky v nejblizSim servisnim stfedisku dodavatele.

- Standardni servis (STANDARD): zaruéni oprava HW zavad se provadi v 1. roce v misté
instalace a vedle naklad(i na praci a nahradni dily jsou dodavatelem hrazeny i naklady na
cestovné. Po zbytek zaruéni doby je zarucni oprava provadéna v nejblizSim servisnim
stfedisku dodavatele.

- Specialni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou zaruéni dobu
v misté instalace.

- Jiné servisni podminky poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé zviaStni smlouvy.
Dodavatel provede na zakladé objednavky odbératele zaruéni servis v misté instalace
pfedmétu pInéni u odbératele i mimo vySe vyjmenované pfipady. V tomto pfipadé se
odbératel zavazuje uhradit v hotovosti dodavateli vicenaklady servisniho zasahu formou
servisniho poplatku za vyjezd technika ve vysi dané platnym cenikem sluzeb dodavatele.

11.3. Provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u zakaznika je omezeno teritoriainé
na tzemi Ceské republiky.

114. Zakladni jednotka konkrétniho PC systému je definovana vyctem dill
vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy.
Zékladni jednotka PC systému se zpravidla sklada z téchto dill: systémova deska
(MB), procesor (CPU), chladi¢ CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadi¢ FDD a HDD,
graficka karta (VGA), audio (zvukova karta), sitova karta, pevny disk (HDD), floppy
mechanika (FDD), napajeci zdroj, skrin PC.

11.5. VySe uvedené podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u zakaznika
se vztahuji na zakladni jednotku véetné dodavatelem do zakladni jednotky
vestavénych periferii, klavesnici a my$, které spolecné tvorily pfedmét pinéni dodany
dodavatelem. Podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u odbératele
se nevztahuji napf. na SW, monitor, periferie, multimedialni baliky (kity), zapisovaci
mechaniky CD-R/RW, zalohovaci zafizeni (napf. DAT mechanika, magnetoopticka
zaznamova zafizeni apod.) a odbératelem pridana zafizeni.

11.6. U zavad, jejichz projevy nelze reprodukovat (zavady nahodné se vyskytujici), je doba
diagnostiky a opravy vady dana dohodou mezi povéfenymi osobami dodavatele a
odbératele. Neni-li mozné provést odstranéni takové zavady u odbératele, odstrani
dodavatel takovou zavadu po provedeni prislusnych testt v servisnim stredisku.

11.7. Odbératel se zavazuje vytvoiit dodavateli nebo jim povéfenému subjektu podminky
pro zdarné provedeni servisniho zakroku (umoznit vstup do objektu, pristup k
zafizeni, pfistup do systému, pfitomnost svého zastupce, apod.), jakoZ i podminky
pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy reklamované vady nezbytnych.

11.8. Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u pfedmétu plnéni, resp. u
jeho jednotlivych ¢asti, zjisti-li, Ze vyskytnuvsi se vada byla zplsobena pficinou
nespadajici do zaruky, nebo zjisti-li, Ze na pfedmétu pinéni, resp. jeho &asti byl
proveden zasah osobou neopravnénou, {j. jinou osobou nez dodavatelem nebo
osobou jim povéfenou. Odstoupi-li dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. zjisti-li, ze
reklamovana vada byla nahlaSena neopravnéné, je dodavatel opravnén pozadovat
na odbérateli uhrazeni nakladu, které dodavateli v souvislosti s tim vznikly, a to ve
vySi dle aktualniho platného ceniku dodavatele, resp. servisniho stfediska, které
provadi zarucni opravy daného zafizeni.

12. Licence
12.1. Autorska prava, jakoz i ostatni jind prava duSevniho vlastnictvi, vztahujici se k
softwarovym produktim, vcetné pfirucek, manuali a dalSich dokumentl
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadale néleZi pfisluSnym
subjektim jako jejich nositelim a nejsou timto zavazkovym vztahem dotéena.
Odbérateli vznika pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uzivat.
Vseobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. platné od 1. 1..2021

12.2. Odbératel neni opravnén odstrafiovat, ménit, zakryvat nebo jakymkoli jinym
zpUsobem zasahovat do jakychkoli autorskopravnich, &i jinych oznaceni prislusnych
subjektt umisténych nebo ulozenych na softwarovych produktech, nebo jakékoliv
jejich Easti, ¢i dokumentaci distribuované spolu se softwarovymi produkty.

13. Odpovédnost

13.1. Dodavatel odpovida odbérateli za $kodu zplisobenou mu zavinénym porusenim
povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vztahu. Dodavatel
zejména neodpovida odbérateli za $kodu, kterd mu vznikne v disledku:

- Udrzby pfedmétu plnéni jinou osobou nez dodavatelem, ¢i ji povéfenym
subjektem;

- nespravného nebo neadekvatniho pouzivani predmétu pinéni;

- uziti piedmétu pinéni v jiném neZ doporuceném prostiedi.

13.2. Ucastnici tohoto zavazkového vztahu stanovuji, ze vySe predvidatelné Skody, ktera
piipadné mlze vzniknout porusenim povinnosti dodavatele a také celkova vyse
nahrady Skody, pfedstavuje Castku maximélné do vySe ceny pfedmétu pInéni,
ohledné néhoZ doSlo ke Skodné udalosti, neni-li sjednana jina vySe. Dodavatel
nenese odpovédnost za ztrdtu nebo poSkozeni dat odbératele, pfipadna
rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub odbératele.
Jakékoli naroky na nahradu Skody je odbératel opravnén u dodavatele relevantiné
uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udalosti ucinil veskeré kroky sméfujici k
minimalizaci vySe Skody a pokud o vzniku $kodné udalosti dodavatele bezodkladné
vyrozumél a poskytl mu veSkeré vyzadané dokumenty ke vzniku Skodné udalosti se

vztahujici.

14. Okolnosti vylucujici odpovédnost — vyS§Si moc

14.1. Ugastnici tohoto zavazkového vztahu neodpovidaji, vedle pfipaddi stanovenych
prisluSnym zakonem, za poruSeni zavazk(i zplsobené Okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost (vy$$i moci), tj. okolnostmi nastalymi nezavisle na vili Gcéastnik(, které
nebylo moZno ani s vynaloZenim veSkerého mozného Usili odvratit, resp. jsou
objektivné neodvratitelnou ndhodou.

142. Okolnost vylucujici odpovédnost — je prekazka, ktera nastala nezavisle na vdli
povinné strany a brani ji ve spinéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné
predpokladat, Ze by povinna strana tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo
prekonala a dale, Ze by v dobé vzniku piekazku predvidala. Udalostmi, které Ize také
mj. povazovat za okolnosti vylucujici odpovédnost jsou zejména valky, vojenské
intervence, obCanské nepokoje, teroristické utoky, blokady, povsténi, vytrznosti,
epidemie, karanténni omezeni, Zivelné pohromy nebo zemétfeseni, poZary, vichfice
a jiné klimatické jevy, vypadky dodavek elektrické energie nebo réazova prepéti,
selhani medii, selhani telekomunikacnich sluzeb, vypadky sité Intemet &i jinych
elektronickych komunikaci. Za udalosti vylucujici odpovédnost se povazuji rovnéz
tzv. hackerské utoky, pozadavky povolovacich fizeni tfetich stran, nedostatecnosti
pistupll zplisobenych tretimi stranami nebo selhani strojli zapfic¢inénych tretimi
stranami. Odpovédnost nevyluCuje prekazka, kterd vznikla teprve v dobé, kdy
povinna strana byla v prodieni s pinénim své povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodarskych pomérti. Uginky vylucujici odpovédnost jsou omezeny pouze na
dobu, dokud trva prekazka, s niz jsou tyto Gcinky spojeny.

14.3. Smluvni strany se zavazuji upozomit druhou smiuvni stranu bez zbyte¢ného odkladu

na vzniklé Okolnosti vyluujici odpovédnost branici fadnému pinéni Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani
Okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.
V pripadé opozdéni pinéni Zhotovitele zplisobeném okolnostmi vyluCujicimi
odpovédnost plati, ze tento neni v prodleni po dobu trvani takovych prekazek.
Zhotovitel je vSak povinen Objednatele o vyskytu takovych pfekazek Neprodlené
informovat. Trva-li toto opozdéni vice jak tfi (3) dny, posouvaji se terminy plnéni o
dobu opozdéni.

15. Technicka a systémova podpora

15.1. Dodavatel poskytuje odbérateli technicko-systémovou podporu piedmétu pinéni.
Tato podpora ma dvé urovné:

Zakladni podpora - zajiStujici provozuschopnost pfedmétu pinéni v rozsahu, ktery
odpovida uziti, pro které byl pfedmét pinéni dodan, resp. dodavatelem instalovan. Jedna
se napf. o odstranéni chybovych stav(i, opravy (nové verze) systémovych ovladaci a
dopliiujici informace, které nejsou v dodané dokumentaci a jsou nezbytné k uzivani
pfedmétu pinéni. Za zakladni podporu se nepovazuje zejména odstrariovani chybovych
stavl, zplsobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v souvislosti se zménou
konfigurace zafizeni a pouZitého operacniho systému/prostiedi véetné upgradu, pokud
tyto neprovadi a nedodava dodavatel. Za zakladni podporu se dale nepovazuje podpora
nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly dodany a instalovany
dodavatelem, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

Nadstandardni podpora - feSi stavy pfedmétu pInéni, souvisejici se zménami konfigurace,
anebo zplsobu uziti odlisné od stavu, pro ktery byl predmét pinéni dodan. Jedna se
napf. o zmény (rozSifovani) konfiguraci/reinstalaci pfedmétu pInéni na jiném misté, ve
spojeni s jinym zafizenim anebo jinym operacnim systémem, neZ ktery byl plvodné
instalovan; dale pak o dodavky systémovych ovladadl, konzultace souvisejici s
obsluhou, Skoleni obsluhy a feSeni chybovych stavii vzniklych v dlsledku zmén
konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a nedodava dodavatel. Nadstandardni
podporu poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé objednavky.

15.2. Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu zaruky bezplatna,
naklady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén uctovat dle aktualniho
ceniku sluzeb véetné souvisejicich nakladu.

15.3. Na zékladé pozadavku odbératele mohou byt sjednany podminky poskytovani
nadstandardni podpory v ramci dodavky pfedmétu plnéni.
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154. Po uplynuti zaru¢ni doby je veSkera technickd a systémova podpora placenou
sluzbou. U€astnici tohoto zavazkového vztahu mohou uzavrit samostatnou smlouvu
na poskytovani pozaruéniho servisu nebo technické a systémové podpory.
Technickd a systémova podpora je zajiStovana prostfednictvim Hot-Line,
elektronickych sluzeb AUTOCONT (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci,
popr. zasahem dodavatelem povéfenych osob v misté instalace. Dodavatel je podle
svého uvazeni opravnén zvolit postup, dostaujici pro zajisténi cilového stavu.
Dodavatel piitom predpoklada, ze odbératelem uréena osoba je schopna provadét
alespon zakladni obsluhu pfedmétu plnéni.

16. Compliance smluvni dolozka
KaZzda ze smluvnich stran prohlasuje:
16.1. Ze se nepodilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestné Cinnosti ve smyslu
zakona ¢&. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v
platném znéni, zejména:

16.1.1. nebude poskytovat zadné osobé Uplatky,

16.1.2. nebude od zadné osoby Uplatky pfijimat,

16.1.3. nebude navrhovat ani Z&dat o Zadné Uplatky, nebude je nabizet, zprostfedkovavat
ani s nimi jinak nakladat,
nebude zajiStovat ani vyuzivat k jakémukoli jednani uvedenému v bodech 16.1.1
az 16.1.3. tohoto Elanku zadné jiné osoby,
16.2. Ze zavedla a bude fadné €init nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad €innosti
svych zaméstnancli a obchodnich zastupcll a zajisti, aby v souladu se zasadami
uvedenymi v tomto ¢lanku postupovali i vSichni jeji vedouci pracovnici,
Ze ucinila a bude fadné Cinit nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni
pripadnych nasledkd spachaného trestného ¢inu a v pripadé, Ze bude mit podezrent,
Ze v plnénim smlouvy doSlo nebo dochazi k trestné ¢innosti, nebo se o jakémkoli
takovém jednani dozvi, neprodlené vyrozumi druhou smluvni stranu,
16.4. Ze provedla a bude provadét takova opatfeni, kterd méla ¢i ma provést podle
pravnich, jakozto i svych vnitinich predpist,
16.5. Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila a bude €init
vSe, co po ni Ize spravedlivé pozadovat, zejm. piijala Eticky kodex a zasady Compliance
programu.
PoruSeni tohoto Elanku 16. bude povazovano za podstatné poruseni Smiouvy. PoruSeni
tohoto ustanoveni zaklada pravo druhé smluvni strany Smlouvy ukonéit Smiouvu bez
vypoveédni Ihdty ¢i na zakladé 30denni vypovédni Ihity (dle jejiho vyhradniho uvazeni).

17. Obecna ustanoveni
17.1. Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto z&vazkového vztahu v pfipadé, ze
odbératel je v prodleni s Uhradou finanénich ¢astek dle téchto VSeobecnych

15.5.

16.1.4.

16.3.

Vseobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. platné od 1. 1..2021

172.

173.

174.

175.

176.

17.7.

17.8.

podminek po dobu del3i nez 14 dni. Dodavatel je dale opravnén realizovat vyhradu
vlastnictvi dle téchto VSeobecnych podminek.

Nastane-li situace predpokladana v predchozim ¢lanku, jsou U€astnici tohoto
zavazkového vztahu povinni vratit si vSe, co si na jeho zakladé poskytli, a to
nejpozdéji ve Ih(té do 10 dnli ode dne doruéeni pisemného rozhodnuti o odstoupent,
resp. rozhodnuti o realizaci vyhrady vlastnického prava.

Préava a povinnosti vyplyvajici z tohoto zavazkového vztahu se fidi ¢eskym pravnim
fadem. K feSeni pfipadnych spor(i urcuji Ucastnici jako prislusny vécné prislusny
soud v Praze.

Text téchto VSeobecnych podminek je odbérateli zpfistupnén nejpozdéji s dodavkou
odbératelem objednaného prfedmétu plnéni. Za zpfistupnéni VSeobecnych
podminek se povazuje i jejich uvefejnéni na webovych strankach dodavatele.
Odbératel je srozumén s tim, Ze zavazkovy vztah vznikajici pfi poskytovani vyse
uvedenych pinéni a zalozeny okamzikem akceptace odbératelem vystavené
objednavky dodavatelem se fidi témito VSeobecnymi podminkami.

Pri prodeji zbozi limitované skupiny vyrobcl (Apple, Computer Associates, Cisco,
Citrix, Dell, Honeywell, HPE, HP Inc, IBM / Lenovo / Red Hat, CheckPoint, Imprivata,
Intel, McAfee, Microsoft, Oracle, Symantec, VMware) je AUTOCONT vazan
obchodnimi smlouvami, uzavienymi s dodavateli takového zbozi. Prislusny vyrobce
muze prostiednictvim AUTOCONTu, jako dodavatele, pozadat béhem auditu i o
soucinnost odbératele AUTOCONTu a vyZzadat si doplnéni vybranych informaci
spojenych s obchodnim pfipadem (pfedavaci protokol, dodaci list, informace
z obchodni komunikace k pfipadu a podobné). Odbératel se zavazuje tyto informace
a doklady AUTOCONTu a vyrobci poskytnout.

Pokud je pro obchodni pfipad poskytnuta sleva, projektova cena €i jina specialni
podpora vazana vyrobcem na konkrétniho zakaznika a zaroven je odbératelem
AUTOCONTu subjekt, jehoz pfedmétem podnikéni je prodej, distribuce nebo
poskytovani ICT hardware, software i sluzeb, zavazuje se v takovém pfipadé tento
odbératel nepredat informace / neprodat zbozi dali strané, tj. jinému zakaznikovi,
bez védomi AUTOCONTu a vyrobce.

Ucastnici tohoto zavazkového vztahu sjednavaji, Ze oznadmeni a jiné pisemnosti
budou povazovany za dorucené t€z dnem, kdy odesilajici strana obdrzi fadné
adresovanou pisemnost vracenou poStovni sluzbou jako nedorucitelnou nebo
adresatem odmitnutou.

Na pravni jednani a pravni vztahy vznikié pfed 1. 1. 2021 se vztahuji obchodni
podminky, které platily mezi G¢astniky v dobé jejich vzniku.

Tyto VSeobecné podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1. 1. 2021 a nahrazuji
v pIném rozsahu VSeobecné obchodni podminky spolecnosti AUTOCONT as. ze
dne 1. 6.2020. Tyto VSeobecné podminky jsou ode dne jejich vyhlaseni uverejnény
na Internetu, v katalozich firmy a jsou zvefejnény t6Z ve vSech obchodnich
provozovnach AUTOCONT a.s.
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Soupis polozek k nacenéni na zakazku

Zvyseni kybernetické bezpecnosti mésta Duchcova — 2. etapa

Zadavatel: Mésto Duchcov, IC: 00266299
Uéastnik:  AUTOCONT a.s.
Pfedmét plnéni dle kapitoly 7. Popis poZadavkl zadavatele
dokumentu
Polozka €. | Technicka specifikace - poZzadavky na predmét dodavek a sluzeb [mnoiZstvi | cena za jednotku | cena celkem
1 Firewally 2 180 000 360 000
centralni pfepinac - 24x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, 2x 40GE QSFP
2 porty , propustnost min. 285 Gbps 2 100 000 200 000
pfistupovy prepina¢ - 24x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, porty
3 PoE/PoE+ (802.3af/at), propustnost min. 125 Gbps 1 45 000 45 000
pfistupovy prepina¢ - 48x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, porty
4 PoE/PoE+ (802.3af/at), propustnost min. 175 Gbps 1 60 000 60 000
pfistupovy prepinac - 48x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, propustnost
5 min. 175 Gbps 1 40 000 40 000
pfistupovy prepinac - 8x 1 Gb RJ-45 + 2x 1 Gb SFP, propustnost min.
6 20 Gbps 1 16 000 16 000
7 WiFi AP 6 15 000 90 000
8 Bezdratovy propoj 2 10 000 20000
9 UPS a PDU 1 40 000 40 000
10 Bezpeclné ulozisté 1 196 000 196 000
11 Logovani 1 130 000 130 000
Zalohovani -  Licence typu predplatné, pro Veeam
Backup&Replication pro min. 15ks virtualnich serverd a Veeam ONE
12 na 1 rok 3 10 000 30000
OS Windows - Licence OS Windows Server v nejnovéjsi verzi pro
13 min. 2 virtualni servery 1 30 000 30 000
SQL - Licence SQL v nejnovéjsi verzi pro min. 25 soucasné
14 pracujicich uzivatelQ 1 200 000 200 000
15 RDS CAL - soubor 10 licenci typu USER 1 100 000 100 000
16 Stavebni prace a material - dle soupisu kpl 160 000 160 000
Celkem v K¢ bez DPH 1717 000
DPH 21% 360 570
Celkem v K¢ vcetné DPH 2077 570
Vv Teplicich
dne

osoba opravnéna jednat za ucastnika

podpis

Digitalné podepsal Ing.
/] _— Zdenék Chobot
A1 Datum: 2023.09.18

1K 10:41:53 +02'00'

ing. Zdenék Chobot




Pfiloha ¢. 8
POPIS NAPLNENI TECHNICKYCH POZADAVKU ZADAVATELE

Zadavatel: Meésto Duchcov

Sidlo: nam. Republiky 20/5, 419 01 Duchcov

IC: 00266299

Néazev zakazky: »Zvyseni kybernetické bezpecnosti mésta Duchcova — 2. etapa“

Dodavatel:

Obchodni firma nebo nazev AUTOCONT a.s.

Sidlo Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

IC: 04308697

dOs:i)ba SRS | S Ing. Zdenek Chobot, na zékladé plné moci
odavatele

Udaje v dale uvedenych tabulkach odpovidaji skuteénosti, jsou pravdivé a dodavatelem
nabizené fesSeni splituje zadavatelem poZzadované minimalni (povinné) parametry dodavané¢ho
feSeni.

V niZe uvedenych tabulkéch je detailn€ popsan zplisob naplnéni kazdého povinného parametru
vcetné znackové specifikace nabizenych dodavek, jsou uvedeny konkrétni technické parametry
nabizeného zboZi, v€. uvedeni vyrobce a obchodniho / typového oznaceni jednotlivych
komponentl. Pokud v tabulce konkrétni parametry uvedeny nejsou, dodavatel v ni uvadi, v jaké
¢asti nabidky jsou poZadované informace uvedeny piipadné je uveden funkcni, vefejné a
bezplatné piistupny primy odkaz na externi zdroj pozadovanych informaci - bez nutnosti
zadavatelova vyhledavani na internetovych strankach, takovy zdroj bude povaZzovan za
nefunkéni a pozadavek nebude splnén.

Popis zplsobu naplnéni kazdého povinného parametru je konkrétni, Uplny a prokazuje, ze
nabizené feSeni jednoznacné splituje vSechny zadavatelovi poZadavky.

Dodavatel bere na védomi, Ze v piipad¢ nesplnéni povinnych parametri mize byt nabidka
vyfazena z hodnoceni a ucastnik ze zadavaciho fizeni vyloucen.
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WAN/LAN

Utastnik popi3e zpiisob napln&ni tohoto povinného

Utastnik uvede odkaz na pfilozenou &ast nabidky, kde je mozné

Cast Parametr Popis povinného parametru parametru véetné tkové specifikace y ovéfit napInéni parametru, nebo funkéni, vefejné a bezplatné
dodavek pFistupny pfimy odkaz na externi zdroj
Provedeni Do racku 1U, véetné montéazniho kitu Fortinet FortiGate 81F do racku 1U véetné montazniho 5 sy "
i fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
Porty min 10x 1GbE (min. 2x WAN) a 2x 1 Gb SFP (mohou byt | 10x 1GbE = 2x WAN + 2x sdilené 1 Gb SFP + 6xRJ45, ; - .
o fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
sdilené), USB pro ext. modem USB pro ext. modem
NGFW Min. zékladni funkce Next-generation firewall - viz
https://en.wikipedia. iki/Next-| tion_fi Il .
-ps //en WI- lp:a lla. org/wiki/Nex genera' |¢.:>n7 irewal Ano, plné funkcionalita NGFW . o )
- firewall, aplikacni firewall s DPI, IPS. Administrace na . ) - ) fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
bazi "objektd" (aplikace, usivateld, lokality apod.) Funkce FortiGurad: Anitspam, Antivirus, DNS Security,
. ) P o % Yy apod. IPS, DPI, URL Filtrovani, IP reputace, Anti-Botnet a dalsi
namisto IP adres, portl apod.
Pocet min. 0,7 milionu
souéasnych 1,5 mil. fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
spojeni
P tnost in. 900 Mbps, pfi licenénil bo technické i
FOPESHNOn m“j X .ps ’3” n:.encnlm. fesd :.ac n:c eMOomEzEnt | osg Mbps / 200 klientd fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
SSLVPN poctu klientt pozadujeme min. 25 klientd
Propustnost min. 600 Mbps
SSL?nspekce B 715 Mbps fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
P tnost in. 10 Gb kety 512 bytd a vétsi
Firewally .ropus o el ERRFOERTEY YA et 10 Gbps fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
Sk firewallu
Fropustripst irs600 Mbps 900 Mbps fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
NGFW
:’Pr:pustnost min; 1200 Mbps 1400 Mbps fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
Propustnost min. 600 Mbps
detekce 900 Mbps fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
$kodlivého kod
Logovani Interni disk pro uchovavéni logli min 128GB typu SSD 128 GB SSD fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
Zab ceni Dvoufakts é ovérovani i mobilni aplik in. >
i S V(.)I'OVEHOVEI'OV&FII Lt sl 10 ks licenci FortiToken fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
VPN pro 10 uzivatelt
Virtualizace min. 5 virtudlnich kontextd 10 fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
Vysokd reZimy Active/Passive i Active/Active se spole¢nou High Availability Configurations Active-Active, Active- . o )
L . b - fortigate-fortiwifi-80f-series.pdf
dostupnost konfiguraci Passive, Clustering
Dualstack d ¢asného béhu IPv4 a IPv6 Ano. Jedna akladni vlastnost systé FortiOS vi:
ualstac podpora soucasného béhu IPv4 a IPv no. Je r:a se o zakladni vlastnost systému FortiOS viz Forti0s-7.0.0-New_Features_Guide.pdf
str. 562 pfilohy
Aplikaéni detekce, monitoring, povoleni ¢i zakazéni obvyklych Ano. Jednad se o zakladni vlastnost systému FortiOS viz . X
P G i G P i FortiOS-7.0.0-New_Features_Guide.pdf
kontrola sitovych aplikaci na zakladé signatury dané aplikace, str. 511, 469 pfilohy
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nikoliv dle portu Kontrola komunikace v SSL $ifrovanych
protokolech (HTTPS, IMAPS, POP3S, ...)

Antivir

Integrovany antivirus, moznost volby rtiznych databézi
signatur, podpora archivace $kodlivého obsahu,
podpora protokolu ICAP pro offload AV detekce,
moznost detekce tzv. Grayware (rootkit, malware,
spywave, keylogger, atd)

Ano. Jedna se o zékladni vlastnost systému FortiOS viz
str. 496 prilohy

FortiOS-7.0.0-New_Features_Guide.pdf

Kategorizace a

zaloZend na kategorizaci webového obsahu, moZnost

blokace monl'torovanvl navstlvlenych Vk.ategonl.nva uzwftiele ¢i Ano. Jedrla se o funkci Web Filter, ktera je popsana na Forti0s-7.0.0-New_Features_Guide.pdf
provozu skupinu, moznost kvoty — uzivatel mGzZe navstévovat str. 496 prilohy
uréitou kategorii jen po uréitou dobu béhem dne
Antispam antispamova a antivirova inspekce elektronické posty Ano. Jedna se o funkci FortiGuard Antispam Service
popsanou na pfiloZzeném odkazu v &isti FortiGuard Al- .
Powered Security Services. URL filtering s https://www.fortinet.com/products/secure-web-
5 gateway/fortiproxy
montorovanim a
kvétovanim podle kategorii véetné €asovych intervald.
Automaticka aktualizace kategorii.
Sandbox Moznost integrovaného sandbox (ovéfeni $kodlivosti
kédu spusténim v redlnych operaénich systémech) v Ano, jedna se o funkcionalitu FortiGuard Antivirus
zafizeni nebo integrované rozhrani pro napojeni na Security Service — FortiGuard Sandbox popsanou v FortiSandbox.pdf
externi sluzbu vyrobce zafizeni (sluzba neni souéasti pfilozeném souboru
dodéavky)
Aktualizace automaticka aktualizace bezpeénostnich funkci aktualizace firmware a bezpeénostnich funkci je
poskytovana vyrobcem zafizeni zahrnuta v cené dodaného FeSeni na dobu 60 mésicd a
poskytovéana vyrobcem zafizeni
OvéFovani LDAP, Active Directory, Single Sign On viéi Active Autentizace vici LDAP, AD véetné SSO,
uzivatell Directory, Radius, Ovéfovani na zakladé certifikatu RADIUS i pomoci certifikatu. Jedna se o zakladni FortiOS-7.0.0-New_Features_Guide.pdf

vlastnost systému FortiOS viz str. 605 pFilohy

Management a

HTTP/S, SSH, SNMP, syslog,

Sprava a monitorovani prostfednictvim

monitoring http, https, ssh, SNMP i syslog. Jedna se o zékladni Forti0S-7.0.0-New_Features_Guide.pdf
vlastnost systému FortiOS viz str. 92 pFilohy
Zaruka min. 60 mésich v reZimu 24x7 poskytovand vyrobcem B y -
i p———. , il . . . | 60 mésict Fortinet Unified Threat
zarizeni. Odeslanim nahradniho zafizeni max. nasledujici .
2 e gy Protection (UTP) - IPS, Advanced X X X
den po nahld$eni zévady, véetné naroku na : P https://www.fortinet.com/content/dam/fortinet/assets/solution
i % . ; . 3 Malware Protection, Application Control, 4 N "
bezpecnostni aktualizace firmware a bezpecnostnich . s 5 . -guides/sb-forticare-services.pdf
i = 4 » Web & Video Filtering, Antispam Service,
funkci - URL filtrace, IPS, antimalvare, antispam, g .
. and FortiCare Premium 24x7
aplikaéni kontrola)
Spole¢né parametry
Sitové
pFepinade | Zakladni L2/L3 pfepina¢ v rackovém provedeni max. 1U, Y e .. . .
A ; Spolecné parametry pro uvedené prepinace Priloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf
parametry neblokovana architektura
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Ag:gace PodROrLACE Podporuje LACP Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 5
portd
Smérovéni hardwarové statické routovéni véetné VLAN, policy Smérovani na bazi politk, hardwarové

based routing

statické smérovani véetné VLAN

Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 2

Rizeni provozu

vicedroviiovy QoS, podpora standardu 802.1p

|IEEE 802.1p Based Priority Queuing, QoS
ve vice Urovnich (fronty)

Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 6

VLAN VLAN 802.1Q, MAC i protocol based, podpora Podpora VLAN, 802.1Q, 802.1X Authentication (Port-
zafazovéni do VLAN a pfidéleni QoS a pfistupovych filtri | based, MAC-based, MAB, Guest and Fallback VLAN, - S .
: 5 Y a . R Pfiloha FortiSwitch_S Al S pdfstr. 5
na zakladé 802.1X ovéreni Dynamic VLAN Assignment ) véetné aplikace QoS a oha TOFUSWITEN. sectiie Access serles.PALSI,
ACL (access list - pFistupové filtry)
OvéFovani Podpora 802.1X based, MAB, Guest and Fallback VLAN, Dynamic VLAN

uzivateld a

Assignment ) véetné aplikace QoS a ACL (access list -

Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 5

zafizeni pFistupové filtry)
Zakladni L2/L3 pfepinaé kové deni . 1U, s Loy o oy . .. .
akladni / prepln'ac v r.ac . Spolecné parametry pro uvedené prepinace Priloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf
parametry neblokovana architektura
Dualstack plny IPv4 a IPv6 dualstack véetné smérovani a QoS Plny dualstack IPv4 a IPv6 véetné » = .
et e Priloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 4
smérovani a QoS
MAC podpora min. 15 000 MAC adres 32000 (32K) Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 14
Sitové toky plny pfimy export sitovych tokd - Netflow, IPFIX nebo

ekvivalent (sFlow neni ekvivalent)

Podporuje Flow Export (NetFlow i IPFIX)

Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 5

Monitoring a
sprava

plna podpora CLI, SSH, SNMP, syslog, sFlow, web
rozhrani, REST nebo SOAP/WDSL API pro automatizaci
(napf. z IDM)

PIna podpora pfikazové radky CLI, ssh, SNMP, syslog,
sFlow, http i https (web rozhrani), http REST API pro
automatizaci a monitoring

Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 6

Nezévisly vyhrazeny samostatny sitovy port pro management Vyhrazeny port 1Gb FortiLink nad rdmec

management | (nezapoéitévé se do pozadovaného poétu portt) stadndardnich portt (out of band management), Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 3
spréva pres GUI, API nebo pfikazovy fadek

Centrélni jednotna sprava, monitorovani a aktualizace firmware z | Jednotnd sprava, monitorovéni a aktualizace z

sprava centrélni grafické konzole obsaZené ve firmware centralni grafické (webové) konzole obsaZené ve

nabizenych sitovych prvka.

firmware nabizenych sitovych prvkd a firewallu
(technologie FortiLink)

Pfiloha FortiSwitch_Secure_Access_Series.pdf str. 6

Administrativn

Centrélni administrativni rozhrani je jednotné pro

Centrélni administrativni rozhrani je jednotné pro

https://docs.fortinet.com/document/fortiswitch/7.0.8/devices-

irozhrani Fepinae i nabizeny firewall. fepinace i nabizeny firewall prostfednictvim
prep ¥ e i s % B managed-by-fortios/173270/fortiswitch-management
technologie FortiLink.
Stohovani krodilé stohovani lozenim LAG (link ti g p i e .
ohovani pOKEDRYIES _o lovanvl y lrozvonzenlm (iin Vaggrega lon_ Technologie MLAG (MCLAG) napfi¢ pfepinadi, https://docs.fortinet.com/document/fortiswitch/7.0.8/devices-
group) mezi vice prepinac ve stohu - napf. technologie Krotilé stohovani vice piepinadil d-by-fortios/801193/mcl: i t
5 okrocilé stohovani vice pfepinact managed-by-fortios, 'mclag-requirements
MLAG (Multi-Chassis Link Aggregation nebo obdobna P prep! g v Bred
Zéruka Min. 60 mésicl poskytovand vyrobcem zafizenim, Dozivotni zaruka (min. 60 mésicti) véetné naroku na

véetné naroku na opravné verze firmware.

opravné verze firmware na vechny nabizené
pfepinace s nahlaSovanim zavad 24x7.

Specifické parametry
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Polty, porty a | 2x centrdlni pfepinac - 24x 1 Gb RI-45 + 4x 10 Gb SFP+, | 2 ks centralIni pfepinaé FORTISWITCH 524D - 24x 1 Gb
propustnost, 2x 40GE QSFP porty , propustnost min. 285 Gbps RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, 2x 40GE QSFP porty,
napéjeni 1x pFistupovy pfepina¢ - 24x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, | propustnost 288 Gbps,
porty PoE/PoE+ (802.3af/at), propustnost min. 125 1ks pfistupovy pfepina¢ FortiSwitch-124F - 24x 1 Gb
Gbps RIJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, porty PoE/PoE+ (802.3af/at),
1x pristupovy pfepina¢ - 48x 1 Gb RI-45 + 4x 10 Gb SFP+, | propustnost 128 Gbps o o .
2 R T Priloha FortiSwitch_S A S .pdf str. 20, 13, 14, 10
porty PoE/PoE+ (802.3af/at), propustnost min. 175 1ks pfistupovy pfepina¢ - 48x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb TORGTFORISWILE SSeclire_fccess senesipdrsir
Gbps SFP+, porty PoE/PoE+ (802.3af/at), propustnost 176
1x pfistupovy pfepina¢ - 48x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb SFP+, | Gbps
propustnost min. 175 Gbps 1ks pfistupovy pfepinac - 48x 1 Gb RJ-45 + 4x 10 Gb
1x pfistupovy pfepina¢ - 8x 1 Gb RJ-45 + 2x 1 Gb SFP, SFP+, propustnost 176 Gbps
propustnost min. 20 Gbps 1ks pfistupovy pfepina¢ - 8x 1 Gb RJ-45 + 2x 1 Gb SFP,
propustnost 20 Gbps
Zakladni Pnstuf)vm{y bod (AP_)’standardu Wi-Fi 6 véetné FczrltlAP 231F s podporou WiFi6. Soucasti baleni je fortiap-series.pdf str. 23
funkce montazniho materialu na strop drzak
Frekvence min. 3 nezavislé radiové moduly &innost v radiovém . . . -
. v e Tri-Radio 5 GHz + 2.4 GHz + scanning | 3 nezévislé . ’
pasmu 2,4 a 5 GHz soucasné, s podporou standardu SRESH fortiap-series.pdf str. 23
OFDMA min. u 2 modul o
Architektura Homogenni WiFi sit s rychlym a spolehlivym roamingem . .
S— Podpora homogenni mesh architektury
Kient{, podpora Mesh s rychlym a spolehlivym roamingem, fortiap-series.pdf str. 24
(https://en.wikipedia.org/wiki/Wireless_mesh_network wry , Y ,p, V] e, B -2 !
) fizeni centrélnim kontrolerem
Anténni interni systém, optimalizovany pro montaz na stro , , ,
. v P VP P Ano, mad interni antény fortiap-series.pdf str. 23
systéem
Soutasna Podpora MU-MIMO (Multi-User MIMO) - multi-user 262 MU-MIMO | Up to 574 Mbps + 1201 Mbps +
obsluha vice multiple input/multiple output % . Rie. ps s fortiap-series.pdf str. 23
WiFi AP | Klientd seanming
6ks P é 5GHz min 1200Mbps, 2.4 GHz min. 550Mb
renosoye zmin b* zmin ps 1201/574 Mbps fortiap-series.pdf str. 24
rychlosti
Standardy podpora standard( 802.3at, 802.11n, 802.11ax, 802.11a, 802.11b, 802.11d, 802.11e, 802.11g,
802.11k, 802.11n, 802.11r, 802.11v, Hotspot 2.0 802.11h,
802.11i, 802.11j, 802.11k, 802.11n, 802.11r, 802.11u, . .
fortiap-series.pdf str. 24
802.11v, 802.11w, 802.11ac, 802.11ax, 802.1Q,
802.1X,
802.3ad, 802.3af, 802.3at, 802.3az
Multi SSID podvpuravvysila'ni minf SSID'(WViFilsl'tl') na2.4i5GHz I’V“)vcipora’n 16VSS'ID souéasné pro 5 i 2,4'GHz ) fortiap-series.pdf str. 24
soucasné, podpora pfirazeni kazdého SSID do Prifazeni kazdého SSID do samostatné VLAN je % .
g i Y . . . - FortiOS-7.0.0-New_Features_Guide.pdf str. 688
samostatné VLAN soucasti operacniho systému, viz str. 671, 742 prilohy
Zatizeni min. 300 pfifazenych (asociovanych) klientd na radiovy

modul

Az 512 klient( na radio

fortiap-series.pdf str. 24
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Rizeni zatéze automatické rozklddéni zatéze pfistupovych bodd L 5 G https://docs.fortinet.com/document/fortiap/7.4.0/fortiwifi-and-
9 e S S s . | AP podporuji tzv loadbalancing se smérovani do 5GHz 3 5 5 5 3 3
predavanim klientt a automatickym smérovanim klienta site fortiap-configuration-guide/538473/wireless-client-load-
na 5 GHz (pokud klienti podporuji) balancing-for-high-density-deployments
Porty min. 2x 1Gb, min 1x PoE s podporou standard(i 802.3at | 2x 1Gb z toho, min 1x PoE s podporou standardil . _
fortiap-series.pdf str. 24
a 802.3af 802.3at a 802.3af
Bezpeénost trvald detekce cizich pfistupovych boda/klienta . )
2 i . . b fortiap-series.pdf str. 24
nezavislym radiem, spektralni analyza
Kontroler Centrélni kontroler pro kompletni centralni spravu WiFi

infrastruktury a fizeni jejiho provozu véetné roamingu
klientd souéasti dodavky. Kontroler musi byt
provozovan v interni siti zadavatele a byt integraini
soudasti firmware nabizenych sitovych prvka. Grafické
webové rozhrani pro spravu.

AP spravovéany centralné pomoci integrované sité
WLAN

nabizeného firewallu FortiGate a grafického webového
rozhrani..

fortiap-series.pdf str. 1

Autentizace,
autorizace

podpora standardu WPA3 (Wi-Fi Protected Access Ill),
integrovany portél pro autentizaci uZivatell (Captive
portal), ovéfeni klientd (min. hardware, uZivatel,
operaéni systém, certifikdt) s vyuZitim protokolu 802.1X

Podporuje standardy WPA™, WPA2™, and WPA3™ s
802.1x nebo Preshared key, WEP, Web Captive Portal,
MAC blocklist & allowlist.

fortiap-series.pdf str. 24

loT a lokalizace

integrovana hardwarové podpora standardu 802.15.4
(Zigbee) a BLE (Bluetooth Low Energy)

Podporuje ZigBee a BLE

fortiap-series.pdf str. 24

Spréva plna podpora CLI, SSH, SNMP, syslog, web rozhrani, Hromadnad aktualizace fw a konfiguraci
hromadnad aktualizace firmware a konfigurace prostfednictvim centralniho kontroleru
ve firewallu, plnd podpora pfikazové FortiOS-7.0.0-New_Features_Guide.pdf str. 710
Fadky CLI, ssh, SNMP a syslog, grafické
webové rozhrani (GUI)
Monitoring detailni monitoring a diagnostika provozu v redlném Podrobny monitoring a diagnostika provozu v redlném
(:ise - par?metry ;.)Fipojvem' a. kon;\unikice lflient‘a: st?v ] Ease - par?metry ?Fipo{eni a. korr.mnikice E(Iient’a: stav Forti0s-7.0.0-New_Features_Guide pdf str. 338
pFistupovych bodu (poéty klientd, vytizeni kanald, signal, | pFistupovych bodi (poéty klientd, vytizeni kanald,
cizi (rogue) pfistupové body) signdl, cizi (rogue) pfistupové body) v konzoli firewallu
Uspc'z.me’ podpora standardu 802.3az - Energy-Efficient Ethernet Podporovany standard 802.3az fortiap-series.pdf str. 24
napéjeni (EEE)
Zaruka zaruka min. 60 mésict Dozivotni zaruka, min 60 mésict fortiap-series.pdf str. 24
PouZiti Venkovni/vnitini MikroTik RBWAPG-60adkit 60GHz spoj Wireless Wire - s o
wic O - datasheet mikrotik wAP60.pdf
Poufziti venkovni i vnitfni
Rychlost LAN Min. 1Gbps 1Gbps datasheet mikrotik wAP60.pdf
Bezdratovy | Rychlost Wi-Fi | Min. 900Mbit/s 1Gbps v zavislosti na vzdalenosti prvki datasheet mikrotik wAP60.pdf
propoj 2ks | RAM Min. 256MB 256 MB datasheet mikrotik wAP60.pdf
Bezdratova sit | Vestavéna 60 GHz 802.11ad datasheet mikrotik wAP60.pdf
PoE Zafizeni podporuje napajeni pomoci PoE Zafizeni podporuje napéjeni pomoci PoE datasheet mikrotik wAP60.pdf
Zéruka Min. 2 roky 2 roky
‘ {ipew Bl Baterry pack Rt?zil'Feni_stlévajicl' UI?S Eato.n SP_X 3000i RT3U G2 o 1ks battery packu Eaton SPX EBM 72V RT3U — 12V/9Ah https://www.eaton.com/cz/cs-
o jmenovité hodnoté baterie min. 12 V/9 Ah cz/skuPage.5PX2200IRT3UG2.html

Strana 6 z 13




Provedeni PDU

do racku

Rackové provedeni

https://www.eaton.com/cz/cs-
cz/skuPage.5PX2200IRT3UG2.html

Kapacita vystupniho
vykonu

max. 10A zatizeni, 2300VA

10A/3000VA prebira z UPS

https://www.eaton.com/cz/cs-
cz/skuPage.5PX2200IRT3UG2.html

Vystupni zdsuvky

8x zasuvka pro pfipojeni zafizeni (7x IEC320 C13 pro spotfebice + 1x

1EC320 C14 pro pfipojeni)

12xC13, 1xC14

https://www.eaton.com/cz/cs-
cz/skuPage.EFLX121.html

Zalohovani

Utastnik popise zplisob napln&ni tohoto

Utastnik uvede odkaz na pfilozenou &ast nabidky, kde je

Cast Parametr Popis povinného parametru povinného parametru véetné znatkové mozné ovéfit naplnéni parametru, nebo funkéni, vefejné a
specifikace izenych dodavek bezplatné pfistupny pfimy odkaz na externi zdroj
Dell PowerEdge T350 - Provedenitower.
Provedeni tower. Barevné oznacené hot-plug komponenty.
Barevné oznacené hot-plug komponenty. Pro pfistup ke viem kor: gnent:m nemy https://i.dell.com/sites/csdocuments/Product Docs/en/dell-
Provedeni phe P . P P B emc-poweredge-t350-technical-guide.pdf

Pro pfistup ke viem komponentdm neni nutné néradi.
Uzamykatelny éelni panel.

nutné naradi.
Uzamykatelny Eelni panel.

Minimdlné 1x procesor 4 jadrovy.
Vykon serveru dle http://www.spec.org:

Intel® Xeon® E-2334 3.4GHz, 8M Cache,
AC/8T, Turbo (65W), 3200 MT/s

https://www.spec.org/cpu2017/results/res2021q4/cpu2017-

20210913-29318.html

Y SPECrate®2017_int_base min. 40 bodu SPECFStE®2017. it B 40,3 bod https://www.spec.org/cpu2017/results/res202194/cpu2017-
rate int_base =40.3 bod0
SPECrate®2017_fp_b in. 41 bodd ey 20210913-29314.html
R e SPECrate®2017 fp_base min. 41,9 bodii o
16 GB RAM (2ks 8GB UDIMM, -
RAM 16 GB, min. 3200 MT/s (2ks priloha datasheet HR.xIsx

3200MT/s, ECC)

Ulozisté firmware

Min. 2x SSD 480 GB, read intensive, samostatny HW fadi¢
RAID1

Tyto disky nesmi zabirat pozice pro disky uréené pro data
Disky musi byt typu hot-plug a pfistupné z pfedni nebo zadni
strany serveru.

BOSS-S2 controller card + with 2x M.2
240GB read intensive (RAID 1). Nezabiraji
pozice pro datové disky, jsou hot-plug a
pfistupné z elni strany

https://i.dell.com/sites/csdocuments/Product Docs/en/dell-
emc-poweredge-t350-technical-guide.pdf

Ulozisté data

Min. 6x 12 TB, NLSAS 12Gb, min. 7 200 ot/min

6x 12 TB, NLSAS 12Gb, 7 200 ot/min

pfiloha datasheet HR.xlsx

RAID hardware

SAS 12Gb, RAID 1,5,6, zdlohovana zapisovaci cache min. 8 GB

8GB cache, podpora RAID 1,5,6 diky
fadici PERC H755

https://i.dell.com/sites/csdocuments/Product Docs/en/dell-
emc-poweredge-t350-technical-guide.pdf
https://www.dell.com/support/manuals/cs-cz/perc-
h755/perc11_ug/dell-technologies-poweredge-raid-
controller-11?guid=guid-d64f78f6-d10c-4228-ae3f-
f8e455ec9d04&lang=en-us

2x 1GbE RIJ-45 + 2x 10/25 GbE SFP28

2x1GbE RJ-45 na desce a Intel X710 Dual

pfiloha datasheet HR.xlsx

LAN 15 1GH RI-45 - SarGEtativ Bort Bfo Vidalenv manasament Port 10GbE SFP+ Adapter, PCle Full https://i.dell.com/sites/csdocuments/Product_Docs/en/dell-
YROrL Pl Y 8! Height, V2 karta rozsifuje o 10GbE emc-poweredge-t350-technical-guide.pdf
min. 2 USB konektory - min. 1x verze 3.0, min. min 1x na P ; https://i.dell.com/sites/csdocuments/Product_Docs/en/dell-
usB 5x USB 3.0 zadni + 1x 2.0 zadni

&elnim panelu s podporou bootovéni

emc-poweredge-t350-technical-guide.pdf
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Zalohovani

Servisni modul s moZnosti samostatného pFistupu po
management siti, moZnost vzdalené klévesnice, mysi a
obrazovky bez nutnosti béhu OS, mozZnost zapinat a vypinat

https://i.dell.com/sites/csdocuments/Product_Docs/en/dell-

Management server, moznost bootovani se vzdéleného média. Vyhrazeny iDRACY Enterprise . "
iy emc-poweredge-t350-technical-guide.pdf
LAN port, podpora HTTP/S, SSH, SNMP, syslog. OkamZité a
historické hodnoty teplot a napajeni. Podpora
vicefaktorového ovéfovani (autentizace)
Napéjeni 2x napéjeci zdroj min. 600 W, redundance 2x napéjeci zdroj 600 W, redundance pfiloha datasheet HR.pdf

Souborovy systém

XFS

pro zvoleny operaéni systém LINUX byl
zvolen souborovy systém XFS

pfiloha datasheet HR.pdf

Protokoly

SMB/CIFS, SNMP, http/s a SSH (management)

0S Linux umoZnuje a podporuje
uvedené protokoly

pfiloha datasheet HR.pdf

Ochrana dat

min RAIDS, automatickd relokaci vadnych datovych bloka

Disky datové jsou zapojeny do RAIDS

pfiloha datasheet HR.pdf

Retence dat

programové nastavitelné retenéni lhaty na uloZeny objekt
(nap¥. soubor), po dobu retence nelze objekt modifikovat

Ano, jedna se o podporovanou funkci
zalohovaci SW veeam

pfiloha datasheet HR.pdf

Redundance

redundantni rotaéni dily a napéjeci zdroje

zafizeni ma 2 napdjeci zdroje pro pfipad
vypadku nékterého z nich. Datové disky
jsou propojeny v RAIDS5 pro pfipad
zévady nékterého z nich

pfiloha datasheet HR.pdf

Ochrana proti prepisu
dat

rezim WORM (Write Once - Read many times Memory)

Ano, jedna se o podporovanou funkci
zalohovaci SW veaam

pfiloha datasheet HR.pdf

Kompatibilita se stavajicim zélohovacim systémem, podpora

zélohovaci SW veeam je pouZit ve

pfiloha datasheet HR.pdf

Kompatibilita Shad s s T y B e . vy
P ukladani zéloh, fizeni jejich historie a fizeni retencnich lhit stdvajicim serveru a také v tomto fedeni
Zaruka 60 mésic(i s moznosti rozsifeni
. N I Dostupnost podpory 24 hodin denné,
Zéruka min. 60 mésicl B o
. = s 365 dni v roce. Reakcni doba do konce
Dostupnost podpory 24 hodin denné, 365 dni v roce 5 o -
v 5 . p nasledujiciho pracovniho dne od
Reak¢ni doba do konce nasleduijiciho pracovniho dne od e Sl b .
v e " nahlaseni na linku podpory. Servis je
nahlaseni na linku podpory. ot .
i ool e . poskytovan pfimo vyrobcem hardware.
Servis je poskytovan pfimo vyrobcem hardware. g
v Oprava v misté instalace hardware.
Oprava v misté instalace hardware. ¥ e 27
- e A e Moznost automatického generovani i
Moznost automatického generovani servisniho incidentu T - 5 priloha datasheet HR. pdf
. L ., L, servisniho incidentu pfimo u vyrobce .
x pfimo u vyrobce hardware (zafizeni musi byt schopno g https://www.dell.com/learn/cz/cs/czcorpl/service-contracts-
Zaruka hardware (zafizeni je schopno

automatizovaného predévani zavad a otevirani servisnich
pozadavku na helpdesk vyrobce).

Podpora musi zahrnovat i narok na aktualizace software a
firmware pro komponenty serveru. Podpora prostfednictvim
Internetu musi umoZfovat ovéFeni typu a délky zaruky a
stahovani aktualnich ovladadt, firmware, software a manuald
z internetu adresné pro konkrétni zadané sériové &islo zafizeni
bez nutnosti vytvofeni uZivatelského Uctu pro danou &innost.

automatizované pfeddvat zévady a
otevirani servisnich pozadavku na
helpdesk vyrobce). Podpora zahrnuje i
narok na aktualizace software a firmware
pro komponenty serveru. Podpora
prostfednictvim Internetu umoZriuje
ovéfeni typu a délky zaruky a stahovani
aktualnich ovladadd, firmware, software
a manuald z internetu adresné pro

support-services
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Zalohovani

konkrétni zadané sériové Cislo zafizeni
bez nutnosti vytvofeni uZivatelského
Gétu pro danou &innost.

Logovani
= Utastnik uvede odk FiloZ ¢ast nabidky, kd
Ug&astnik popiSe zpusob naplnéni tohoto .cas mv vae i_o " n'a |.')r| b e ky,' = &
oo . s e R ] - je moZné ovéfit naplnéni parametru, nebo funkéni,
Cast Parametr Popis povinného parametru povinného parametru véetné znackové e 2Lt gm .
S oy m L vefejné a bezplatné pfistupny pfimy odkaz na externi
specifikace nabizenych dodavek &
zdroj
Zékladni funkce Vlastni fe$eni spole¢nosti AUTOCONT
AC Wazuh zaloZené na open-source
produktu Wazuh , dopInéné a upravené
bér, ukldani 5 ich
pros ?r Y ? ar“ a sprav’u proyoznfc 2 https://wazuh.com/
bezpecnostnich informaci a udalosti ze
sledovanych systém, véetné
Sbér, ukladani a spravu provoznich a bezpe€nostnich informaci a nabizenych.
udalosti ze sledovanych systému
Protokoly sbéru logti syslog, TCP, UDP, HTTP, JSON Reseni podporuje viechny poptavané https://documentation.wazuh.com/current/getting-
protokoly pro sbér logti syslog, TCP, UDP, | started/architecture.html
HTTP, JSON.
Sbér sitovych tokd netflow kompatibilni dle nabizeného firewallu a centralniho Netflow kompatibilni dle nabizeného -
o " prge v n s Priloha AC Wazuh.pdf
prepinace firewallu a centralnich prepinacu
s podporou geolokace
Zdroje logt Min. REST AP, textové soubory, Radius, Active Directory, MS SQL . . .
. : SR s ats § S Sbér dat protokold zahrnuje .
databaze, Windows Event Log - véetné rozsirenych "Applications P Sl . https://documentation.wazuh.com/current/user-
7 % Lk shromazdovani a konsolidaci protokolti z derve i
and Services Logs", sitové prvky - syslog a Netflow, ostatni aktivni tiznich zdroit tokoldi v rémei sité manual/capabilities/log-data-collection/index.html
prvky - syslog, SNMP trap, Office 365, Sysmon (windows) e S i R TS
Parsovani logt Integrovany nastroj pro parsovani logli. Moznost nahrani ¢asti logu, | Re$eni ma integrovany néstroj pro
online vytvaFeni parseru a snadné testovani vysledku. Podpora parsovani logd. MoZnost nahrani &asti
vytvéreni opakované pouZitelnych vzorkd - napf. definice IP adresy | logu, online vytvéreni parseru a snadné .
P - P vo i https://documentation.wazuh.com/current/user-
Logovani 1ks regularnim dotazem apod. testovani vysledku. Podpora vytvareni

opakované pouZzitelnych vzorkd - napf.
definice IP adresy reguldrnim dotazem
apod.

manual/files-backup/restoring/wazuh-central-
components.html

Retence

Uchovévani logli 6 mésici, automaticka retence logti a indext

uchovavéni log min. 6 mésica,
automatickou retenci logti a indexd, k
éemuz vyuziva stavajici servery
zakaznika.
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Logovani

Geolokace

Podpora automatického doplfiovani logti o informaci o lokalité
podle IP adresy

Netflow kompatibilni dle nabizeného
firewallu a centrélnich pfepinaéd
s podporou geolokace

https://wazuh.com/platform/overview/

Normalizace logl

Sjednoceni nazvi shodnych dat z rdznych zdrojt logd napf. pro
snadné vyhledavani napfi¢ zdroji

Systém umoZznuje sj ednoceni ndzvi
shodnych dat z rGznych zdrojt logt napf.
pro snadné vyhledavani napfi¢ zdroji

https://wazuh.com/platform/overview/

Rozsiteni logli

Podpora rozsifeni logti o vlastni statické a dynamické (kalkulované)
polozky integrovanym nastrojem.

https://wazuh.com/platform/overview/

Bezpeénost Podpora $ifrované komunikace se zdroji (SSL apod.), ovéfovani Néstroj komunikuje se zdroji pfes
zdroji (TLS apod.) Sifrované rozhrani pfes SSL a ovéfuje https://wazuh.com/platform/overview/
zdroje pres TSL
Vykon 500 EPS (event per second), 5000 FPM (flows per minute) Agent Wazuh je navrien jako Usporna
aplikace, kterd minimalizuje vyuZiti RAM
a CPU na koncovém bodu, kde je https://documentation.wazuh.com/current/user-
nainstalovan. Na strané serveru Wazuh manual/capabilities/log-data-collection/monitoring-log-
je spotfeba CPU a paméti ovlivnéna files.html
poétem EPS a FPM, které server
potiebuje analyzovat.
Dashboardy UZivatelské vytvareni dashboardd (pracovnich desek) véetné Reseni obsahuje tzv. dashboard véetné
moznosti vyuZiti grafickych prvk (grafy, mapy, histogramy apod.)i | moZnosti vyuZiti grafickych prvka a https://documentation.wazuh.com/current/installation-
strukturovanych dat (tabulek) strukturovanych dat a tvorbou vlastnich | guide/wazuh-dashboard/index.html
dashboardi
Export dat Export dat do csv - vysledky hledani Moinost exportu dat do CSV https:_//documentation4wazu.h.corT\/current/duud-
security/gcp/supported-services/firewall.html
Kanaly Moznost vytvaFeni kanald - datovych sad &i tokt - na zakladé Systém umoZfuje vytvéreni kanald -

pravidel (logickych podminek) a to i napfi¢ riiznymi zdroji. Podpora
dal$iho zpracovani - tvorba alarmd, zobrazeni na dashboardu,
online odesildni do nadfazeného systému apod.

datovych sad ¢&i tokt - na zakladé
pravidel (logickych podminek) a to i
napfi¢ riznymi zdroji, podporu dal$iho
zpracovani - tvorbu alarm(, zobrazeni na
dashboardu, online odesilani do
nadfazeného systému atd.

Pfiloha AC Wazuh.pdf

Alerty, notifikace

Podpora vytvéreni alertd - pfekroceni okamZitych & kumulovanych
hodnot, zasilani upozornéni

Systém umoZfuje nasazeni a budou
nasazeny alerty a notifikace pfi
pfekroéeni okamZitych ¢ kumulovanych
hodnot.

Pfiloha AC Wazuh.pdf

Active Directory

integrace s Active Directory pro ovéfovani uZivatelQ, nastaveni
opravnéni administrator a operator

Systém bude integrovan s Active
Directory.

PFiloha AC Wazuh.pdf

Vyhledévani

Rychlé a intuitivni vyhleddvani v zdznamech napfi¢ véemi zdroji i pfi
velkych objemech dat (f4dy TB). Jednoduchy dotazovaci jazyk.
Rychl3 vyhledévani ¢i filtrovéani bez tvorby dotazl - vybérem v
kontextovém menu vybraného pole uloZeného zdznamu.

Data budou uklddéna do jedné databaze
tak, aby bylo moZno realizovat
multikriteridlni vyhledévéni napfi¢
informacemi z rdiznych zdroja. Wazuh
obsahuje vysoce $kélovatelny, fulltextovy

https://documentation.wazuh.com/current/getting-
started/components/wazuh-indexer.html
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Logovani

vyhledavaci a analyticky néstroj. Tato
centrdlni komponenta Wazuh indexuje a
uklada vystrahy generované serverem
Wazuh a poskytuje moZznosti vyhledavani
a analyzy dat téméF v redIném &ase.

Ovladani Intuitivni grafické rozhrani Néstroj obsahuje intuitivni rozhrani https://wazuh.com/platform/overview/
Kompatibilita Podpora provozu v prostfedi nabizené serverové virtualizace Regeni je kompatibilni s provozovanou https://wazuh.com/platform/overview/
virtualizaéni platformou Hyper-V. AC Wazuh.pdf
Ukladani dat do databaze, pfipadna databazova licence je soucasti dodavky . B . . https://documentation.wazuh.com/current/user-
Data jsou ukladana do databaze, vse je =
soulistidadiy manual/reference/ossec-conf/wazuh-db-config.html|
AC Wazuh.pdf
Vystupy MoZnost vystupll do nadfazeného systému pro Géely vzdaleného Systém umozfuje ukladdani vystupt do
expertniho dohledu. Zabezpeéeny pfenos vhodnym protokolem nadfazeného systému pro uéely https://documentation.wazuh.com/current/user-
vzdéleného expertniho dohledu pres manual/manager/remote-service.html
zabezpeleny pfenos.
Integrace Néstroj musi mit podporu pro integraci se sysmon a zpracovani jeho | Nastroj ma podporu pro integraci se

dat, systém tim paddem umi hlidat spusténé pfikazy pfes powershell,
procesy, CMD atd.

sysmon a zpracovani jeho dat, systém
tim paddem umi hlidat spusténé pfikazy
pres powershell, procesy, CMD atd.

https://documentation.wazuh.com/current/user-
manual/capabilities/log-data-
collection/configuration.html

Detekce zranitelnosti

Reseni umi ziskdvat informace o nainstalovaném software + o
nasazenych KB a diky tomu provadét kontrolu vaéi seznamu
vydanych zranitelnosti.

Néstroj uklada informace o obsahu
monitorovaného systému a porovnava
vysledky s databazi zndmych zranitelnost
(CVE)

https://wazuh.com/platform/overview/

Bezpecnostni funkce

Reseni skenuje monitorovany systém a hleda malware, rootkity a
neobvyklé chovani

Resené obsahuije intuitivni grafické
rozhrani, databdzi a bezpeénostni funkce
jako je kontrola zranitelnosti a funkci
skenovéni monitorovanych systéma,
vyhledavani malware, rootkitd a
neobvyklé chovani.

https://wazuh.com/platform/overview/

Zaruka

Zéruka na 60 mésichi véetné poskytnuti opravnych verzi

Na nabizené feSeni je poskytovana 60-
mési¢ni zaruka v€. pFistupu k opravnym
verzim.

Licence

Parametr

Popis povinného parametru

Utastnik popise zpiisob napln&ni tohoto
povinného parametru véetné
specifikace nabizenych dodavek

Utastnik uvede odkaz na pfilozenou
&ast nabidky, kde je moZné ovéfit
ckové Inéni ru, nebo funkéni,
vefejné a bezplatné pfistupny pfimy
odkaz na externi zdroj
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Licence

Licence

Licence typu pfedplatné, pro Veeam Backup&Replication pro min. 15ks virtualnich

Budou dodény 3 licence Veeam Backup

Zalohovani ,, Essentials Universal Subscription (pro 5
server(i a Veeam ONE na 1 rok L
klinetd) na 1 rok
T : = N Wind S 2022 2 virtudini
0S Windows Licence OS Windows Server v nejnovéjsi verzi pro min. 2 virtualni servery ser\ll';r\;,ws EhEEn g
give e « PR £ s 2 sQLs 2022 Standard Edition 1k:

saL Licence SQL v nejnovéjsi verzi pro min. 25 soucasné pracuijicich uzivateld OL Server S foRsES

25ks user CAL
RDS CAL 10 licenci typu USER SQL Server 2022 - 10ks User CAL
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V Teplicich

Ing. Zdenék Chobot

Podpis ., / Digitalné podepsal
/ Ing. Zdenék Chobot

Z / Datum: 2023.09.11
v / 08:45:33 +02'00'
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g ‘g—' GENERALI _
EIes CESKA POJISTOVNA

Certifikat / Certificate

Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, ICO
45272956 zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 1464, ¢len Skupiny
Generali, zapsane v italském rejstfiku pojistovacich skupin, vedeném IVASS

Generali Ceska pojistovna a.s., registered office Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Prague 1, The
Czech Republic, Company identification No. 45272956, Tax identification No. CZ 699001273, registered in the
Commercial Register, Municipal Court in Prague, File reference B1464, a member of Generali Group,
registered in the Italian Register of Insurance Groups kept by IVASS.

Potvrzujeme, ze pojistnik / pojistény
We confirm that the policyholder / insured

Aricoma Group Holding a.s.
sidlo / registered office Vinohradska 1511/230, Strasnice, 100 00 Praha 10
ICO / Identification number 17848601

ma uzavienou pojistnou smlouvu Cislo 1690815914
has concluded insurance contract No. 1690815914

Pojisténi odpovédnosti / Liability Insurance

DalSi pojistény / Other Insured

AUTOCONT a.s.

sidlo / registered office Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
ICO / Identification number 04308697

Rozsah pojisténi / Scope of Cover

Podminky a rozsah pojidténi stanovi pojistna smlouva a VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku a
odpovédnosti VPPMO-P-02/2020.

Terms and conditions, and the extent of the insurance are defined by the insurance contract and the General
Insurance Terms and Conditions Conditions for Property and Liability Insurance VPPMO-P-02/2020.

Pojistna doba / Period of insurance
Pojisténi se sjednava na dobu od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023.
The insurance shall be valid for the period from 1. 1. 2023 to 31. 12. 2023.

Limit pojistného plnéni pro zakladni rozsah pojisténi: 7 000 000 EUR

Limit of Indemnity for basic scope of cover:

Spoluucéast / Deductible: 2000 EUR

Uzemni rozsah pojisténi / Territorial Scope of Cover: Cely svét v€. USA a
Kanady / World incl. USA
and Canada

Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto, ICO: 45272956, DIC: CZ699001273, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 1464, ¢len Skupiny Generali, zapsané v italském rejstfiku pojistovacich skupin, vedeném IVASS.
Klientsky servis: + 420 241 114 114, kontaktni adresa: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz

Davérné / Confidential 1



Pojistovna potvrzuje, Ze Udaje obsaZené v tomto certifikatu jsou platné ke dni jejiho vydani.
The insurance company confirms that the information contained in this certificate is valid on the date of issue.

V Praze
Digitalné

2 = podepsal Jakub

iy, i
GENERALI ~ Datum:

CESKA POJISTOVNA 2023.03.01

11:35:32 +01'00'

Mgr. Jakub Zika
upisovatel senior / Senior Underwriter

Generali Ceskd pojistovna a.s., Spalena 75/16, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto, ICO: 45272956, DIC: CZ699001273, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 1464, ¢len Skupiny Generali, zapsané v italském rejstfiku pojistovacich skupin, vedeném IVASS.
Klientsky servis: + 420 241 114 114, kontaktni adresa: P. 0. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz

Duvérné / Confidential
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