Programové vybaveni uradu - Spalené Porici

Zapis z jednani s dodavateli k naplnéni potieby zadavatele vybrat nejvhodnéjsSiho dodavatele k zajisténi
programového vybaveni méstského uradu.

GORDIC, spol. s r.o., IC: 47903783

Termin 9. 5. 2024, zahajeno ve 12:09 hod., ukonéeno v 13:12 hod.

Jednani se za spole¢nost dodavatele zucastnili: Lubos Socha, jednatel spolecnosti HAIDA s. r. o. (feditel
GORDIC distributor)

David Wildman, projektovy manazer ve spolec¢nosti GORDIC
spol.sr. 0.

za zadavatele: Eva Kubova, vedouci Uradu, méstsky ufad Spdlené Pofici

Mgr. Martina Zabranska Vratna, externi administratorka rizeni, MA projekt, spol. s r.o.

Zapis jedndni

ad 1. a. (predpokladané investicni naklady (v K¢ bez DPH))

odhad v Fadu sta tisic v plném rozsahu v¢. implementace, ndbéhu, podpory, provozy — indikativni nabidka muze byt
predloZena na zakladé znalosti z pribéhu konzultaci

nabidkova cena — standardné plati v nabidnuté vysi na ¢tyfti roky, tzn. v tomto pripadé 4 x ro¢ni kompletni upgrade
programu, servisni sluzby jsou realizovany na zakladé pozadavk( (objednavka, zapis v helpdesku, ... Cena za takto
poskytnuté sluzby je vidy predem odsouhlasena a vychazi z jednotkovych cen uvedenych v servisni smlouvé.

ad. 1. b. (potfebna doba ptipravy, zavedeni systému, zkuSebniho provozu)

pozadavek zadavatele — uvést systém do ostrého provozu k 1. 1. 2025

odhad dodavatele — pUl roku - bezpe¢né minimum

zkuSebni provoz — 1 mésic, probéhl by pred ostrym startem

konzultace, poradenstvi —v mozném rozsahu online, osobné jen nezbytné, pfi ndbéhu systému — zvySena podpora

ad. 1. c. (dopad realizace na stavajici provoz (omezeni provozu) a odhad doby omezeni)

dotaz explicitné nezaznél, odpovézeno v ramci dalSich odpovédi

ad 1. d. (rozsah a doba poskytované zaruky)

kazdy rok — nova verze programu - 12 mésict zaruka, tzn. do dalSiho upgrade, po celou dobu — legislativni, technicky
upgrade, opravy chyb, metodickd pomoc
kazdoro¢né — pozadavky na technické minimum, kazdy rok se stanovuji nové

ad 1. e. (vendor lockin — zavislost na plivodnim dodavateli + minimalizace narokovych prav k dodanému systému)

v soucasné dobé systém ASSECO

dodavatel ma zkuSenosti s prechodem od systému ASSECO

zavislost Zadna neni, doddva se novy systém dotaz dodavatele — jaky rozsah migrace je planovan? Predpoklad —
poplatky, majetek, ekonomika — pocatecni stavy + oteviené faktury a smlouvy, dalsi se nechava ve starém systému,
neprevadi se soucinnost predchoziho poskytovatele je nezbytna (Ize bez ve vyjimecnych pfipadech)

ad. 1 f (vyuZziti stavajiciho systému (ANO x NE) (jsou-li mozné obé moznosti - relevantni Udaje pro vsechny

pozadované specifikace, které budou pro tyto varianty odlisné))

nerelevantni

ad 2 a. (Kde budou uloZena data — nas cloud nebo Vas cloud? V pripadé ulozeni u Vas, kde bude promitnuta cena za

uloZeni?

mozné obé varianty

idedlni doporuceni — data na vlastnim ulozisti, jinak se musi koupit cely systém jako sluzba, v tom ptipadé jsou data
uloZend u Microsoftu —odpovidajici cena za uloZeni

dodavatel nabizi zaloZni uloZeni




zadavatel nema vlastniho IT specialistu

ad 2 b. (Je dobré u Vaseho programu zalohovani dat duplicitné na externi disky (Uc¢etnictvi)?)

systém databdzovy — jedina databdze — zdlohuje se jen ta jedna databdze — automaticka zaloha — uklada se bud' u
zadavatele, Ize i do externiho cloudu, na externi disky,

ad 2 c. (Jak bude osetfeno predani dat a historie prace v programech v pripadé ukonceni spoluprace s Vasi firmou?

Kolik bude stat rocni udrzovaci poplatek takového ukonceného programu v procentech? Pofizena data ziskdme

automaticky?)

ve smlouvé upraven exit plan (jaka data se budou predavat, v jakém formatu, lze ke kazdé oblasti riizné zplsoby)

po odchodu a prevodu dat k jinému systému — je tfeba systém ponechat v ¢innosti

dotaz nebyl polozen

ad 2 d. (Kolik licenci (pocty zaméstnanct) bude moci v programech pracovat? Bude to dle naseho pozadavku vyzvy?)

stavajici stav na Uradé: 8 uZivatell ekon. systém, 5 na spravé registrd, 20 uZivatell — sprava pisemnosti, 40 uZivatell
rada/zastupitelstvo

aktudlni nabidka — modul ultimate — edice do 20 osob + portal obc¢ana, kde Ize nahlizet vétsSimu mnozstvi osob, v¢.
radnich/zastupitel(l (existuje i soukromy, nevefejny oddil-pfistup je zajistén nastavenim uZivatelskych prav) —
materialy pfed jednanim/po jednani; varianta, ktera se zverejriuje, mize byt anonymizovana

ad 2 e. (Predbéznd, prabéznd a naslednd kontrola funguje ve Vasem systému jak? Financni kontrola podle 320/2001

Sb.)

plné integrovana funkce pro vsech 20 uzivatell, do vSech aplikaci soucast i na modul smlouvy (ktery je soucasti

kompletniho systému)

ad 2 f. (Kdo provede uzivatelské nastaveni programi? Nemame vlastniho IT, najimame si externi firmu.)

v dohodnutém rozsahu provede dodavatel

standardné probiha nastaveni celého systému, zaskoleni pracovnikl — uZivateld zadavatele — individualni, globalni
Udaje se vepisuji/upravuji do jednoho mista, odkud pak lIze poslat dale

ad. 2 g. (Jak funguije servis? Jak dlouho se ¢ekd po objednani? Mdate HELPDESK?)
Helpdesk — Ize psat 24 hodin denné pozadavky, odpovida se pribéiné — dle zavaZnosti a charakteru dotazu, fesi se i

bez pfistupu do databdze uZivatele

ad 2 h. (Jste schopni spustit systém 1.1.20257?)
odpovézeno viz vyse

ad 2 i. (Jak dlouhou dobu predpokladate, Ze se budou implementovat data?) pul roku, vysoky podil spolutcasti

zadavatele

ad 2 j. (Mate zkusenost s migraci dat programu FENIX a SPISKY od firmy ASSECO SOLUTIONS, a.s.?)
Fénix O.K., spisovka — mUZe byt pretazena komplet stejné, slo by provést az v lednu/unoru

ad 2 k. (Jak bude probihat migrace dat majetku (médme zde hodné pfilozenych digitdlnich dokladd)?)

po uzavérce (provadi zadavatel) — pfedpoklad unor/brezen

specialni pozadavek — u karet majetku je ve stavajicim stavu o rozsahu mnoZzstvi naskenovanych ptiloh — potieba
pretahnout komplet v&. VSECH ptiloh

specificky bude feSeno - v rdmci predimplementacni analyzy

ad 2 1. (Je Vas systém nastaven na kompatibilitu VITY, DATAINFO, AVENSIO?)
VITA — spisova sluzba - O.K.

DATAINFO — vybér vodného — GORDIC je napojen — ovéfeno.

AVENSIO - O.K.

ad 2 m. (Obsahuje Vas ekonomicky systém agendu spravy hibitovl a evidence psi?)

systém umi

dvé varianty — v zakladnim systému - z toho Ize pfetahovat do nadstavby — poplatky do Ucetnictvi - pokladny, najemni
smlouvy hrobovych mist

nabidka — soucast systému - evidence psu (Cipy, poplatky)




ad 2 n. (MdzZete ndm sdélit pozadavky Vasich systém0 na minimalni internetovou konektivitu na vzdaleny provoz

SW. Déle potfebujeme védét jaké HW naroky na systém mate a jaky operacni systém Ci databdzovy server je potreba

na provoz Vaseho SW.)

odpovézeno vyse

ad 2 0. (Zdaji se VAm néjaké pozadavky mésta diskriminacni?) - ne

dotazy/poznamky dodavatele, diskuze:

1) zaznél pozadavek na rozklikdvaci rozpocet — nabidka — dvé varianty — staticky — sestava k pevnému datu nebo
dynamicky — aktudlni informace

2) nabidka — soucast baliku: portal ob¢ana (proces zastupitelstva — viz vyse, Uredni deska — na zverejriovani materiald,
hlaseni zavad — napojeno na katastr/mapu, moznost napojit na poplatky — kontrola, zda je zaplaceno + moznost
pfimé platby — pres gr kdd, platebni branu, do budoucna — pfima elektronicka podani — formulare) — tento jediny
portal obéana musi byt umistén na uUlozisti dodavatele — pristupuji jednotlivi obcané, coz vyzaduje urcité licence
k pfistupu osob — dodavatel zastfesuje cely systém vlastni licenci s Microsoftem)

3) soucinnost s plivodnim dodavatelem — predjednano, pfislibeno, vice viz vyse

4) externi IT technik

5) zplsob spoluprace — ON PREMIS nebo SAS nebo sluzbu v cloudu — feseno viz vyse

6) vzdalena podpora — poradenstvi — on line je O.K., Skoleni on line je moZné — dodavatel poskytuje i zaznamy — jen
Uradu, nezverejiiovat, nepredavat dalsim subjektim + dodava metodiky v pisemné podobé (zdkladni kroky)

7) dotaz na vyuzZivani - elektronické podpisy, Casova razitka, peceté — na Uradé se vyuziva, ale ne v celém rozsahu —
dotaz na prechod k jinému poskytovateli téchto sluzeb — pozn. k finanéni kontrole — je potreba, aby vsichni kdo ,maiji
pristup méli el. podpisy — nemusi byt kvalifikované, stac¢i komercni, pfip. interni autoritu — bezplatné, mlze byt
kombinace — kdo ma kvalifikovany, necha se, kdo nema — dodéla se jina forma

poZadavek na OFFICE? jsou tfeba k funkénosti programu? — odpovéd: nejsou podminkou, ale doporucujeme je.
dotaz padl v souvislosti s mozZnosti prace v googlu formou sdileni — neni doporucovano dodavatelem z divodu
nejednotnosti formatd

dotaz na modul spravy verejnych zakazek — je pfipraven, Sablony k pribéhu procesu zadavaci ho fizeni, kooperuje se
zakladnimi profily zadavatell

Predstaveni programu: GINIS Standard Ultimate

tfivrstva architektura — tzn. jako webovy klient — prohlizi se ve webovém prohlizeci, spisova sluzba je k aktualnimu
datu kompletni, webovy klient v oblasti ekonomiky je hotov cca ze 40 — 50% - bude dokoncéeno do roka, nejdéle do
roka a pUl. V soucasné dobé je pIné funkéni ve verzi tzv. tézkého klienta.

Dotazy/pozadavky IT technika (externiho poradce) zadavatele:
pozn: nékteré dotazy byly feseny v pribéhu jedndni, zde jsou
uvedeny pro uplnost a porovnatelnost, staci v odpovédi odkdzat
na zdpis z prubéhu PTK a pripadné uvést konkrétni misto, kde se
problematika resila

Idedlni stav provozu nového ucetniho SW je v cloudu
poskytovatele SW, s tim Ze budeme mit pravidelné zdlohy na
nasem HW. V pfipadé zavady z jejich strany bychom chtéli védét
dobu nedostupnosti, resp. jakou dobu oni budou garantovat -
dobu zpfistupnéni v pfipadé zasadniho problému.

Dale je duleZity parametr cena tohoto feSeni na jejich HW.

Odpovédi/stanoviska dodavatele:

Spole¢nost GODIC pro provoz cloudu vyuzZiva
datové centrum spolecnosti Microsoft a prostredi
Microsoft AZURE. Soucasti teSeni je vidy i
zalohovani.

Dostupnost cloudu: 99,5%
Cena za provoz cloudu se bude v pfipadé
navrzeného rozsahu pohybovat v rozmezi cca: od
xxxxx K&/mésic (bez DPH)

+ jednorazové naklady za zprovoznéni cca xxxx K¢
bez DPH

Nejcastéji vyuzivame databdazovy stroj MS SQL.




Pokud by to na jejich cloudu neslo, a nebo pokud by to bylo moc
drahé, potrebujeme védét jaké HW naroky na systém maji. A
jaky operacni systém Ci databazovy server je potfeba na provoz
jejich SW.

Zasadni je otdzka vlastnictvi SW, zda to bude formou prondjmu
nebo zda si ho kupujeme. Pokud to budeme mit pronajaté,
pozadujeme garanci cen.

Zasadni je, aby ucetni data byla vZdy nase.

Jakou minimadlni internetovou konektivitu potfebujeme na
vzdaleny provoz SW.

HW a SW naroky jsou uvedeny v Compatibility
listu.

V pfipadé prondjmu je cena za SW stejnd (zména
mUZe nastat ve dvou pfipadech — zména poctu

licenci, na zakladé inflacni dolozky).

Data jsou vidy majetkem zdkaznika. Dodavatel
neni ani spravce ani zpracovatel dat.

Minimalni konektivita: 20 MB/s.




