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Tyto vécné podminky se vyddvaji pro ucely realizace projektii v rdmci Narodniho planu obnovy (déle
jen ,NPQ”], oblasti rozvoje infrastruktury socidlnich sluieb.

Zésadnim problémem v CR je nedostatednd kapacita ambulantnich, terénnich i pobytovych socialnich
sluZeb, coZ také vedlo k vy3si mife hospitalizaci a velkému tlaku na sektor nemocniéni péte. Zaroved
se projevila personalni absence zdravotnického persondlu i pracovnik(i v socidlnich slufbéch a daléich
profesi. Z tohoto dlvodu je nutné do budoucna zajistit efektivni nakladan s lidskymi zdroji, moZnostmi
statniho rozpoftu a nastavit vhodnou proporcionalitu s dodrienim zasad péce v ramci principu
nezavislého Zivota, svobody volby v péci o vlastni osobu a individualizovany pfistup. To je i pfedmétem
tohoto dokumentu, ktery vsouladu svécnym zaméfenim vyzvy, primarn& nastavuje materidlné
technické podminky pro obnovu a zkvalitnéni materidln& technické zékladny stivajicich socialnich
sluzeb, pfitemZ casovy rdmec plnéni a realizace projektu jsou stanoveny vyzvou. Tento material
upravuje podminky, které je nutné dodriet jak pfi rekonstrukci stavajicich objektd, kde se poskytuji
socidlni sluzby, tak i pro vznik novych vhodnych objektd. Materiding technické a provozni
charakteristiky jsou provazény s kritérii socidlnich slufieb komunitniho charakteru a vychazeji
z myslenky, Ze byt socialné zatlenén, znamend byt i souddsti komunity, Tato kritéria stanovuji
parametry vnitfniho uspofadani socidlnich slufeb komunitniho charakteru a vytva¥ predpoklady
pro naplfiovéni vize procesu transformace a deinstitucionalizace socialnich sluzeb. Cile, které budou
postupné naplfiovat tento proces, nesou znaky Zivota v pfirozeném prostfedi podle viastni volby,
nezavislosti na socidinf sluzb& pfi zachovani dostupnosti jejiho vyuliti, rozvoje spoleenskych vztahi
aroli spravy a povinnostmi, které jsou b&iné pro Zivot ka¥dého &lovéka. Tyto standardy majl
komplementarni vztah skritérii standardy kvality socidlnich slufeb a kritérii transformace
a deinstitucionalizace. Vé&cné podminky vtomto dokumentu ztéchto kritérii vychdzejl, nicméné
reflektujl nedostatecnou kapacitu socidlnich sluzeb poskytovanych v komunité, kdy je zaroveri navrh
Fedeni tohoto nedostatku plné spojen s moZnosti vytvofit vhodné prostiedi, kde se propojuje socidlni
a zdravotni péte do jedné, véetné udrieni rediné vyie dopadu provoznich nakladl na statnf rozpotet.
To je také vsouladu i scilem, ktery schvdlila vldda v Ndrodni strategii rozvoje socidlnich sluzeb
na cbhdohi 2016-2025.

ZAKLADN{ VYCHODISKO — PODPORA NEZAVISLEHO ZIVOTA

s Cilem poskytovani sluzeb socidini pée je, pomoci klientiim zajistit jejich fyzickou i psychickou
sobéstacnost, podpofit Zivot v jejich pfirozeném prostfedi a umoZnit jim v nejvy$si moZné mife
zapojenl do bé&Zného Zivota. Zakon &. 108/2006 Sh., o sociélnich slubach, ve znéni pozdéjiich
pfedpist {dale jen ,ZSS“) i Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (dale jen
»CRPD), v sob& zakotvuji podplrné aktivity a projevy svobodné vile, nezbytné pro ,nezavisly
zplsob Zivota®, uplatiiovéni individudiniho pfistupu a zatlefiovani osob do spoleénosti. Lze je
povaZovat za zakladni premisy pfi naplfiovani kritéril nezavislého Zivota, spolu se zachovénim
fyzické a duSevnl integrity na rovnopravném zékladd s ostatnimi. Osoby se zdravotnim
postiZenim musi mit pfistup ke sluibdm poskytovanym v domdacim prostiedi, rezidenénim
sluzbam a daldim podplrnym komunitnim sluzbam, véetn& osobnl asistence, kterd je nezbytn

3



pro nezavisly zplsob Zivota, zaélefiovani do spole¢nosti a zabrafuje izolaci nebo segregaci.
Komunitni slufby a zafizeni uréend Siroké vefejnosti musi byt pfistupné, a to i osobam
se zdravotnim postiZenim, spolu s akceptovanim jejich specifickych potfeb.

Ustanoveni § 38 ZSS zakotvuje pravo na Zivot v co nejméné omezujicim prostiedi. Provadf €lanek
19 CRPD, ktery zakotvuje pravo na nezdvisly zplsob ¥ivota a Zivot v komunité. Sociéini stuzby
musi sméfovat k co nejvétii samostatnosti klienta v pfirozeném prostfedi a maximéinimu
ma¥nému zapojeni klienta do béZného Zivota komunity. Dle nélezu Ustavniho soudu, sp. zn. . us
2637/17 ze dne 23. 1. 2018, v idealn( situaci plné realizace tohoto prava lidi s postizenim by mély
byt k dispozici socialni sluzby riizného drubu a charakteru, aby si Elovék mohl vybrat a uZivat ty,
které nejvice vyhovuji jeho potfebdm, poskytuji pomoc a podporu s miniméinim omezenim.
Vefejn& moc svymi intervencemi (i touto vyzvou) musi postupné usilovat o dosaZeni této idedIni
situace a Cinit pfiméfené kroky k zaji¥ténl co nejdiritho spektra a co nejméné omezujicich
socidlnich sluZeh.

Standardem a vychodiskem, smérem k podpofe nezavislého Zivota jsou v pobytovych sluZbach
ke zwyéenl dGrovné bydleni klientll nastaveny parametry pro bydleni v jednoliZkovych
a dvouliizkovych pokojich. Z provozniho hlediska se domacnosti Fidi podie pfani a potfeb klientil
v rémci moZnost( poskytovatele, spolu se zachovdnim standardl kvality poskytovani socidlnich
slufeb. Domacnosti v bytovych domech jsou pro klienty i jejich navitévy piistupné z vefejné
komunikace nebo na ni navazujici pfistupové komunikace.

Z4sadni je vnitfnl uspoFadani a fungovani, coZ v praxi znamena: maximalné dvé lizka (dle pfani
klienta nebo jedna-li se o partnersky par apod.) na pokoji nebo mft moZnost volby a zvolit si
z pozice klienta, misto, €as a druh stravovani, nikoliv podpora centréini jidelny, dale mit moZnost,
pfipravit si uréité druhy stravy pfimo v pokaji s kuchyfiskym koutem ¢&i ve spoletné kuchyiice,
Podminky fivota v pobytovych stuzbach socidlni péce se tak maximalné snaii pfibliZit podminkam
b&iného Zivota mimo sacidlni sluzbu.

Vedle pobytovych socidlnich sluZeb je nutné plné podporovat sluzby jako osobni asistenci,
podporu samostatného bydlen, socidinf rehabilitaci a socialné terapeutické dflny. ledna se tedy
o vytvofeni zazemi pro terénni a ambulantni socidlni sluzby, které vhodné& dopliiuji systém péce
v pfirozeném prostiedi.

Rozvoj nové socialni infrastruktury je i podpora zaméstnanosti v regionech a ziskani zaméstnani
u nezamésthanych, ktefi maji napf. z divodu véku &i péce o blizkého problém s nalezenim prace.
Bezpeéné prostfedr: zajisténi bezpelnosti v rdmci asistivnich a dalsich technologii, dle potfeb
uivatell, které musi respektovat dlistojnost a soukromi klientd. Nemély by je zatéZovat,
omezovat v pohybu nebo je dostavat do jakychkoli nepfijemnych situaci svoji sloZitosti, mély by
se vyvarovat, respektive omezit vyuZivani video/akustickych prvkd, silné sméfujicich k moiné
invazi a naruseni soukromi klienta.

VyuZitl materialné technického standardu M1 a M2 u DZR a DS se odviji od potfeb jednotlivych
klientt a vhodnosti pro uréité cilové skupiny, kdy obecné se da Fict, Ze M1 je spie urfen pro
osoby se zdravotnim postiZenim a tzv. specifické cilové skupiny s vysokou intenzitou potfeby
péée. Standard M2 je vhodné&j3l pro osoby zdvislé na péci zdlvodu stéfl. ,K rozhodovani
rekonstruovat &i stavét novy objekt je tfeba pfistupovat tak, Ze materidlné-technicky standard
M2 této vyzvy je uréen pro takové DZR a DS, jejichZ klienty {cilové skupina) jsou/budou seniofi
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zcela zavisli na pé&i.” Pro ostatni cilové skupiny plati M1.



Po celou dobu udriitelnosti je ve viech socidlnich sluZbach, jejichi objekty jsou postavené
¢i rekonstruované z prostfedk( NPO nutné aplikovat princip subsidiarity potfeby péée, tedy
pfi vstupu klienta do pobytové sluiby péce posuzovat, jestli jsou jif vyéerpané ostatni zdroje
péde a je nezbytné poskytnout péci v této formé. Dané posouzeni bude soutasti dokumentace
klienta.

Nastaveni pravidel bezpeénosti pro klienty a pracovniky

* Vytvoreni prostiedi, které je pFiznivé pro zménu schopnosti k fungovani v Zivot
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Klientlim budou poskytnuty nezbytné prostiedky, umoZiujici jim vykondvat volbu a kontrolu nad
svymi Zivoty a &init svobodné viechna rozhodnuti, s tim souvisejici.,

Cinnosti, které podporuiji Zivot v pfirozeném prostied!, priklad: maximalné dvé Iizka na pokoji,
volba refimu dne (Casy stravovani, misto stravovani, umoinéni konzumace jidla na pokoji
£i mendich prostorech zafizeni), vytvofeni mensi spole¢enské mistnosti.

Je nutné nastavit systém tak, aby klienta podporoval a odstrafioval bariéry — napiiklad moZnost
jit kdykoliv mimo budovu na prochdzku, na zahradu, wifi pfipojeni v celém aredlu.

Klient musi mit pfistup k dopravé, informacim, komunikaci, mistu pobytu, kaZdodennim
pravidelnym zvykOm, zaméstnani, vzdélavani, osobnim vztahim, o3aceni, vyiivé, hygiené
a zdravotni pédi, ndboZenskym, kulturnim, sexuainim i reprodukénim pravim.

¢ Individudin( pFfstup a posileni identity klient(

(&
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Princip individualnfho pfistupu ke kaidému klientovi bez ohledu na jeho rasu, barvu, plivod,
pohlavi, t&hotenstvi a matefstvi, ob&anskou, rodinnou a profesni situaci, genderovou identitu,
sexudlni orientaci, jazyk, naboZenstvi, politické a jiné nazory, narodni, etnicky & spoleensky
plvod.
Rozvoj osobni identity a osobnosti klientl: tim, kde Zijeme a s kym, co jime, jakou mime
organizaci dne, zda jsme radsi uvnitf ¢i venku, mame na stole ubrus, ¢i vazu s kvétinami, jakou
poslouchame hudbu,
Individuélni volba klienta socidlni sluzby neni omezena sluzbou (tj. i mistem pobytu), ale zahrnuje
viechny aspekty Zivotniho uspoFadani élovéka: denni program a rutinu, stejné jako zplsob Zivota
a Zivotni styl Clovéka, pokryvaje soukromé | vefejné sféry kaidodenniho i dlouhodobého
rozméru. Nezévislost formou osobni autonomie znamend, Ze klientovi nebude upiena pfileZitost
volby a kontroly ohledné osobniho Zivotniho stylu a kaZdodennich aktivit.
Volba poskytované sacidlni sluZby je realizovana na zdkladé individudinich poZadavki
a osobnich preferenci osoby, kterd o socidini sluibu #3da.
Individualizovana podpora v socidlni sluZbé& musi byt dostatecné flexibilni na to, aby se socidlni
sluzba pfizplsobovala poZadavkim klientd a nikoli naopak.
Socidlni sluibu je nezbytné nastavit tak, aby navazovala na zaméstndvéani, vzdélavani nebo
politické a kulturni aktivity, podpiirné sluzby, které klienta posiluji a umoZfiuji mu udriovat
kontakt s piibuznymi a dalgimi, dile v oblasti icasti na politickém a kulturnim Zivoté, v oblasti
volnodasovych zajmu, aktivit a cestovani,

»  stejné jako v oblasti rekreace, a to podle individudinich potfeb a volby klienta, s ohledem

na jeho finan&ni moZnosti.

Poskytavani socidini sluzby klientovi vychazi z potfeb, pfani a zajmi klienta, jeho nepfiznivé
socialni situace, jsou zji¥fovdny jeho zdroje a schopnosti.
Bydleni v socidlni sluzbé odpovida potfebam klienta (typ ubytovéni, spolubydlici apod.).
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Volba zpiisobu stravovani klienta zaleZi na ném, a to i v pfipadé, zda si jidlo objedn4 a jaké, pokud
toho je s ohledem na svilj zdravotni stav schopen

Klient ma redlnou volbu, jak bude probihat jeho béZny den.
Klient se podle svych moZnosti zapojuje do sebeobsluinych dennich ¢innosti.

Klient se aktivné podili a G€astni priib&hu a realizace péée za podpory zaméstnanci.
Poskytovéni socidlni sluZby klientovi je priibéiné vyhodnocovano.

Socialni sluzba podporuje klienta v samaostatnosti, respektuje jeho oéekdvani, pfani a potfeby.
Zaméstnanci poskytovatele jsou metodicky vzdéldvani a vedeni k individudinimu pfistupu
ke klientlim

SocidIni sluiba je organizovéna tak, aby umoZiiovala individudlni pFistup ke kazdému klientovi,
a to i v poftu zaméstnancl a organizaci sluZeh/rozpisu sluZeb. Isou pravidelné organizovény
porady. Je nastaven a realizovan systém pfedavani informaci o klientech, s cilem individualizace
péce a podpory.

Socidlni sluiba podporuje zaélefiovani klientd do komunity (wyuZivani bé&Znych sluZeb,
naplfiovani spiritualnich a duchovnich potieb apod.).

»  Fupgovdni v rodinném prostfedi, které analogicky vytvafii podminky pro rozvoj
profesniho osobniho vztahu ke klientdm, kdy se minimalizuje podet klientd
na pracovnika a pracovnik nepracuje s klienty v celém zafizenl, potkdva se s klienty
pouze v n&kolika jednotkach (viz. nfZze + persondlni standard)

= Pozndmka:

U druht socidlni sluZeb, u nichZ neni rozepsan materidln& technicky standard plati, Ze
v kolaudaénim rozhodnuti musi byt jako U€el stavby uvedeno poskytovani socialnich sluzeb.

U personélnich standardd, které nejsou definovany, plati stavajici podminky a rozhodnuti
o registraci, pfisluiného registrujiciho organu.



1. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD (MTS) PRO DOMOVY SE ZVLASTNIM
REZIMEM (DZR) A DOMOVY PRO SENIORY (DS) (standard M1)

1.1, PARAMETRY MTS

1.1.1. KAPACITA

Potet klienth

Cllem socidlnf sluZby je socidlni zadlenéni klientd do spole€nosti. Proto musi poskytovatel podfidit
materidini a technické podminky tomuto cili. Pfedpokladem k naplnéni podminek nezavislého Zivota
klient( je rovnéZ vtomto sméru také provozni i personalni zabezpedeni, spolu s vytvofenim redlnych
investiénfch zamér( a kalkulaci pfi potfebnosti vystavby, rekonstrukei &i zazemi pro poskytovani socidini
sluzby. U standardu M1 jde o rozdélen( kapacity jako u domu bytového charakteru tak, aby byly vytvoreny
samostatné bytové jednotky nebo tzv. domacnosti vidy pro maximalné 6 klientl v jedné domacnosti,
kterou tvofi fyzické osoby, které spolu trvate Ziji.

Domaécnosti domovil pro seniory a domovll se 2vlastnim reZimem je byt, nejméné jednopokojovy
s kuchyni nebo kuchyiiskym koutem a vlastni koupelnou (sprcha nebo vana), toaleta je bud samostatna,
nebo miZe byt v koupeiné.

Maximalni kapacita se stanovuje na 18 osob s vy$8i mirou podpory nebo 12 osob s niZsl mirou podpory
v jedné budové, pod jednou stfechou, pfi kapacité nad 6 osob vidy minimalné ve dvou domacnostech.

Pokoje klientd mohou byt také dvoulitzkové, zejména pokud dotéené osoby projevi zajem o spolecné
bydleni. Klient by mél mit moZnost volby a zvolit si ze svého pohledu zachovani soukrom( a intimity pro
svoji osobu takovou variantu, jakd je mu nejblizsi z hlediska zplsobu spoleéného soufitl a rozhodnout se
v ramci dispozitniho vy€lenéni kapacit, jaky druh IGZka chee &i nechce v daném pokoji sdilet. | v pfipadé
oboustranného zajmu dvou klientll, spoleéné sdilet pokoj, je moZné na pfani a na zdkladé vzajemné
dohody klientd, v rdmci zachovani jejich soukromi a intimity, vizudlné i akusticky oddélit &asti pokoje
(plochy bydleni) zptsobem, aby byly vy&e zmin&né moZnosti zachovany. Kapacita objektu musi byt déle
rozdélena jako diim bytového charakteru tak, aby byly vytvofeny samostatné bytové jednotky nebo tzv.
domécnosti vidy pro maximalné 6 klienti v jedné doméacnosti. Definice domacnosti viz slovnitek pojma.

Podet klientli/fliZek na pokoji
Standardem jsou jednolizkové a dvouilzkové pokoje. Pokoje nesmi byt prichozi.

Za maximalni uhradu podle provadéciho pravniho predpisu dostane klient maximalné 21Gzkovy pokoj,
tzn. 1-210Zkovy pokaj.)

Odtvodnéni:

pppppp

slouZi spoleiné, spolelenské prostory.



Viz &. 5.2.2.6 normy CSN 73 4301 Obytné budovy, kde je uvedeno: ,Zadnd obytnd mistnost nemd byt
uréena pro spani vice neZ dvou osob.”. DuleZitym zdivodnénim je udrZeni soukromf pro klienty.

Velikost pokojli
Uprava pro DZR a DS (tolerance +- 10 %):

» jednolGikovy pokoj: min. velikost pokoje pro jednu osobu 12 m2, Objem mistnosti min. 30 m®.
TPPO (téce pohybové postizené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loZnice s jednim lizkem
min. 12 m2. Objem mistnosti min, 30 m®,

Pitstup k l0Zku u TPPO (t&Zce pohybové postiZené osoby) ze tfi stran.

¢+ dvoulGikovy pokoj: min. velikost pokoje pro dvé osoby 20 m?2. Objem mistnosti min. 50 m?.
TPPO (té%ce pohybové postizené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loZnice se dvéma lizky
min. 25 m?. Objem mistnosti min. 50 m3,

Piistup k [GZku u TPPO (téZce pohybové postiZené osoby) ze tFl stran.

Dle § 43, odst. 5, Vyhla3ky & 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich na stavby: Pokud je pfedsif
pokoje, musi mit minimalni prichozi Sitku 900 mm, u pokoji uréenych k ubytovani osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace musi byt prichozi Sitka pfedsiné minimalné 1 500 mm a délka
minimdalné 2 200 mm; nemusi byt od pokoje oddélena dvefmi.

Svetla vyska pokoje musi byt minimalné 2600 mm. V £asti pokoje se Sikmym stropem se do jeho plochy
zapoditavé plocha, jejiZ svétla vytka je nejméné 1600 mm, Plocha pokoje pod Sikmym stropem muze
zaujimat nejvyie 30 % celkové plochy pokoje — viz § 43, Vyhlaiky €. 268/2009 Sb., o technickych
poZadavcich na stavby.

Svétlad vyika mistnosti musi byt alespofi 2600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech, 2300 mm
v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou
vysku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti — viz § 10 odst. 5 vyhlasky €. 268/2009 Sh.,
o technickych poZadavcich na stavby. Objekty, které majl jiZ kolauda&ni souhlas/rozhodnuti k uzivani
stavby jako (rodinny dim, bytovy dim — napf. ndkup nemovitosti) a spliuji vSechny parametry
a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socidlnich sluZeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném
socidlnim prostiedi, je moZna tolerance vysky stropu {max. minus 10 % z dané vysky mistnosti),
vyZaduje-li to odlivodnéna potfeba klienta a neni to v rozporu s pfislusnou legislativou.

Odiivodnéni:
Doporuleni k upravé normy vychdzi z VWwhiGsky ¢ 268/2009 Sh., o technickych poZadavcich na stavby.

Jde o minimdinf prostory pro kvalitni bydleni a pohyb lidf se snifenou schopnosti pohybu. Lze
pfedpokiddat, Ze asem se schopnost pohybu muZe sniZovat

Vybaveni domdcnosti
Kaida doméacnost musi umoiiovat klientdm sluzby uspokojovani zakladnich lidskych potieb na stejném
principu, jako v béiné domacnosti.



Domacnosti domovill pro seniory a domovll se zvlastnim reZimem je byt, nejméné jednopokojovy
s kuchyni nebo kuchyfiskym koutem a vlastni koupelnou (sprcha nebo vana), zdchod je bud samostatny,
nebo miZe byt v koupeln8. Zachod nesmi byt pfistupny pfimo z pobytové mistnosti, nebo z obytné
mistnosti, jde-li o jediny zachod v byt& (§ 10 odst. 6 vwhlaiky &. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich
na stavby). Velikost téchto prostor musi byt uzplisobena individudinim potiebam klientl a odpovidat
zakonnym i podzakannym pfedpistm CR.

Domécnost odrazi individualitu svych klientd, a to i s ohledem na ostatni leny domacnosti, obytné
prostory maji osobni charakter. Vybaveni odpovida potifebam klienta a je vybirdno s ohledem na jeho
pfani a moZnosti. Vybaven{ pro podporu sobéstaCnosti vychazi z potieb klient.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti maji moZnost zamykani pokoje, skfinék, zasuvek,
pro své soukromé véci. Volné se mohou pohybovat ve vnitfnich i venkovnich prostorech zafizeni
pfi dodrZeni podminek bezpefnosti a ochrany zdravi, s pfihlédnutim k pfipustné mife rizika podle své
fyzické i psychické sobéstaénosti, za iéelem napliiovani svych individualnich potfeb.

Odivodnéni:

Vyhladka ¢, 501/2006 Sb., o obecnych poiadavcich na vyuZivdni uzemi
54

Plochy bydleni

(1) Plochy bydlieni se obvykle samostatné vymezuji za ufelem zajisténi podminek pro bydleni v kvalitnim
prostiedi, umoZfiujicim neruSeny a bezpeény pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost vefejnych prostranstvi a obfanského vybaveni.

§6

Plochy obéanského vybaveni

{1) Plochy oblanského vybavenf se obvykle samostatné vymezuji za udelem zajisténi podminek
pro pfiméfené umisténi, dostupnost o vyuZivdni staveb obdanského vybaveni a k zajisténi podminek
pro jejich vZjvani v souladu s jejich Géelem.

{2) Plochy obéanského vybaveni zahrnujf zejména pozemky staveb a zaiizeni obfanského vybaveni
pro vzdélavani a vychovu, sociglni sluzby, pééi o rodinu, zdravotni sluZby, kulturu, vefejnou sprévu,
ochranu obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb a zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu
a sport, ubytovani, stravovani, sluZby, védu a vyzkum, lazefistvi a pozemky souvisejici dopravni
o technicke infrastruktury a vefejnych prostranstvi. Plochy obéanského vybaveni musi byt vymezeny
v pfimé ndvaznosti na kapacitné dostaéujici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pfistupné,
Listina zakladnich prav a svobod, Umiluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz &ldnek 9
Pfistupnost, ¢l. 19 Nezavisly zplsob Zivota g zapojeni do spolecnosti aj.).

Spoleéenské prostory

Mistnost zfizovana pro spolefné setkavani (klienth navzdjem a klientl s navitévami) musi splhovat
obecné, technické a hygienické normy. Minimalni plocha mistnosti 18 m? (22 m?). Za tuto mistnost lze
povaZovat také b&inou jidelnu pro klienty za pfedpokladu, Ze neni v daném okamiiku uréena ke svému
plvodnimu Géelu. Klientlm a jejich ndvitévam je nutné zajistit celodennf dlstojné prostory k sezeni.
V piipadé, Ze dispeziéni flenéni budovy neumoZiiuje zi¥lzenl této mistnosti, neni nutné tuto zfizovat
za Ucelem spoletného setkavani klientd. PFirozenym osobnim prostorem pro pfijimani navitév je tedy
pokoj klienta.



Oddvodnéni:

Pro dlouhodobé & trvalé bydieni je pro flovéka nezbytné mit prostor pro vigstni soukromi i prostor
pro socldinf interakce. Je vhodné zvolit takové prostory, které poskytnou pfljemné a bezpecné misto
pro setkdvdni klienti navzdjem a klientts s lidmi Zijicimi mimo zafizeni. Miniméini plochy mistnosti
prevzaty z normy CSN 73 4301 Obytné budovy — tabulka 1 Doporucené nejmensl plochy obytnych
mistnosti v zdvislosti na velikosti bytu.

Do vnitfnich komunikaci — chodeb, zabudovat podél stén vodici madla s ergonomickymi Gchopovymi
moZnostmi.

Odiivodnéni:
Zabudovand madla v prostordch chodeb domov(i pro seniory a domovit se zvidstnim reZimem jsou
zdkladni pomiickou pro bezpeénost klientd, hiavné pro imobiln{ klienty.

Jidelna/spoleéensky prostor s prostorem pro pfipravu stravy

V prostorech pro stravovdni a pfipravu stravy umoinit stravovani pro max. 6 osob,
(v domdcnosti/komunité). Tento prostor miZe byt koncipovan i jako spolefensky prostor pro daldi
aktivity. Dispozice je dle toho flexibilné nastavena.

Odiivodnéni:
Klient ma moZnost pfipravit si kavu, &aj, jldlo otd.

Ulo#né prostory s prostorem pro uklid
Pro uskladné&ni materialu k Gklidu a pfipadné kompenzaénich pomdcek, sloui tyto prostory. Mély by
byt samostatné a uzamykatelné, vzhledem k uloZeni chemikalii, dezinfekénich a Uklidovych prostfedkd.

Pracka

V pfipadé, Ze je klientskd moZnost zajistit v domacnosti vyprédni a ususenf drobného osobniho pradla,
tak pratku mohou vyuZivat pouze klienti. Pokud to umoZiiuje druh a kapacita pracky je moiné prani
nejen osobniho, ale i loZniho pradla, Pratka miZe byt doplnéna sudi¢kou pradla.

Ve sluibé DZR miiZe byt vytvofena mistnost pro bezpetny pobyt.

V této mistnosti bude moZnost zklidnéni agresivnich kiientll pobytem v této mistnosti. Polstrované
stény, polstr 200 mm nad podlahou, vypli na sténé mezi polstrem a podlahou keramickym obkladem,
dvefe s kukatkem {pFehled o celé mistnosti), okna zabezpefena bezpelnostni félil nebo bezpednostnim
kovanim se zajidté&nim okennich roh(l specidlnim epem, tlumené osvétleni zapu3téné do stropu,
vypinade z venku, moznost pusténi zklidiujicich zvuki/hudby.

Vybaveni pouze posteli (ukotvenou) nebo polstrovanou podlahou a omyvatelnou matraci, sedacimi
pytli, antistresovymi pytli a panaky.

Pro pouivani mistnosti musi mit poskytovatel zpracovany pfesné postupy a vnitini pravidla. PouZiti
mistnosti miZe pfipadat v Gvahu jen v kritickych situacich a dle znéni zakona ¢. 108/2006 Sb.,
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o socialnich sluibach {viz blize §89)

Zazemi zdravotni péce, zazemi pro pracovniky v pfimé pédi a ostatni zaméstnance

Pokud je zdravotni péfe vykondvana vlastnimi zaméstnanci poskytovatele, je jim k dispozici zdzeml
véetn& vybaveni. Vybaven( je zikladni a dostate&né pro praci zdravotnickych pracovniki. Zarover je
vytvofeno zézemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatni zaméstnance, které je nezbytn& nutné pro
zajidténl péfe, vedeni stanovené dokumentace a provoz dané sluzby. Tento prostor vizualné ani
prostorové nezasahuje do oscbnich a spoleénych prostor klientd. Doporuéeno, aby se jednalo
o samostatnou mistnost.

1.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Souhlas s uZivdnim objektu, pfizplsobeni budovy pro cilovou skupinu (zménou v Gfelu uZfvani
stavby)

Kolauda&ni souhlas a zména v ifelu uZivani stavby podie zdkona €. 183/2006 Sb., o dzemnim planovani
a stavebnim Fadu (stavebni zakon) a jeho provadécich pravnich pfedpisd.

Stavebni Gfad vyda kolaudaéni souhlas, ktery je dokladem o povoleném Uéelu uZivani stavby (§ 122
odst. 3 zékona & 183/2006 Sh., o tzemnim planovéni a stavebnim Fadu {stavebni zakon})).

Bytovy dim je stavbou, ve které vice neZ polovina podlahové plochy odpovida poZadavkiim na trvalé
bydleni a je k tomuto Géelu uréena - § 2 pism. a) bod 1. vyhladky & 501/2006 Sb., o obecnych
poZadavcich na vyuZivani Gzemi. Stavebni (Fad vyd4 souhlas s uZivanim stavby na zakladé zavérecné
kontrolni prohlidky, kde pfezkouma stavbu dle § 122 odst. 3, stavebniho zakona.

Souvisejici pfedpisy — napf. zékon €. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané, zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané
vefejného zdravi {§ 15 - § 18) a daldi souvisejici zakony a provadéci predpisy, vyhlaska £. 398/2009 Sb.,
o obecnych technickych poZadavcich zabezpetuijicich bezbariérové uZivani staveb. Vyjimky jsou moiné
z obecnych pofadavk( na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e) stavebniho zdkona, pouze z téch ustanoveni
provédéciho pravniho pFedpisu, ze kterych tento pfedpis povoleni vyjimky vyslovné umoZiuje a jen
pokud se tim nechrozi bezpetnost, ochrana zdravi a Zivota osob a sousedni pozemky nebo stavby
(§ 169 odst. 2 stavebniho zdkona).

Bezbariérovost

Bezbariérovost je fefena podle wyhlaiky € 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich
zabezpeiujicich bezbariérové pouZivani staveb. (viz blife — pfiloha €. 3 vyhlasky). Pokud nelze
bezbariérovost zajistit stavebni (pravou, musi mit sluiba k dispozici vhodné kompenzacni pomUcky.
Lidé s tézkym pohybovym postiZenim potfebujf bezbariérové prostiedi {pfistup bez vySkovych rozdil(,
dostateéné prijezdy, dostatetné hygienické zdzemi a manipulacni plochy apod. - viz déle vyhlaska
&. 398/2009 Sb.), doporuéuji se pfizemni objekty €i byty do prvniho patra. V téchto pfipadech musi byt
velikost vnitfnich dvefi vétsl nez %ifka l0Zek pouZivanych v daném zafizeni, kv{li pfesunu klientd

v

upoutanych na lGZko. Zména $ifky dvefi je moZna pouze v pfipadé, pokud to vyZaduje od{ivodnéna
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potieba klientii a neni to v rozporu s pfisluinou legislativou.

Odiivodnéni:

Autorsky kolektiv. Bydleni (nejen) pro lidi se zdravotnim postiZenim. MPSV, 2012.: ,Lidé s téZkym
pohybovym postiZenim potfebuji bezbariérové prostiedi (pfistup bez vyskovych rozdilii, dostatecné
prijjezdy, dostatecné hygienické zdzemi a manipulacni plochy apod. viz vyhlaska & 398/2009 5b.)},
doporutuji se pfizemni objekty &i byty do prvniho patra dle potieb cilové skupiny se projektuje i koupelna
pro asistovanou koupel, velmi vhodnd je vazba na zahradu moZnost wjezdu na upraveny terén (napf.
do pfedzahradky), vyhodou je byt s balkénem, lodzif & terasou odpovidajicich rozméri.”

Dostupnost

Zajistit podminky (napf. auto které odpovida kapacitné k potfebnému pfesunu klientl za 0éelem
individudinfho vyuZivani béZné dostupnych sluZeb v komunité, ke zpfistupnéni vefejné dopravy) pro
moinost vyuZiti vefejhych sluZeb a dostupnost sluzby i pro béZny spolefensky kontakt. V pFipadé
poskytovani sluZeb lidem s vysokou mirou podpory je vhodné auto s bezbariérovou Gpravou.

Odidvodnéni:

Listing zdkladnich prdv a svobod, Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postiznim (viz ¢ldnek 9
Pfistupnost, &, 19 Nezdvisly zplisob Zivota a zapojeni do spolelnosti aj.).

Vyhiaska & 501/2006 Sb., o obecnych poZadaveich na vyuZivdni dzemi

§ 20 odst. 4

§ 23 odst. 1 Obecné poZadavky na umistovdni staveb

§ 24 odst. 2

Po celkovém dokonceni rekonstrukce v celé budové (objektu), musi tato v plném rozsahu
spliovat poiadavky MTS, jak jsou definoviany v téchto Vécnych podminkdch.
Rekonstruovany objekt nesmi byt stavebné propojen s objektem, ktery nesplfiuje podminky
MTS.

1.1.3. VYBAVENI DOMACNOSTI

KaZdd domacnost musi umoiiiovat klientiim sluZby uspokojovani zakladnich lidskych potfeb na stejném
zakladé, jako v b&iné domacnosti.

Kaida domacnost musi zajisfovat svym klientim soukromi v jejich pokoji {1 &i 21G¢kovém), zdzemi pfi
hygien& (na 6 klientlt minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna, moiné s daldim WC v ramci domacnosti)
pfi pfipravé a konzumaci jidla (kuchyfi a obyvaci pokoj €i oboji v jednom). Velikosti téchto prostor musi
byt uzplsobeny potfebam danych klient( a odpovidat zakonnym i podzakonnym piedpistm CR.

12




Odiivodnéni:

Vyhldska ¢ 501/2006 Sh., o obecnych poZadavcich na vyuiivdni dzemi

$4

Plachy bydleni

{1) Plochy bydleni se obvykle samostatné vymezuji za ti€elem zajisténi podminek pro bydieni v kvalitnim
prostiedi, umoZiiujicim neruSeny a bezpeény pobyt a koidodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost vefejnych prostranstvi a obéanského vybavenl.

§6

Piochy ob&anského vybavenf

(1) Plochy oblanského vybaveni se obvykle saumostatné vymezuji za Uilelem zajisténi podminek pro
priméfené umisténi, dostupnost o vyuZivani staveb ob€anského vybaven! a k zajisténi podminek pro
Jejich uZivdni v souladu s jejich ucelem.

{2) Plochy obCanského vybaveni zahrnujf zejména pozemky staveb a zafizeni obéanského vybaveni pro
vzdélgvani a vychovu, socidini sluZby, péci o rodinu, zdravotni sfuzby, kulturu, vefejnou sprdvu, ochranu
obyvatelstva. Ddle zahrnujl pozemky staveb a zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu a sport,
ubytovdni, stravovani, sluzby, védu a vyzkum, ldzenistvi a pozemky souvisejicl dopravni a technické
infrastruktury a vefejnych prostranstvi, Plochy obéanského vybaveni musi byt vymezeny v piimé
ndvaznosti na kapacitné dostaéujici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pFistupné,

Listina zdkladnich prév a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiZnim (viz &ldnek 9
Piistupnost, &l 19 Nezavisly zptisob Zivota a zapojeni do spoletnosti af.).

1.1.4. PRISTUP K VYBAVENI (movité véci)

Pokoj

Kazdy klient musi mit pfistup k vybaveni umoiriujici sedét, leZet, uklddat si véci bézné denni potieby
a vykonavat aktivity u plochy (napf. jist, psat, Cist) vzhiedem k jeho schopnostem a moznostem. Tomu
také odpovida lizkova dprava postele, dle jeho mobility a schopnosti, opustit 1Gzko bez dopomaoci.

Pastel klasicka (pro osoby s tézkym zdravotnim postiZenim nejlépe elektricky polohovatelnou s min. 3
drovnémi polohovéni), moZnost nastaveni celkové vyiky postele), matraci antidekubitni, pfikryvka,
pol3taF z antialergickych material( s ohledem na potreby klienta,

Postel musi byt pojizdna nebo opatiena evakuaénim prostfedkem, pokud nejsou k dispozici jiné vhodné
evakuaéni prostiedky.

Odiivodnéni:
Pro kaZdou osobu musi byt zajisténo, e bude evakuovdna dle pfedem stanoveného a ovéfeného
postupu provozovatelem, a to s ohledem na aktuadini zdravotni stav.

¢ U kaidého lGzka musi byt zdroj elektrické energie, celkové osvétleni prijatelné z hlediska
zdravotnich stavu klientd, u sluzby DS a DZR (napf. kiienti s autismem apod.} - velice dikladné
vaiit vybér nabytku a vybaveni, sektorové rozmistit u lidi s pohybovymi obtiZzemi dostatecny
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prostor pro pohyb kolem ldzka.
o Stil nebo stolek k 1GZku, lampicka, moZnost poli¢ky, noéni stolek uzamykateiny.
» Zidle nebo kieslo, u #idli, stolll apod. pofizovat protiskluzové podlozky z hlediska bezpetnosti
klientd.
» SkFifi na o3aceni a dalsi osobni véci v pokoji na prani klienta uzamykatelné.
* Uzamykatelny prostor - napF. nofni stolek s uzamykatelnou zdsuvkou pro osobnl vyuziti kiienta,

Odiivodnéni:

Vyidet vybaveni pokoje je vybrany jako minimdinf pro celodenni pobyt Clovéka v mistnosti. Jednd se
o béZné vybaveni, které se pofizuje do domovi se zviditnim reZimem & domovi pro seniory. Vybér
vbaveni musi vyhovovat cilové skupiné klienty, jejich individudinim potFebdm.

Koupelna

Bezbariérova, uzamykatelna zevnitf, moZnost nouzového otevienf zvenku a s dvefmi oteviranymi ven
z koupelny (zahranéni moiné blokact dvefi v pfipad& nahlé zdravotni indispozice) neho posuvnymi
dvefmi.

Varianty:
a) u pokoje klienta b} koupelna mezi dvéma pokoji
c) spoleéna koupelna pro domacnhost {1 sprcha na max. 6 osob)

Alternativou miZe byt i tzv. bufkovy systém, tj. koupelna s WC uprostfed mezi dvéma pokoji, WC mlZe
byt patfitné ohraniéené pfitkou, aby to neplisobilo zcela oteviené, nesoukromé, moinost uzaméeni.
Dale je moiné k jiz zming&nym osobnim koupelndm na pokojich vybudovat také napt. jednu centralni
koupelnu, véetné vany, kde personél doveze kiienta na sprchovém voziku &i lehétku (specializovana).

Koupelna musi byt vidy zevnitf uzamykatelna. Aby se omezila moinost opafeni sprchujici se osoby
vielou vodou, je tfeba instalovat baterie s reguladnim termostatickym ventilem. V prostoru sprchy na
zdi pfipevnit opérna madla v mistech dosahu klienta, podlaha musi mit protiskiuzny povrch.

Doporuéenim pro sluzbu DZR jsou uzamykatelné skfiriky z ukotveného nabytku pro zamezeni klientdim
snist nebo vypit fistici a hygienické prostifedky.

Oddvodnéni:

Vychazi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizenf a normy pro obytné budovy. VyuZit normu CSN 73
4108 Satny, umyvdrny a zéchody — ¢&l. 3.2.3.3 sprchy; vyhidska . 398/2009 Sb., pffloha ¢ 3, bod 5.
hygienickd zafizeni — 5.1.12 — 13 sprchové kouty a sprchové boxy.

5.1.12 Sprchové kouty a sprchové boxy musi mit nejmensi padorysné rozméry 900 mm x 900 mm. Vedle
sprchoveého prostoru musi byt volné misto pro odloZeni voziku, které musfi byt oddélitelné od vodniho
poprsku zdsténou nebo zdvésem. Pokud jsou pouZity posuvné dvefe, musi byt zasouvaci s moZnosti
snadného ovidddni zvenku i zevnitF s $ifkou vstupu nejméné 800 mm.

Vyiskovy rozdil podlahy a dna sprchového boxu nebo koutii maie &init nejvyde 20 mm. Doporuéuje se
pouZiti nizkych odtokovych sifoni nebo vyspadovaéni die CSN 73 4108 ve skionu nejvyse v poméru 1:50
{2,0 %) do odtokového kandlku podél stény, zakrytého roStem. Podlaha musi mit protiskiuzovou dpravu.
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Sprchové kouty i sprchové boxy musi byt vybaveny skiopnym seddtkem o rozmérech nefméné 450 mm
x 450 mm ve vy3i 460 mm nad podlahou a v osové vzddlenosti 600 mm od rohu sprchového koutu. Na
sténé kolmé k seddtku a v dosahové vzddlenosti maximéingé 750 mm od rohu sprchového koutu musl
byt ruéni sprcha s pakovym ovlddanim.

V dosahu ze seddtka, a to ve wice 600 aZ 1200 mm a také v dosahu z podiahy a to nejvyse 150 mm
nad podiahou musi byt oviadaé signalizaéniho systému nouzového volani.

5.1.13 V misté ruéni sprchy musi byt vodorovné a svislé pevné madlo. Vodorovné madlo musi byt ve vysi
800 mm nad podiahou, nejméné 600 mm dilouhé a umisténo nejvyse 300 mm od rohu sprchového
koutu. Svislé madio musf byt dlouhé nejméné 500 mm a umisténo 900 mm od rohu sprchového koutu.

Toaleta

Toaleta {ddle jen WC) je klientiim kdykoliv pfistupna a je uzamykatelnd zevnitf, s moZnosti nouzového
otevieni zvenku a s dvefmi oteviranymi ven z toalety (zabranénl moZné blokaci dvefi v pfipadé nahlé
zdravotni indispozice) nebo posuvnymi dvefmi.

Varianty:
a) pokaj s vlastnim WC (soudasti koupelny nebo v samostatné mistnosti),
b) dva pokoje se spoleénym WC mezi nimi {soudasti koupelny nebo v samostatné mistnosti),
¢) spoleéné WC, minimélni poZadavky — vidy minimdlné pro 6 klientd jedno klasické WC,
doplnéno umyvadlem

Odiivodnéni:

Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a normy pro obytné budovy.

Vyhldska & 398/2009 Sb., pfiloha &. 3 bod 5 hygienickd zafizeni - 5.1.2-8

Vhldska & 268/2009 Sb., § 44 odst. 3 — ,...zéchod uspofddany oddélené pro muZe a Zeny, s pfedsini
a umyvadiem”; a odst. 5-V &dsti ubytovaciho zafizeni, kde jsou poskytovdny stravovaci sluzby a kde je
provozovidna spolecenskd nebo kulturni Cinnost, musi byt samostatnd mistnost se zdchodovou misou
pro vefefnost oddélené pro muZe a pro Zeny oboji s pfedsini a umyvadlem.

Hygienické potieby

Socialni zafizeni musi byt vybaveno zafizovacimi pfedméty pevné spojenymi s budovou a prostory pro
uloZeni hygienickych potieb (mydlo, toaletni papir, & jednordzové ruéniky). Hygienické potfeby si hradi
klient, hrazeni hygienickych potfeb poskytovatelem na své naklady to nevyluéuje.

Odivodnéni:
Hygienické potfeby/ vybaveni maji pfimou vazbu na bydleni/ubytovani.

Lednice

Klienti mohou vyuZivat spoletnou lednici, kde ma kaZdy vymezeny prostor odpovidajici velikosti. Poget
lednic se pak odvijl od po&tu klientd. Klienti mohou mit navic lednici v pokoji k sopukromému vyuZiti,
kterd je v majetku klienta. V takovém pfipadé muZe poskytovatel Uctovat klientovi naklady na
odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle
parametri konkrétniho pfistroje (klient neplati Zddnou refii, jen skuteény nakiad).
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Kuchyiika — rychlovarnd konvice, mikrovinna trouba, skfifi na nddobi, minimélné dvouplotynkovy
vafié¢ a pelici trouba (nebo remoska), potravinova skfifi

Klienti maji pfistup do spolegné kuchyiiky s minimalnim vybavenim rychlovarnou konvici, mikrovinou
troubou (pokud neni k dispozici sporak), skfini na nadobi, potravinovou skiini a minimélné dvou
plotynkovym vatitem a peéici troubou (nebo remoskou). Vybaveni by mélo odpovidat individualnim
potfebam klientt, ktefi jej vyuZivaji - napf. snadné ovladani, pojistky proti pfivieni, umisténi
v odpovidajici vy8i apod. a splfiovat provozni bezpeénostni normy.

1.1.5. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V ramci hlavni €innosti umoZnit pfipojeni na telefon.

Je zajistén pfistup klientl k telefonnimu pfistroji. PouZivani mobilnich telefond neni vylouleno a je
samoziejmou alternativou jako dal3i moZnost komunikace s okolim.

Televize

Poskytovatel zajisti minimalné jednu spoleénou televizi (ve spolecenskych prostorach). Klienti mohou
mit navic televizi v pokoji k soukromému vyuziti, kterd je v majetku klienta. V takovém pfipadé miize
poskytovatel Uctovat klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi
mit poskytovatel vykalkulovany dle parametr( konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou reiii, jen
skuteény naklad).

PC —internet

Poskytovatel zajisti minimalné pfistup k jednomu poditadi s pfipojenim k internetu (ve spolecenskych
prostordch) a k volnému vyuZivani maji sit Wi-Fi (je zde moZnost internetu v pokojich spolu se
zpristupnénim hesla pro viechny kdo tuto sit vyufivaji). Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoiji k
soukromému vyuZiti, kterd je v majetku klienta. V takovém pfipadé milZe poskytovatel iétovat klientovi
naklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Ndklady musi mit poskytovatel vykalkulovany
dle parametril konkrétniho pFistroje (klient neplati Zadnou refii, jen skuteény naklad).

Dal3f elektro pfistroje

Isou pfedmétem fakultativni €innosti.

Klienti mohou mit daldi béZné elektro piistroje, jako napf. radia, holici strojky, fény, notebooky apod.,
které jsou v majetku klienta. V takovych pfipadech mhZe poskytovatel Gétovat klientovi naklady
na odebranou energii. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle parametrl konkrétniho
pristroje (Klient neplati Zddnou reiii, jen skuteény naklad). Neni-li moZné provést objektivni kalkulaci
mésiéniho nakladu (napf. pouZivani jen obfas a nepravidelné, nelze odhadnout naklad spotiebice,
naklad je mizivy apod.}, klient Zddnou mésiéni dhradu za pfistroj neplati.

Odtiivadnéni:
Wycet véci obsahuje minimdaini potfeby clovéka pfi bydleni. Vybaveni je formulovéno s pfedpokladem,
pfizplisobeni se okruhu osob a aktudinim klientam, ktefi sluzby vyuZivaji. Minimdiné je tfeba zohlednit
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rozdil potfeb klientd pohyblivich a klientd upoutanych na vozik € liiko. Viychdzi z dobré praxe
poskytovatelt.

1.1.6. UKLID

Za Uhradu danou préavnim pfedpisem k ubytovéni, je denné vytfena podlaha a setfen prach a dale
v pFipadé objektivni potfeby (v ndvaznosti na potfeby a schopnosti klienta). Castéj3( vklid si klient
pfiplaci dle kalkulace poskytovatele nebo Uklidové firmy nebo miZe byt pfedmétem fakultativni
¢innosti.

Odivodnéni:

Uklid je soucdsti zdkladni Cinnosti socidini sluZby ubytovéni. Pofadavky na uklid v zafizenich socigini
péce jsou definovdny § 10 Vyhidsky & 306/2012 Sb.

Prani, drobné opravy a Zehleni

Za uhradu danou prévnim pfedpisem k ubytovani je poskytovén( &istého povlieceni 1x za 14 dni a déle
v piipadé objektivni potifeby. Touto potfebou se rozumi momentainl, zvlatni zdravotni indispozice
klienta, za kterou se Uhrada nevyiaduje (v navaznosti na potfeby a schopnosti klienta). Za Casté&jsi
vyménu povleteni si klient miie individudiné pfiplacet {dle kalkulace poskytovatele nebo uklidové
firmy). V rdmci sluZby jsou poskytovany drobné opravy o$aceni a Zehleni.

Odtvodnéni:
Prani, drobné opravy a Zehleni jsou tikony zahrnované do zékladni Cinnosti socidini sluiby ubytovani.

1.1.7. TECHNICKO-PROVOZNI( VLASTNOSTI

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporutenym teplotam, v souladu s vyhlaskou. Klient
mé moZnost vétrani okny i dvefmi v mistnosti die svwych potieb. Topeni miie byt rovnéz regulovatelné
klientem v pFipadé, %e jsou tyto prostory vytapény topenim, které je opatfeno termoregulaénimi
ventily. V pFipadé systému centrdlniho vytapéni nebo vyuZiti klimatizatnf jednotky ma klient moZnost
a pravo, poiadat peéujici personal o nastaveni teploty nebo prostiednictvim ovladage tuto teplotu
samostatné regulovat.

Oslunénd okna musi byt vybavena tak, aby bylo moZnost zastinit okna proti pfimému slune€nimu svitu
(napfF. Zaluzie, zévésy, rolety, folie apod.).

Doporuéeni pro secidlni sluZby: minimaini teplota v pokoji i ostatnich mistnostech (prostoru pro kiienty)
je v teplém obdobi 24 stupri Celsia (-2 stupné Celsia) a v chladném obdobi 22 stupiili celsia (-2 stupné

eMw s

neZ — 15 stupfit Celsia a za teply, kdy je teplota vy33i ne# 30 stupid Celsia.
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Oditvodnéni;
Doporudceni pro teploty upravuje vyhidska & 6/2003 Sb., kterou se stanovi hygienické limity chemickych,
fyzikdinfch a biologickych ukazatelii pro vnitini prostiedi pobytovych mistnosti nékterych staveb,

Voda
Klienti maji moZnost stdlého vyuZivani teplé a studené vody dle potieb.

Odiivodnéni:
Klient musi mit moZnost pfistupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektfiny klientem

Klient mé k dispozici odbér minimalné z 1 elektrické zasuvky. MoZnosti odbéru pro vlastni elektrické
spotfebite v jednotlivych sluzbach je nutné fedit vnitfnimi pravidly poskytovatele, v souladu s
legislativou & doporucenymi postupy MPSV.
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2. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD PRO DOMOVY SE ZVLASTNIM REZIMEM
(DZR) A DOMOVY PRO SENIORY (DS) (standard M2)

2.1. PARAMETRY MTS

2.1.1. KAPACITA

Potet klientli/lGZek na pokoji

Cilem socidlni sluiby je socialni zaétenéni klientd do spolecnosti. Proto musi poskytovatel podfidit
materiaini a technické podminky tomuto cili. Primarné jde rovnéi u standardu M2 o napinéni kritérii
a poZadavk( principu ,nezavislého zpilsobu Zivota “- zdkladnim vychodiskem je pfibliZit Zivot
v pobytovych sluzbéch socidlni péle béZnému Zivotu mimo socidlni sluzbu, formou komunitniho bydleni
a co nejvice bez omezeni se pfibliZit pfirozenému zplisobu Zivota.

"

Standardem jsou jednoldZkové a dvoullizkové pokaoje. Pokoje klientl maji byt jednollZkové, dvoullZkové
v pfipadé poZadavku o spoletné bydleni obou dotéenych osob. Pomér jednollikovych pokojd
a dvoullZkovych ke kapacité by mél byt max. 30% kapacity dvoulbZkovych pokojll, aby pricritou bylo
pfedeviim zachovdni pocitu soukromi a moZnost, uspofadat si prostiedi dle své identity, pfani a zajm0Q,
Zivotniho stylu i kaidodennich aktivit. Zarovefi musi byt spinén limit poftu podpofenych klientd
pro domovy se zvlastnim reZimem (DZR) a domovy pro seniory (DS) (standard M2), a to max. 70
podpofenych osob, jedna se o osoby seniorského véku zcela zavislé na pédi. U ostatnich cilovych skupin
je kapacita sniZena na 25 klientd.

Pokoje nesmi byt prichozi. Za maximalni uhradu podle provadéciho pravniho pfedpisu dostane klient
maximalné 2lG%kovy pokoj, tzn. 1-210zkovy pokoj — dle aktuainé platné vyhlasky €. 505/2006 Sh.

Klient by mél mit moZnost volby a zvolit si ze svého pohledu zachovani soukromi a intimity pro svoji
v ramci dispoziéniho vyélenéni kapacit, jaky druh liZka chee & nechce v daném pokoji sdilet. | v pfipadé
oboustranného zajmu dvou klientd, spoledné sdilet pokaoj, je moiné na pFéani a na zakladé vzdjemné
dohody klientd, v ramci zachovani jejich soukromi a intimity, vizualné i akusticky oddélit asti pokoje
{plochy bydleni} zplisobem, aby byly vy$e zminéné moinosti zachovany.

Odlvodnéni:

Soukromi patii k zakladnim lidskym potfebam. Pro uplatnéni socidinich kontaktd, setkdvdni s jingmi
lidmi, slouZi spoleéné, spolefenské prostory.

Viz &. 5.2.2.6 normy CSN 73 4301 Obytné budovy, kde je uvedeno: ,Zddnd obytnd mistnost nema byt
urcena pro spani vice ne dvou osob.”. DileZitym zddvodnénim je udrienf soukromi pro klienta.
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Velikost pokojti

Uprava pro DZR a DS {tolerance +- 10 %):

= jednolizkovy pokoj: min. velikost pokoje pro jednu osobu 12 m?. Objem mistnosti min. 30 m?,
TPPO (t&%ce pohybové postizené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loznice s jednim I&iZkem min.
12 m?. Objem mistnosti min. 30 m?,
Pristup k 10Zku u TPPO (té&ice pohybové postiZené osoby) ze t¥i stran.

* dvoulQizkovy pokaj: min. velikost pokoje pro dvé osoby 20 m* Objem mistnosti min. 50 m%. TPPO
(t&%ce pohybové postiZené osoby) CSN 73 4301 Obytné budovy: loZnice se dvéma lGZky min. 25 m2.
Objem mistnosti min. 50 m3.

Pristup k IGZku u TPPO (téice pohybové postiZené osoby) ze tfi stran.

Dle § 43, odst. 5, Vyhlasky €. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich na stavby: Pokud je pfedsif
pokoje, musi mit minimaini prichozi §ffku 900 mm, u pokojl uréenych k ubytovani osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace musi byt prichozi $ifka pfedsiné minimalné 1 500 mm a délka
minimalné 2 200 mm; nemusi byt od pokoje oddélena dvefmi.

Svétla vyika pokoje musi byt minimalné 2600 mm. V st pokoje se Sikmym stropem se do jeho plochy
zapoditdva plocha, jejiz svétla vyika je nejméné 1600 mm. Plocha pokoje pod Sikmym stropem mdze
zaujimat nejvySe 30 % celkové plochy pokoje — viz § 43, Vyhlaéky & 268/2008 Sb., o technickych
poiadavcich na stavby.

Svétla vyska mistnosti musi byt alespof 2600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech, 2300 mm
v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou
vygku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti — viz § 10 odst. 5 vyhlasky €. 268/2009 Sb.,
o technickych poZadavcich na stavby. Objekty, které majl jiz kolaudatni souhlas/rozhodnuti k uZivani
stavby jako {rodinny dim, bytovy diim — napf. nakup nemovitosti) a splfiuji viechny parametry
a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socialnich sluZeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném
socidlnim prostiedi, je moina tolerance vySky stropu, {max. minus 10 % z dané vysky mistnosti)
vyZaduje-li to odivodnén potieba klienta a neni to v rozporu s pfislusnou legislativou.
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Vybaven(

KaZdy pokoj musi umoZiiovat klientim sluZby uspokojovani zakladnich lidskych potfeb na stejném
principu, jako v béZné domécnosti. Toaleta je bud samostatna nebo miiZe byt v koupelné, Minimalnim
standardem je tedy pokoj se samostatnou koupelnou a toaletou. Velikost t&chto prostor musi byt
uzplsobena individudlnim potfebdm klientd a odpovidat zakonnym i podzdkonnym piedpistim CR.
Pokoj ma asobni charakter. Vybaveni odpovida potiebam klienta a je vybirdano s ohledem na jeho pfani
a moinosti. Vybaveni pro podporu sob&stalnosti vychazl z potieb klientl. Kontrola klienta nad vlastnim
teritoriem: Klienti maji moZnost zamykani pokoje, skiinék, zasuvek, pro své soukromé véci. Voiné se
mohou pohybovat ve vnitfnich | venkovnich prostorech zafizeni pfi dodrieni podminek bezpenosti
a ochrany zdravi, s prihlédnutim k pfipustné mite rizika podle své fyzické i psychické sobéstatnosti,

za U&elem naplfiovani svych individudlnich potfeb.

Odiivodnéni:

Vyhldska & 501/2006 Sb., o obecnych pofadavcich na vyuZivdni tizemi

§4

Plochy bydieni

(1) Plochy bydieni se obvykle samostatné vymezuji za ulelem zajisténi podminek pro bydleni
v kvalitnim prostfed!, umoZfiujicim neruseny a bezpeiny pobyt a kaZdodennf rekreaci a relaxaci
obyvatel, dostupnost veiejnych prostranstvi a obfanského vybaveni.

56

Plochy obéanského vybaveni

(1) Plochy obéanského vybaveni se obvykile samostatné vymezuji za ulelem zajisténi podminek
pro pfiméiené umisténi, dostupnost a vyuZivani staveb oblanského vybaveni a k zajisténf podminek

pro jejich uivani v souladu s jejich ucelem.

(2) Plochy obtanského vybaveni zahrnujl zejména pozemky staveb a zafizeni obfanského vybaveni
pro vzdélévani a vychovu, socidini sluZby, pédi o rodinu, zdravotni sluiby, kulturu, vefejnou spravu,
ochranu obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb g zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu
a sport, ubytovdn!, stravovdni, sluZby, védu o vyzkum, ldzefistvi a pozemky souvisejici dopravni
a technické infrastruktury a vefejnych prostranstvi. Plochy obéanského vybaveni musi byt vymezeny
v pFimé ndvaznosti na kapacitné dostacujicl plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pfistupné.
Listina zdkladnich prév a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiznim (viz &ldnek 9
Pristupnost, ¢l. 19 Nezdvisly zptisob Zivota a zapojeni do spolecnosti aj.).
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Spoletenské prostory

Mistnost zfizovand pro spoleiné setkdvani (klientd navzijem a klient( s navitévami) musi splfiovat
obecné, technické a hygienické normy. Minimalni plocha mistnosti 18 m? {22 m?). Za tuto mistnost |ze
povaZovat také bé&Znou jidelnu pro klienty za pfedpokladu, Ze neni v daném okamziku uréena ke svému
pavodnimu déelu. Klientim a jejich navitévam je nutné zajistit celodenni distojné prostory k sezeni.
V pifpadé, Ze dispoziéni élenéni budovy neumoZiuje ziizeni této mistnosti, neni nutné tuto zfizovat
za Udelem spolefného setkdvani klientd. Pfirozenym osobnim prostorem pro pfijiméni ndvitév je tedy
pokoj klienta.

Odiivodnéni:

Pro dlouhodobé £i trvalé bydlen( je pro Clovéka nezbytné mit prostor pro viastni soukromi i prostor
pro socidinf interakce. Je vhodné zvolit takové prostory, které poskytnou piifjemné a bezpeéné misto
pro setkavan( klientl navzdajem a klientt s lidmi Zijicimi mimo zafizeni, Minimdlni plochy mistnosti
pfevzaty z normy CSN 73 4301 Obytné budovy — tabulka 1 Doporucené nejmensl plochy obytnych
mistnosti v zdvislosti na velikosti bytu.

Do vnitfnich komunikacl — chodeb, zabudovat podél stén vodicl madla s ergonomickymi tchopovymi
moZnostmi.

Odiivodnéni:

Zabudovand madia v prostordch chodeb domovit pro seniory a domovii se zvigitnim reZimem jsou
zdkladnl pomiickou pro bezpeénost kilientd, hiavné pro imobilni klienty.

Jidelna/spoleéensky prostor s prostorem pro pfipravu stravy

V prostorech pro stravovani a pfipravu stravy umoinit stravovani pro 8 aZ 10 osob, které jsou vybaveny
kuchynskym koutem, stoly se Zidlemi. Tento prostor mitZze byt koncipovan i jako spoleCensky prostor
pro dal3i aktivity. Dispozice je dle toho flexibilng nastavena.

Odivodnéni:
Klient ma moZnost pfipravit si kévu, &aj, jidlo atd.

Uloiné prostory s prostorem pro tklid

Pro uskladnéni materidlu k (Oklidu, v€etné wylevky a pfipadné kompenzacnich pomdcek, slouZi tyto
prostory. Mély by byt samostatné a uzamykatelné, vzhledem k uloZeni chemikdlii, dezinfekénich
a dklidovych prostiedk(.

Ve sluZb& DZR miZe byt vytvoFena mistnost pro bezpeény pobyt.
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V této mistnosti bude moZnost zklidnéni agresivnich klientd pobytem v této mistnosti. Polstravané
stény, polstr 200 mm nad podlahou, vyplii na sténé mezi polstrem a podlahou keramickym obkladem,
dveie s kukatkem {pfehied o celé mistnosti), okna zabezpeéend bezpelnostni félii, nebo bezpelnostnim
kavanim se zafifténim okennich rohl specidlnim &epem, tlumené osvétleni zapusténé do stropu,
vypinade z venku, moznost pusténi zklidiujicich zvukd/hudby,

Vybaven( pouze posteli {ukotvenou} nebo polstrovanou podlahou a omyvatelnou matraci, sedacimi
pytli, antistresovymi pytli a panaky.

Pro pouzivani mistnosti musi mit poskytovatel zpracovany pfesné postupy a vnitini pravidla. Pouditi
mistnosti miZe pfipadat v Gvahu jen v kritickych situacich a dle znéni zakona € 108/2006 Sh.,
o socidlnich sluzbach (viz blize §89)

Z3zemi zdravotni péle, zézemi pro pracovniky v pfimé péci a ostatnl zaméstnance

Pokud je zdravotni péte vykondvana vlastnimi zaméstnanci poskytovatele, je jim k dispozici zdzemi
véetné vybaveni. Vybaveni je zakladni a dostateéné pro praci zdravotnickych pracovniki. Zaroveri je
vytvoieno zdzemi pro pracovniky v pfimé pééi a ostatni zaméstnance, které je nezbytné nutné pro
zajisténi péce, vedeni stanovené dokumentace a provoz dané sluZby. Tento prostor vizualné ani
prostorové nezasahuje do osobnich a spoleénych prostor klient(, jedna se o samostatnou mistnost.
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2.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Souhlas s uZivanim objektu, pfizplisoheni budovy pro cilovou skupinu (zménou v telu uzivani
stavhy)

Kolaudaéni souhlas a zmé&na v Uéelu uZivani stavby podle zékona €. 183/2006 Sb., o izemnim planovani
a stavebnim #adu (stavebni zakon) a jeho provadécich pravnich predpisii.

Stavebni Gfad vyda kolaudaéni souhlas, ktery je dokladem o povoleném Gcelu uZivani stavby (§ 122
odst. 3 zdkona ¢. 183/2006 Sb., o tzemnim pianovani a stavebnim fadu (stavebni zdkon). Kolauda&ni
souhlas obsahuje mimo jiné i druh, uéel stavby a vymezeni Ufelu uZivani stavby. Napf. druh: bytovy
dim, ugel stavhy: domov se zviadtnim reZimem, vymezeni Ufelu uivani stavby: bydleni pro seniory
vyZadujici vysokou miru podpory.

Bytovy d0m je stavbou, ve které vice nei polovina podlahové plochy odpovida poZzadavkdm na trvalé
bydleni a je k tomuto Géelu uréena - § 2 pism. a) bod 1. vyhlasky ¢. 501/2006 Sb., o obecnych
poiadavcich na vyuZivani Gzemi. Stavebni (Ufad vyda souhlas s uZivanim stavby na zakladé zdvéretné
kontrolni prohlidky, kde pfezkouma stavbu dle § 122 odst. 3, stavebniho zdkona.

Souvisejici predpisy — napf. zakon €. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané, zakon &. 258/2000 Sb., o ochrané
vefejného zdravi (§ 15 - § 18} a dalsi souvisejicl zakony a provadéci piedpisy, vyhldska & 398/2009 Sb.,
0 obecnych technickych peiadavcich zabezpetujicich bezbariérové uZivani staveb. Vyjimky jsou moiné
z obecnych poZadavk( na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e} stavebniho zdkona, pouze z téch ustanoveni
provadéciho pravniho predpisu, ze kterych tento pfedpis povoleni vwyjimky vyslovné umoiiuje a jen
pokud se tim neohrozi bezpeénost, ochrana zdravi a Zivota osob a sousedni pozemky nebo stavby,
(§ 169 odst. 2 stavebniho zakona).

Bezbariérovost

Bezbariérovost podle vyhladky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich zabezpetujicich
bezbariérové poufivani staveb. (blize — pfiloha €. 3 vyhladky)

Pokud nelze bezbariérovost zajistit stavebni Gpravou, musi mit sluZba k dispozici vhodné kompenzacni
pomucky. Lidé s t&%kym pohybovym postiZenim potfebuji bezbariérové prostfedi (pfistup bez
vySkovych rozdill, dostateéné prijezdy, dostatetné hygienické zazemi a manipulacni plochy apod. {viz
déle vyhlaika €. 398/2009 Sb.), doporuluji se piizemni objekty & byty do prvniho patra. Velikost
vhitfnich dvefl musl byt vétdt ne? Sitka IUZek pouiivanych v daném zafizeni, kvlli pfesunu kiientd
upoutanych na lGZko. Zména Sitky dvefi je moina pouze v pfipadé, pokud to vyiaduje odlivodnéna
potieba klientli a neni to v rozporu s piisluinou legislativou.
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Oddivodnéni;

Autorsky kolektiv. Bydien/ {nejen) pro lidi se zdravotnim postizenim. MPSV, 2012.: ,Lidé s téikym
pohybovym postiZenim potfebujl bezbariérové prostfed! (pFistup bez vyskovych rozdilii, dostatetné
prijjezdy, dostatecné hygienické zdzemi a manipulaéni plochy apod. viz vyhldska & 398/2009 Sb.),
doporuéuji se pfizemni objekty & byty do prvniho patra dle potfeb cilové skupiny se projektuje
i koupelna pro asistovanou koupel, velmi vhodnd je vazba na zahradu moinost vyjezdu na upraveny

vvvvv

Kazda budova by méla mit nahradni zdroj elektrické energie, aby i v dobé vypadku elektrické energie
mohly byt klientlim i naddle poskytovany socidlni sluzby, klienti by mohli byt polohovani a byla by
obecné zajisténa jejich bezpecfnost {(napf. osvétleni v pokojich a na chodbach).

Dostupnost

Zajistit podminky (napf. auto, které odpovidé kapacitné k potfebnému piresunu klientd za icelem
individudinfho wyuflvéni b&iné dostupnych sluieb vkomunité, ke zpFistupnéni vefejné dopravy)
pro moZnost vyuliti vefejnych sluieb a dostupnost sluZby i pro bézny spolefensky kontakt. V pripadé
poskytovanf sluZeb lidem s vysokou mirou podpory je vhodné auto s bezbariérovou tpravou.

Odiivodnéni:

Listina zdkladnich prav a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiZenim (viz éldnek
9 Pristupnost, &, 19 Nezdvisly zplsob Zivota a zapojeni do spolelnosti aj.).

Vyhidska & 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivdni dzemi

§ 20 odst. 4

§ 23 odst. 1 Obecné poiadavky na umistovdni staveb

§ 24 odst. 2

Po celkovém dokonéeni rekonstrukce v celé budové {objektu), musi tato v piném rozsahu
spliiovat poZadavky MTS, jak jsou definoviany v téchto Vécnych podminkach. Takto
zrekonstruovana budova miiZe byt s jinou budovou propojena tzv. spojovacim krckem nebo
chodbou.

2.1.3. PRISTUP K VYBAVENI (movité véci)

Pokoj

KaZdy klient musi mit v pokeji pfistup k vybaveni umoZiujici sedét, leZet, ukladat si véci b&Zné denni
potieby a vykondvat aktivity u plochy (napf. jist, psat, ¢ist) vzhledem k jeho schopnostem a moZnostem.
Tomu také odpovidad lGZkova (prava postele, dle jeho mobility a schopnosti, opustit lizko bez
dopomaci.

Postel klasickd (pro osoby s tézkym zdravotnim postizenim nejlépe elektricky polohovatelnou s min, 3
urovnémi polohovéni), moznost nastavenf celkové vy3ky postele). Postel musi byt pojizdnd nebo
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opatfend evakuaénim prostfedkem, pokud nejsou k dispozici jiné vhodné evakuaéni prostfedky.
Vybaveni musi vyhovovat cilové skupiné klientil a jejich individudlnim potfebdm. To plati i ve vztahu
k wyuzitl vhodnych evakuaénich prostiedki i poZzadavk(im na pojizdnost 1GZka.

Odiivodnéni:
Pro kaZdou osobu musf byt zajfisténo, Ze bude evakuovdna dle pFedem stanoveného a ovéfeného
postupu provozovatelem, a to s ochledem na aktudlni zdravotni stav.

o UkaZdého lizka musi byt zdroj elektrické energie, celkové osvétlenl pfijatelné z hlediska zdravotnich
stavu klientd, u slufby DZR (napt. klienti s autismem apod.) | DS — velice dikladné véZit vybér
nabytku a vybaveni, sektorové rozmistit, u lidi s pohybovymi obtiZemi dostateény prostor
pro pohyb kolem l{izka.

o Stdl nebo stolek k Iitzku, lampitka, moZnost politky, noénl stolek uzamykatelny. o Zidle nebo kFeslo,

u Zidli, stoll apod. pofizovat protiskluzové podloZky z hlediska bezpeénosti klienti.

o Skfif na o3aceni a dalsi osobni véci v pokoji na pfani klienta uzamykatelné. o Uzamykatelny

prostor - napf. nocni stolek s uzamykatelnou zdsuvkou pro osobni vyuziti klienta.

Oddvodnén!:

Vycet vybaveni pokoje je vybrany jako minimdini pro celodenni pobyt &lovéka v mistnosti. Jednd se
o béZné vybaveni, které se pofizuje do domovii se zvigitnim reZimem & domovit pro seniory. Vybér
vvbaveni musi vyhovovat cilové skupiné klientd, jefich individudinim potifebdm.

Koupelna

Bezbariérova, uzamykatelnd zevniti, moinost nouzového otevieni zvenku a s dvefmi otviranymi ven
2z koupelny {zabrdnéni moiné blokaci dvefi v pfipadé nahlé zdravotni indispozice) nebo posuvnymi
dvefmi. Koupelna je umisténa u pokoje klienta.

Dale je moZné k jiZ zminénym osobnim koupelnam pro pokoj vybudovat také napf. jednu centralni
koupelnu, véetné vany, kde personal doveze klienta na sprchovém voziku &i lehatku (specializovana).
Koupelna musi byt vidy zevniti uzamykatelna, aby se omezila moZnost opafeni sprchujici se osoby
vielou vodou, instalovat baterie s regulatnim termostatickym ventilem. V prostoru sprchy na zdi
pfipevnit opérnd madla v mistech dosahu klienta, podlaha musi mit protiskluzny povrch. Doporucenim
pro sluzbu DZR a DS jsou uzamykatelné skFifiky z ukotveného nabytku pro zamezeni klientdm snist
nebo vypit Cistici a hygienické prostiedky.
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Odiivodnéni:

Viychdzil z hygienickych norem pro ubytovaci zaFizenf a@ normy pro obytné budovy. ViyuZit normu CSN
73 4108 Satny, umyvdrny a zéchody — &. 3.2.3.3 sprchy; vyhidska & 398/2009 Sb., pkiloha & 3, bod
5. hygienickd zafizeni - 5.1.12 — 13 sprchové kouty a sprchové boxy.

5.1.12 Sprchové kouty a sprchové boxy musi mit nejmensi pidorysné rozméry 900 mm x 900 mm.
Vedle sprchového prostoru musi byt volné misto pro odloZeni voziku, které musi byt oddélitelné
od vodniho paprsku zdsténou nebo zdvésem. Pokud jsou pouZity posuvné dveie, musi byt zasouvaci
s moZnosti snadného ovladani zvenku i zevniti s $itkou vstupu nejméné 800 mm.

VWikovy rozdil podiahy a dna sprchového boxu nebo koutu miZe Cinit nejvyse 20 mm. Doporuluje se
pouZiti nizkych odtokovych sifonii nebo vyspddovani die CSN 73 4108 ve sklonu nejvyse v poméru 1:50
(2,0 %) do odtokového kandlku podél stény, zakrytého roStem. Podiaha musi mit protiskluzovou
dpravu

Sprchové kouty i sprchové boxy musf byt vybaveny sklopnym seddtkem o rozmérech nejméné 450 mm
X 450 mm ve vysi 460 mm nad podiahou a v osové vzddlenosti 600 mm od rohu sprchového koutu.
Na sténé kolmé k seddtku a v dosahové vzddlenosti maximalné 750 mm od rohu sprchového koutu
musi byt ruéni sprcha s pdkavym ovlddanim. Alternativou miZe byt mobilni koupaci Zidle.

V dosahu ze seddtka, a to ve wice 600 aZ 1200 mm a také v dosahu z podlahy a to nejvyse 150 mm
nad podiahou musf byt oviadac signalizaéniho systému nouzového volani,

5.1.13 V misté ruéni sprchy musi byt vodorovné a svislé pevné madlo. Vodorovné madlo musi byt
ve wii 800 mm nad podlahou, nejméné 600 mm dlouhé a umisténo nejvyde 300 mm od rohu
sprchového koutu, Svislé madlo musi byt diouhé nejméné 500 mm a umisténo 900 mm od rohu
sprchového koutu.

Toaleta

Toaleta {ddle jen WC) je klientlim kdykoliv pistupna a je uzamykatelna zevniti, s moZnostl nouzového
otevieni zvenku a s dvefmi otviranymi ven z toalety {zabranéni moiné blokaci dvefi v pfipadé nahlé
zdravotni indispozice) nebo pasuvnymi dvefmi.

Toaleta je navdzéna na pokoj, a to jako souldst koupelny nebo je v samostatné mistnosti. Pfistup je
vidy situovan z chodby nebo pfedsing. Pokud je souldsti projektu vystavba jednoliZkowych nebo
dvoulGZkovych pokojd, koupelna je umisténa u pokoje klienta a je spoletna s toaletou, lze vstupovat do
koupelny s toaletou z pokoje pfes koupelnu do spoleéného prostoru socidinfho zafizeni. Je tedy moiné
toaletu umistit za koupelnu, vstup na toaletu nebude tedy piimo z pokoje, ale z koupelny klienta.
Nikoliv opaéné. Vyjimku mohou tvofit domovy se zviastnim reZimem a domovy pro seniory cilovou
skupinou osoby s vysokou intenzitou potfeby péce, s asistovanou hygienou a Ukony na toaleté. V tomto
pfipadé miZe byt toaleta spoleéna s koupelnou a pfistupna piimo z pokoje.
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Odtvodnéni;

Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a normy pro obytné budovy. Vyhidska é.
398/2009 Sb., pFiloha & 3 bod 5 hygienickd zafizeni — 5.1.2-8 Vyhlaska ¢, 268/2009 5b., § 44 odst.
3 - ,..zdchod usporadany oddélené pro muie a Zeny, s piedsini a umyvadlem”; a odst. 5=V {asti
ubytovactho zafizeni, kde jsou poskytoviny stravovaci sluZby a kde je provozovdna spolefenskd nebo
kulturnf Zinnost, musi byt samostatnd mistnost se zdchodovou misou pro vefejnost oddélené pro
muZe a pro Zeny, ohojl s pfedsinf a umyvadiem.

Hygienické potfeby

Socialni zafizeni musi byt vybaveno zafizovacimi pfedméty pevné spojenymi s budovou a prostory pro
uloZeni hygienickych potfeb (mydlo, toaletni papir, Ci jednorazové rucniky). Hygienické potfeby si hradi
klient, hrazeni hygienickych potieb poskytovatelem na své néklady to nevylutuje.

QOdivodnéni:
Hygienické potfeby/ vybaveni maji pifimou vazbu na bydleni/ubytovdni.

Lednice

Klienti mohou vyuZivat spoleénou lednici, kde ma kaZdy vymezeny prostor odpovidajici velikosti. Pocet
lednic se pak odviji od pottu klientl. Klienti mohou mit navic lednici v pokoji k soukromému wyuZiti,
kterd je v majetku klienta. V takovém pfipadé mdZe poskytovate! Gcétovat klientovi naklady
na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovdny dle
parametrii konkrétniho ptistroje (klient neplati zadnou reZii, jen skuteény naklad).

e

Kuchyfika — rychlovarna konvice, mikrovinna trouba, skfifi na nddobf, miniméiné dvouplotynkovy
vafi€ a pefici trouba {nebo remoska), potravinova skfif. Klienti maji pfistup do spolecné kuchyriky
5 minimalnim vybavenim rychlovarnou konvici, mikrovinou troubou {pokud neni k dispozici sporak),
skiini na nadobi, potravinovou skfini a minimalné dvou plotynkovym vafitem a pedici troubou.
Vybaveni by mélo odpovidat individudlnim potiebam klientt, kteif jej vyuZivaji - napf. snadné ovtadani,

pojistky proti piivFeni, umisténi v odpovidajicl vysi apod. a splfiovat provozni hezpe€nostni normy.
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2.1.4. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V ramci hlavni ¢innosti umoZznit pfipojeni na telefon.
Je z3ji%tén pfistup klientd k telefonnimu pfistroji. PouZivéni mobilnich telefond neni vylouéeno a je
samoziejmou alternativou jako dal$i moznost komunikace s okolim.

Televize

Poskytovatel zajisti minimainé jednu spolegnou televizi {ve spolecenskych prostorach). Klienti mohou
mit navic televizi v pokoji k soukromému vyuZiti, ktera je v majetku klienta. V takovém pfipadé mdze
poskytovatel Gétovat klientovi néklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi
mit poskytovatel vykalkulovany die parametrd konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou reiii, jen
skutetny naklad).

PC —internet

Poskytovatel zajisti minimalné& pfistup k jednomu poéitati s pfipojenim k internetu (ve spoleéenskych
prostoréch) a k volnému vyuiivini maji sit Wi-Fi (je tedy moinost internetu v pokojich spolu se
zpFistupnénim hesla pro viechny kdo tuto sit vyuZivaji). Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoji
k soukromému wyuiiti, kterd je v majetku klienta. V takovém pfipadé miiZe poskytovatel uctovat
klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel
vykalkulovany dle parametr( konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou reiii, jen skute€ny naklad).

Dal3i elektro pfistroje

Jsou pfedmétem fakultativni &innosti. Klienti mohou mit dalsi béiné elektro pfistroje, jako napf. radia,
holici strojky, fény, notebooky apod., které jsou v majetku klienta. V takovych pfipadech muze
poskytovatel Gétovat klientovi ndklady na odebranou energii. Naklady musi mit poskytovatel
vykalkulovany dle parametr( konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou reiii, jen skuteény naklad).
Nenl-li moZné provést objektivni kalkulaci mésiéniho nakladu {napf. pouiivanijen ob&as a nepravidelné,
nelze odhadnout naklad spotfebite, niklad je mizivy apod.), klient Zadnou mésiéni dhradu za pfistroj
neplatf.

Odiivodnéni:

Vyéet véci obsahuje minimdini potieby ¢lovéka pii bydleni. Vybaveni je formulovino s pfedpokladem,
prizpasobit se okruhu osob a aktudinim klientiim, ktefi sfuzby vyuZivaji. Minimainé je tfeba zohlednit
rozdil potfeb klientid pohyblivich a klientG upoutanych na vozik & liZko. Vychdzi z dobré praxe
poskytovateld.
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2.1.5. UKLID

Za Uhradu danou pravnim pfedpisem k ubytovéni je denné vytfena podlaha a setfen prach a dale
v pripadé objektivni potfeby (v ndvaznosti na potieby a schopnosti klienta). Cast&jii dklid si klient
pfiplaci dle kalkulace poskytovatele nebo dklidové firmy nebo muZe byt pfedmétem fakultativni
cinnosti.

Oddivodnéni:

Uklid je soucdsti zakladni Cinnosti socidini sluZby ubytovani. PoZadavky na tkiid v zofizenich socidini
péce jsou definovdny § 10 Viyhiasky ¢. 306/2012 Sb.

Prani, drobné opravy a Zehleni

Za Uhradu danou pravnim pfedpisem k ubytovani je poskytovani gistého povle&eni 1x za 14 dni a déle
v piipadé objektivni potfeby. Touto potfebou se rozumi momentaini, zvlastni zdravotni indispozice
klienta, za kterou se dhrada nevyZaduje {v ndvaznosti na potfeby a schopnosti klienta). Za €astéjsi
vyménu povleéeni si klient m(iZe pfiplacet (dle kalkulace poskytovatele nebo Uklidové firmy). V ramci
sluZby jsou poskytovany drobné opravy o3aceni a Zehlenl.

Odiivodnéni:
Prani, drobné opravy a Zehleni jsou tikony zahrnované do zdkladni Cinnosti socigini sluzby ubytovani.,

2.1.6. TECHNICKO-PROVOZNI VLASTNOST!

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporué¢enym teplotam, v souladu s vyhlaskou. Klient
md moZnost vétranl okny i dveifmi v mistnosti dle svych potfeb. Topeni mlie byt rovnéz regulovatelné
klientem v pfipadé, Ze jsou tyto prostory vytapény topenim, které je opatfeno termoregulacnimi
ventily. V pFipadé systému centralniho vytdpéni nebo vyuiiti klimatizaéni jednotky ma klient moZnost
a pravo, poZadat pefujicl personal o nastaveni teploty nebo prostfednictvim ovladate tuto teplotu
samostatné regulovat.

Oslunénd okna musi byt vybavena tak, aby bylo moZnost zastinit okna proti pfimému stuneénimu svitu
{napf. Zaluzie, zavésy, rolety, folie apod.).

Doporuéeni pro socidlni sluzby: minimainl teplota v pokoji i ostatnich mistnostech (prostoru
pro klienty) je v teplém obdobi 24 stuptiti Celsia (-2 stupné) a v chladném obdobi 22 stupiit Celsia
{2 stupné Celsia). Za chladny den se povaiuje den, kdy nejniZsi teplota venkovniho vzduchu dosahla
hodnoty niZ8i neZ — 15 stupfid Celsia a za teply, kdy je teplota vyEsi neZ 30 stuprid Celsia.
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Odiivodnéni:

Daporuceni pro teploty upravuje vyhlaska & 6/2003 Sh., kterou se stanovi hygienické limity
chemickych, fyzikdinich a biologickych ukazatel pro vnitini prostfedi pobytovych mistnostf nékterych
staveb.

Voda

Klienti maji moZnost stdlého vyuZivdni teplé a studené vody dle potfeb.

Odiivodnéni:
Klient musf mit moZnost pfistupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektfiny klientem

Klient ma k dispozici odbér minimalné z 1 elektrické zdsuvky. MoZnosti odbéru pro viastni elektrické
spotfebite v jednotlivych sluibach je nutné fedit vnitfnimi pravidly poskytovatele, v souladu
5 legislativou a doporucenymi postupy MPSV.
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. MINIMALNi PERSONALNi STANDARDY PRO PROVOZ SLUZEB (DZR, DS)
VZNIKLYCH Z TETO VYZVY NPO

Persondlni standard Domovu se zvldtnim reZimem a Domovi pro seniory

Kapacita celkové | Uvazkd PSS Uvazkd SP Uvazkdi Celkem Gvazkd
zdravotniho
persondlu  (AD
913)
70 35,04 1,89 4,20 41,13
60 30,03 1,62 3,60 35,25
50 25,03 1,35 3,00 29,38
40 20,03 1,50 4,00 23,51
30 16,00 1,32 3,60 18,90
20 11,00 1,02 2,96 {je moino | 12,93
zajistit AQ 925)
18 9,00 0,96 2,80 {je moino | 10,74
zajistit AQ 925)
12 7,00 0,78 2,40 {je moino | 8,16
zajistit AQ 925)
9 7,00 0,69 2,20 {je moino | 7,87

zajistit AQ 925)
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4. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD (MTS) PRO CHRANENE BYDLENI {(CHB)

4.1. PARAMETRY MTS

4.1.1. KAPACITA

Potet klienti
Cilem socialni sluZby chranéné bydleni je socidlni zallenénl klientld do spolefnosti. Proto musi
poskytovatel podfidit materialni a technické podminky tomuto cili.

Chranéné bydleni je pobytovou socidlni sluibou poskytovanou jako bydleni v byté, nejde o spoletné
ubytovanl. Prioritou a pfedpokiadem je inkiuzivni bydleni, zejména v rozptylené formé v béiné zdstavbé
bytovych dom(, napf. byt nebo nékolik bytd v bytovém domé obyvaném béinymi domdacnostmi.
Alternativou je bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebné pfizplsobeném
cflové skuping obyvatel. PoZadavkem je maximalni pocet 12 klientd v jedné budové. Tento rodinny dim
nebo bytovy dim musi byt v béiné bytové nebo smiSené zastavbé obyvané béZnymi domacnostmi,
nesmi byt v bezprostfedni blizkosti podobného domu nebo jiného zafizeni sacidlnich sluzeb. Varianta
vybudovéni domi v bezprostfedni blizkosti je moZna pouze za pfedpokladu, nepfekrofeni stanovené
kapacity 12 osob ve sluibdch komunitniho charakteru. Déle za dodrZeni podminek, Ze jiny bytovy &i
rodinny ddm s maximalné 12 klienty se mi2e nachazet ve stejné, pflpadné navazujlci & pretinajici ulici,
aviak musi byt vzdalen nejméné 250 m vzdudnou farou od hranice pozemku zminéného objektu
(tolerance 10 %). Nesmi se vytvofit viak vylouenad lokalita ani segregovana enkldva obyvana klienty
socidlnich sluZeb.

Doméacnosti klientdl mohou byt max. &tyiélenné {individualni domdécnosti), a to pouze v piipadé zajmu
o spoleéné bydleni viech dotfenych osob. Ve spoleéné domdcnosti je moinost individudintho
hospodaieni. Nejpfirozen&j$im prostorem pro soukromi je prostor pokoje klienta a pfirozenym mistem
pro setkévani klientl navzajem a klient(l s ndvitévami je kromé pokojd klientl téZ obyvaci pokoj.

Odiivodnéni;

Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluZeb socidini péée:

= Domdcnost obsahuje zakladni prvky samostatné ekonomické jednotky.

= Zivot ve skupinové domdcnosti nese znaky instituce presto, Ze je proti velkokapacitnim domovim
evidentné humanizovany. Skupinovd domdcnost proto jesté neni a nemiie byt chrénénym
bydlenim.

= PFftomnost pracovniki v chrénéném bydleni nenf trvald za predpokladu pruiného reagovani
na potfeby klientd.

= Poskytovatel klade diiraz na rodinné a ostatni osobni vztahy mezi klienty.

Vyhldska ¢, 501/2006 Sh., o ochecnych poZadavcich na vyuiivani dzemi:

Bytovy dim je stavbou pro bydleni, ve kterém vice neZ polovina podlahové plochy odpovidd
poZadavkim na trvalé bydleni a je k tomuto Ucelu uréena (§ 2, pism. a, bod. 1).
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Rodinny dim je stavbou pro bydleni, ve kterém vice nei polovina podlahové plochy odpovidd
poZadavkim na trvalé rodinné bydlenf a je k tomuto tcelu urlena; rodinny dim mdaZe mit nejvyie tFi
samostatné byty, nejvyie dvé nadzemnl podiaii a jedno podzemni podlaif a podkrovi (§ 2, pflsm. a, bod.
2).

Potet klientl/lizek v pokoji

Standardem jsou jednollzkové pokoje. Dvoullizkové pokoje jsou pfipustné pouze na Zadost dvojice
klientl, napf. manzell, sourozenc(, pfibuznych, pfatel; ale jen do té doby, dokud nepoZada néktery
z nich o samostatny jednolliZzkovy pokoj. Pokoje nesmi byt prichozi. Déti nesmégji sdilet pokoj
s dospélym klientemn, nepoji-li je rodinna vazba. Tim jsou my3leny pfibuzné dospélé osoby do 26 let,
sourozenci.

Za maximalni ¢hradu podle provadéciho pravniho predpisu dostane klient maximalné 2l0Zkovy pokoj,
tzn. 1-2lGzkovy pokoj.

Odivodnéni:

Soukromf{ patii k zGkladnim lidskym potfebam. Pro uplatnéni socidinich kontaktd, setkdvani s jinymi
lidmi, slouii spolecné, spolecenské prostory.

Viz bod 5.2.2.6 normy CSN 73 4301, kde je uvedeno: ,Zddnd obytnd mistnost nemd byt uréena pro spani
vice neZ dvou osob.” DileZitym dlvodem je udrieni soukromi pro klienty.

Velikost pokoji
Uprava pro chran&né bydlent:
= jednoltizkovy pokoj: min. 8 m?, pro TPPO (téice pohybové postizené osoby) min, 12 m?

= dvouliizkovy pokoj: min. 14 m?, pro TPPO min. 18 m?

P¥istup k HiZku u TPPO (téZce pohybové postiZzené osoby) ze tfi stran.

Navrh neni v rozporu se stavebnimi normami {napf. CSN 73 4301), je to jen upfesnéni, resp. zpfisnéni
pro specifikum pobytovych sluieb socidlni péce.

Svétld vyika mistnosti musl byt alespof 2600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech {v rodinnych
domech nejméné 2500 mmy}, 2300 mm v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se
zkosenymi stropy musfi mit tuto svétlou vyEku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti {viz
§ 10, odst. 5 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich na stavby). Objekty, které maiji jiz
kolaudacni souhlasfrozhodnuti k uZivani stavby jako (rodinny dim, bytovy dim — napf. nakup
nemavitosti) a spliiuji vSechny parametry a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socidlnich
sluZeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném socidlnim prostiedi, je moZna tolerance vysky stropu, (max.
minus 10 % z dané vy3ky mistnosti) vyZaduje-li to odlvodnéna potieba klienta a neni to v rozporu
5 pfisiugnou legislativou.

Oddvodnéni;
Soukromi patfi k zdkiadnim lidskym potiebam, kaZdy Elovék soukromi potfebuje! Pro uplatnéni
socidInich kontaktd, setkavani s finymi lidmi, slouZi spolecné, spolefenské prostory.
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4.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Souhlas s uZivinim objektu, pfizplsobeni budovy pro cilovou skupinu {zménou v uéelu uZivani
stavby)

Pro uZivani stavby je nutny kolaudatni souhlas, resp. zména v uicelu uZivani stavby podle zakona ¢.
183/2006 Sb., o Gzemnim planovéni a stavebnim Fadu (stavebni zdkon) a jeho provéddécich pravnich
piedpist.

Stavebni (fad vyda kolaudaéni souhlas, ktery je dokladem o povoleném Gfelu uZivani stavby (§ 122,
odst. 3, zdkona €. 183/2006 Sb., o Uzemnim plédnovéni a stavebnim fadu {stavebni zakon}.

Stavebni Gfad vyd3d kolaudaéni souhlas na zakladé zavérecné kontrolni prohlidky, kde pfezkouma

stavbu dle § 122 odst. 3, stavebniho zdkona.

Souvisejici pfedpisy — napf. zakon €. 133/1985 Sb., o poZarni ochrang, zakon &. 258/2000 Sh., o ochrané
vefejného zdravi (§ 15 — § 18) a daldi souvisejicl zakony a provadéci pFedpisy, vyhlagka €. 398/2009 Sh.,
o obecnych technickych poZadavcich zabezpeujicich bezbariérové uZivani staveb. Vyjimky jsou moiné
z obecnych poZadavk( na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e) stavebniho zdkona pouze z téch ustanoveni
provadéciho pravniho pfedpisu, ze kterych tento pfedpis povoleni wijimky vyslovng umoifiuje a jen
pokud se tim neohrozi bezpetnost, ochrana zdravi a Zivota oscb a sousedni pozemky nebo stavby
(§ 169 odst. 2 stavebniho zdkona).

Odiivodnéni:

Dosavadni prévni dprava pro zdravotnickd zaffzeni nevyhovuje, uvddf mensf pocet metrii ctverecnich
na osobu.

Viz také vyhlgska Ministerstva zdravotnictvi £ 92 ze dne 15. bfezna 2012 o poZadavcich na minimdini
technické a vécné vybavenl zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist domdci péce.

Bezbariérovost

Pravidla bezbariérovosti se Fidi vyhlaskou & 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich
zabezpeéujicich bezbariérové pouZivani staveb. (blize — pfiloha €. 3 vyhlasky)

V pfipadé alternativy bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebné
pfizpisobeném cilové skupiné obyvatel, je vhodné bezbariérovost pfizplsobit v celém objektu -

bezbariérové vstupy v celém objektu, tzn. vytah, propojky chodeb, vystupy na zahradu, prostor
pfizplsoben pro béiné vyuziti atd.

Pokud nelze bezbariérovost zajistit stavebni Upravou, musi mit sluzba k dispozici vhodné kompenza&ni
pomucky. Lidé s téfkym pohybovym postiZenim potfebuji bezbariérové prostfedi (pFistup bez
vySkovych rozdill, dostatené pritjezdy, dostatecné hygienické zazemi a manipulaéni plochy apod. {viz
dale vyhlaska €. 398/2009 Sh.), doporuéuji se pfizemni objekty & byty do prvniho patra. Doporuéeni

pro socidlni sluzby chranéného bydleni v pFipadé pfitomnaosti imobilnich klientd: Velikost vnittnich dvefi

> wew

musi byt vét3i neZ Sifka ek pouiivanych v daném zafizeni, kvlli pfesunu klient upoutanych na lizko.

Zména 3ifky dvefi je moZnd pouze v pfipadé, pokud to vyZaduje adiivodnéna potieba klientd a neni
to v rozporu s piislunou legislativou.
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Odiivodnéni:

Autorsky kolektiv. Bydleni {nejen) pro lidi se zdravotnim postizenim. MPSV, 2012, ,Lidé s téZkym
pohybovym postiZenim potfebuji bezbariérové prostiedi (pristup bez vyskovych rozdild, dostateiné
prijezdy, dostateéné hygienické zdzemi a manipulaéni plochy apod. viz vyhlésku & 398/2009 Sb.),
doporuéuji se piizemni objekty i byty do prvniho patra dle potfeb cilové skupiny se projektuje i koupelna
pro asistovanou koupel, velmi vhodna je vazba na zahradu mo2nost vyjezdu na upraveny terén (napf.
do pfedzahradky), vwhodou je byt s balkénem, lodZii ¢i terasou odpovidajicich rozmérd.”

Dostupnost

Poskytovatel musi vytvofit podminky pro dostupnost sluzby, pro vyuZiti vefejnych sluZeb klienty i pro
jeiich b&Zny spoletensky kontakt, zejména udrZovdni pozitivnich vztahi s rodinou a ostatnimi obyvateli
obce (napf. zpfistupnéni vefejné dopravy, moZnost dopravy autem jako fakultativni &innost).

Odiivodnéni:

Vivhlaska & 501/2006 Sb. o obecnych poZadavcich na vyuZivani dzemi
§ 20 odst. 4: Stavebni pozemek [§ 2 odst. 1 pism. b) stavebniho zdkona]
§ 23 odst. 1 Obecné poZadavky na umistovdni staveb

§ 24 odst. 2

Vybaveni domacnosti
Kaida domécnost musi umoZfiovat klientdm sluiby uspokojovani zakladnich lidskych potfeb
na stejném principu, jako v bézné domacnosti.

Domdécnosti chranéného bydleni je byt, nejméné jednopokojovy s kuchyni nebo kuchyfiskym koutem
a vlastni koupelnou (sprcha nebo vana), WC je bud samostatny nebo mizZe byt v koupelné. WC nesmi
byt pFistupny pfimo z pobytové mistnosti, nebo z obytné mistnosti, jde-li o jediny zdchod v byté (§ 10
odst. 6 vyhlagky €. 268/2009 Sh., o technickych poZadavcich na stavby).

Minimalnim standardem je tedy jednopokojovy byt s koupelnou a nejméné kuchyfiskym koutem.
Velikost téchto prostor musi byt uzplsobena individudlnim potfebam klient a odpovidat zékonnym i
podzakonnym predpistim CR.

Domacnost odrazi individualitu svych klientd, a to i s ohledem na ostatni ¢leny domacnosti, obytné
prostory maji osobni charakter.

Vybaveni odpovidd potfebam klienta a je vybirdno s ohledem na jeho pfani a moZnosti. Vybaveni pro
podporu sobéstaénosti vychazi z potieb klientl.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti disponuiji klifem od pokoje, bytu, domu, maji moZnost
zamykat si skfifiky nebo zdsuvky pro své soukromé vécl.




Odivodnéni:

Vyhidska ¢. 501/2006 Sb., o obecnych pofadavcich na vyuiivén{ dremi

§4

Plochy bydleni

(1) Plochy bydieni se obvykle samostatné vymezufi za tiCelem zafisténf podminek pro bydleni v kvalitnim
prostiedi, umoZiiujicim neruseny a bezpelny pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost vefefnych prostranstvi a obéanského vybaveni,

§6

Plochy obéanského vybaveni
(1} Plochy obéanského vybaveni se obvykle samostatné vymezuji za ucelem zajisténi podminek pro

pfiméiené umisténi, dostupnost a vyuZivani staveb oblanského vybaveni a k zajisténi podminek pro
Jejich uZivdni v soufadu s jejich dcelem.

(2) Plochy oblanského vybaveni zahrnuff zejména pozemky staveb a zafizenf ob&anského vybaveni pro
vzdéldvani a wchovu, socidini sluzby, pééi o rodinu, zdravotni siuzby, kulturu, vefejnou spravu, ochranu
obyvatelstva. Ddle zahrnufi pozemky staveb a zafizen! pro obchodni prodej, télovychovu o sport,
ubytovani, stravovani, sluzby, védu a vyzkum, ldzefistvi a pozemky souvisejici dopravni a technické
infrastruktury a vefejnych prostranstvi. Plochy oblanského vybaveni musi byt vymezeny v piimé
ndvaznosti na kapacitné dostacujici plochy dopravnf infrastruktury a byt z nich piistupné.

Listina zdkladnich prdv a svobod, Umluva OSN o prdvech osob se zdravotnim postiZnim (viz Cldnek 9
Pistupnost, &. 19 Nezdvisly zpusob Zivota a zapojen! do spoleénosti aj.).

Po celkovém dokonéeni rekonstrukce v celé budové {objektu), musi tato v plném rozsahu
splfiovat poZadavky MTS, jak jsou definovany v téchto Vécnych podminkach a zdroven
rekonstruovany objekt nesmi byt stavebné propojen s objektem, ktery nespliiuje podminky
MTS.

4.1.3. PRISTUP K VYBAVENI( (movité véci)

Pokoj
Byt (obytny pokoj) obsahuje vybaveni umoiniujici sedét, leZet, ukladat si véci b&Zné denni potfeby a
délat aktivity u plochy (napf. jist, psat, &ist) vzhledem ke schopnostem a moZnostem klienta.

= Postel, pfikryvka, polstaf

Tomu také odpovidé |GZkovd Uprava postele, dle jeho mobility a schopnosti, opustit IGzko bez
dopomoci.

Odiivodnéni:

Pro kaZdou osobu musf byt zajiSténo, 7e bude evakuovdna, a to s ohledem na aktudini zdravotni stav.

Zdravotni stav klienta se v pribéhu pobytu méni, ale postel md stdle stejnou.

Vybér vybaveni musi vyhovovat cilové skupiné klientd a jejich individualnim potfebam. To platf i ve

vztahu k vyuiiti vhodnych evakuaénich prostiedkid i poZadavklm na pojizdnost [0Zka. V pFipadé
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zdravotnich potfeb klienta je nutno volit ndbytek specidlni (Zidle, postel, pro osoby s tézkym
zdravotnim postizenim nejlépe elektricky polohovatelnou).

Odidvodnéni:
Vet vybaveni pokoje je vybrany jake minimdini pro celodenni pobyt Elovéka v mistnosti.

Koupelna
Koupelna musi byt vidy uzamykatelnd. V prostoru sprchy, vany, je nutno na zdi pfipevnit opérna madla,
podlaha musi mit protiskluzny povrch,

Dvere se oteviraji ven z koupelny a maji moZnost nouzového otevieni zvenku (zabrané&ni moZné blokaci
dvefi v pfipadé nahlé zdravotni indispozice).

Odlvodnént:

Viychdzi z hygienickych poZadavkil technickych norem pro obytné budovy CSN 73 4301, vyhiasky
. 398/2009 Sb., priloha ¢ 3 bod, 5. hygienickd zafizenf — 5.1.12 — 5.1.13 sprchové kouty a sprchové
boxy.

Toaleta

Toaleta je uvnitt bytu. Mdze byt umisténa v koupelné. Dvefe se oteviraji ven, jsou uzamykatelné a maji
mozZnost nouzoveho otevieni zvenku (zabranéni moiné blokaci dvefi v pfipadé nahlé zdravotni
indispozice). Pfipustna je i varianta posuvnych dvefi.

Hygienické potfeby si hradi klient, hrazeni hygienickych potfeb poskytovatelem na své naklady to
nevylucuje.

Oddvodnéni:

Jednd se o bydleni, tedy neni dilvod k oddélenym toaletdm

Viychdzi z hygienickych poZadavki (pozn.: technickych) norem pro obytné budovy €SN 73 4301 a CSN
734108

Vyhidika & 398/2009 Sh., priloha & 3, bod 5 hygienickd zafizeni— 5.1.2-8

Pracka

Pracka je soucasti zakladniho vybaveni a musi byt umisténa a instalovdna takovym zplsobem, aby k ni
byl umoZnén volny pfistup ve vhodném prostoru bytu s bezpeénym pfipojenim. Pratka miZe byt
doplnéna susitkou pradia.

Lednice

Klienti si mohou vybavit sv{j byt lednici dle swych potieb, jako nadstandardni vybaveni (napf. lednice
s mrazakem). Standardni vybaveni lednici od poskytavatele to nevyluéuje.

Kuchyiika - rychlovarnd konvice, mikrovinna trouba, skfifi na nadobi, minimalné dvou plotynkovy
vafié a peéici trouba {nebo remoska), potravinova skfifi
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Klienti maji pFistup do spoleéné kuchyriky s minimainfm vybavenim rychlovarnou kanvici, mikrovinou
troubou (pokud neni k dispozici spordk), skfini na nadobi, potravinovou skfinl a minimalné dvou
plotynkovym vafi¢em a petici troubou. Vybaveni by mélo odpovidat individuélnim potfebam klientd,
ktefi jej vyuZivaji - napf. snadné ovladani, pojistky proti pfivieni, umisténi v odpovidajici vysi apod.
a splfiovat provozni bezpeénostni normy.

Odiivodnéni:

Vyicet véci obsahuje minimdini potfeby clovéka pfFi bydleni. Vybaveni je formulovdno s pfedpokiadem,
pfizplisobeni se okruhu osob a aktudinim klientim, ktefi sluzby vyuZivaji. Minimainé je tfeba zohlednit
rozdil potfeb klientti pohyblivych a klienti upoutanych na vozik ¢i liZko.

4.1.4. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V ramci hlavni €innosti umoZnit pfipojeni na telefon. Je zajistén pfistup klientl k telefonnimu pfistroji.
PouZivani mobilnich telefond neni vylouteno a je samozfejmou alternativou jako dalsi moZnost
komunikace s okolim.

Televiznf a rozhlasovy pfijimad

Klient si mtZe vybavit svij byt televiznim £i rozhlasovym pfistrojem.

PC —internet

Klient mé bud’ svilj poditat s pfipojenim na internet {na vlastni naklady), anebo mé moZnost pouiti
internetu v souladu se standardy kvality napf. ve vefejné knihovné. Poskytovatel umoZni poufiti
potitae a pfipojeni k internetu jako fakultativni Cinnost. Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoji
k soukromému vyuziti, kterd je v majetku klienta. V takovém pHpadé miZe poskytovatel Uctovat
klientovi naklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel
vykalkulovany dle parametr( konkrétniho pfistroje (klient neplatl Zadnou reiii, jen skute¢ny naklad).

Hasici pFistroj
V byté, nebo jeho nejblizsim okoli musi byt dostupny hasici pfistroj.
Odivodnéni:
Zafizeni jsou urdena pro osoby se sniZzenou schopnosti pohybu a orientace, o tudiZ se jednd o objekty

s Cinnostf se zvySenym poZdrnim nebezpelim a ty dle § 2 Vyhldsky & 246/2001 Sb. musi byt vybaveny
vécnymi prostfedky poZdrni ochrany.

4.1.5. UKLID

Za Uhradu danou pravnim pfedpisem k ubytovani je v navaznosti na potfeby a schopnosti klienta
jednou denné vytfena podlaha a setfen prach a dale v pifipadé objektivni potfeby.
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Odlivodnént:

Uklfid je soucdsti zdkladni &innosti socidini sluzby. PoZadavky na uklid v zafizenich sociéini pé&e jsou
definovany § 10 odst. 1 Vyhiasky & 306/2012 Sb. a majf se provddét denné na vihko, v pfipadé potfeby
i Castéji. MiZe Fedit i klient.

Prani, drobné opravy a Zehleni

Za uhradu danou pravnim pfedpisem k ubytovani je poskytovani €istého povledeni 1x za 14 dnf a dale
v pripadé objektivni potfeby {v ndvaznosti na potfeby a schopnosti klienta).

Poskytovatel zajistuje jako zakladni ¢innost drobné opravy osaceni a Zehleni.

Odavodnéni:

Prani, drobné opravy a Zehleni jsou ukony zahrnované do zékladni Einnosti socidini sluZby ubytovani.

4.1.6. TECHNICKO-PROVOZNI VLASTNOSTI

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporu€enym teplotdm, v souladu s vyhiaskou. Klient
ma moinost vétrani okny i dvefmi v mistnosti dle swych potfeb. Topeni miZe byt rovnéz regulovatelné
klientem v pfipadé, ie jsou tyto prostory vytapény topenim, které je opatfeno termoregulacnimi
ventily. V pfipadé systému centralniho vytapéni nebo vyuiiti klimatiza¢ni jednotky ma klient moznost
a pravo prostrednictvim ovladade tuto teplotu samostatné regulovat.

Oslunéna okna musi byt vybavena tak, aby bylo moZnost zastinit okna proti pfimému slunenimu svitu
{napf. Zaluzie, zavésy, rolety, folie apod.).

Doporuteni pro socidlni sluZby: minimalni teplota v pokoji i ostatnich mistnostech (prostoru pro klienty)
v teplém obdobi 24 stupil Celsia (-2 stupné Celsia) a v chladném obdobi 22 stupiid Celsia (-2 stupné

nez —15 stupii( Celsia a za teply, kdy je teplota vy35i nez 30 stupi( Celsia.
Odiivodnéni:

Doporuéenf pro teploty upravuje vyhldska & 6/2003 Sb., kterou se stanovi hygienické limity chemickych,
fvzikdinich a biologickych ukazatelld pro vnitini prostfedi pobytovych mistnosti nékterych staveb.
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Denni v&trani a osvétleni
Dostatefné vétrani venkovnim vzduchem, viz § 11 vyhlasky €. 268/2009 Sh.
Oslunéni, viz § 13 vyhlasky ¢. 268/2009 Sb.

Voda

Klienti maji moZnost stalého vyuZivani teplé a studené vody dle jejich potfeb.
Odiivodnéni:

Klient musf mit moZnost pfistupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektiiny klientem
V béZné zastavbé ma kaidy byt bé&znou elektroinstalaci a sviij elektromér.
Klient ma k dispozici odbér minimalné z 1 elektrické zadsuvky (plati pro stavajicl sluzby).

Odiivodnéni:

MoZnosti odbéru pro viastni elektrické spotiebite v jednaotlivich sluZbdch je nutné FeSit vnitinimi
pravidly poskytovatele, v souladu s legislativou a doporucenymi postupy MPSV.
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5. MATERIALNE TECHNICKY STANDARD (MTS) PRO DOMOVY OSOB SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM (DOZP) A TYDENNI STACIONARE (TS)

5.1. PARAMETRY MTS

5.1.1. KAPACITA

Potet klienti
Cllem socidlni sluzby je socidlni zadlenéni klientld do spolefnosti. Proto musl poskytovatel podfidit
materidini a technické pedminky tomuto cili.

Domovy pro osoby se zdravotnim postifenim a tydenni stacionadfe jsou pobytové socidini sluzby
poskytované jako bydleni v byté, nejde o spoleéné ubytovani, Prioritou a pFedpokladem je inkluzivni
bydleni, zejména v rozptylené formé v bé&iné zdstavbé bytovych domd, napf. byt nebo nékolik byt
v bytovém domé obyvaném béinymi domacnostmi.

Alternativou je bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebné pfizplsobeném
cilové skupiné obyvatel. PoZadavkem je maximalni podet 12 klientd v jedné budové s nizsi mirou
podpory, v pfipadé vysoké miry podpory je max. 18 klientd.

Varianta vybudovani domu v bezprostfedni blizkosti je mozna pouze za pfedpokladu, nepfekroceni
stanovené kapacity 12 osob ve sluZbdch komunitniho charakteru. Dale za dodrZeni podminek, Ze jiny
bytovy & rodinny dim s maximainé 12 klienty se mie nachazet ve stejné, pfipadné navazujici €i
pretinajici ulici, aviak musi byt vzdalen nejméné 250 {+-10 %) m vzdudnou &arou od hranice pozemku
zminéného objektu (tolerance 10 %). Nesmi se vytvofit viak vylouena lokalita ani segregovana enkldva
obyvana klienty socialnich sluzeb.

Pokoje klientl mohou byt nejvy3 dvoullikové, a to pouze v pfipadé zidjmu o spoleéné bydleni obou
dotéenych osob. Ve spoleéné domacnosti je moZnost individudlniho hospodareni.

Kapacita objektu mus!{ byt dale rozdélena jako dlm bytového charakteru tak, aby byly wytvoFeny
samostatné bytové jednotky nebo tzv. doméacnosti vidy pro maximalné & klientd v jedné domacnosti.
Definice domacnosti viz slovnitek pojm.

Odivodnéni:

Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluzeb socidlni péce:

= Domdcnost obsahuje zékladni prvky samostatné ekonomické jednotky.

» Zivot ve skupinové domdcnosti nese znaky instituce pfesto, Ze je proti velkokapacitnim domovim
evidentné humanizovany

= Poskytovatel klade diraz na rodinné a ostatni osobni vztahy mezi klienty.
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Vyhlaska é. 501/2006 Sb., o obecnych poZadavcich na vyuZivani dzemi:

Bytovy diém je stavbou pro bydleni, ve kterém vice neZ polovina podiahové plochy odpovidd
poZadavkiam na trvalé bydleni a je k tomuto Géelu uréena (§ 2, plsm. a, odst. 1), Rodinny dim je stavbou
pro bydleni, ve kterém vice neZ polovina podlahové plochy odpovidd poZadavkiim na trvalé rodinné
bydleni a je k tomuto ucelu uréena; rodinny dim miZe mit nejvyie tii samostatné byty, nejvyse dvé
nadzemni podiaZi a jedno podzemni podiaZi a podkrovi (§ 2, pism. a, odst. 2).

Pocet kiientt/lGzek v pokoji

Standardem jsou jednolliZkové a dvoullizkové pokoje. Pokoje nesmi byt prichozi. Nezletilé osoby
nesméji sdilet pokoj s dospélym klientem, nepoji-li je rodinna vazba. Tim jsou mysleny pfibuzné
dospélé osoby do 26 let, sourozenci.

Klient by mél mit moinost volby a zvolit si ze svého pohledu zachovani soukromi a intimity pro svoji
osobu takovou variantu, jakd je mu nejblizsi z hlediska zpiisobu spoleéného souiiti a rozhodnout se
v ramci dispoziéniho vy&lenéni kapacit, jaky druh liZka chee & nechce v daném pokoji sdilet. | v pfipadé
oboustranného zdjmu dvou klientd, spoleéné sdilet pokoj, je moiné na pféni a na zakladé vzajemné
dohody klientd, v rdmci zachovani jejich soukromi a intimity, vizudIn® i akusticky oddélit ¢4sti pokoje
(plochy bydleni) zpdsobem, aby byly vyie zminéné moZnosti zachovany.

Pro nezletilé osoby je bydlenl koncipovano jako ,,détska domécnost”. Tyto osoby Zijl oddélené v byté
¢i domacnosti s veSkerym standardnim pFlsluenstvim, které nesdill spoletné s dospélym, nepojl-li je
rodinna vazba. My3lena je pfibuzna dospéla osoba do 26 let, sourozenec. Bydleni v détské domacnosti
mus{ spliiovat pfedeviim hygienické normy, specifické potfeby nezletilych osob a viechny ostatni
podminky a standardy stanovené pro DOZP a TS. Pedujici persondl o tyto osoby, disponuje dostateénou
kvalifikaci a dovednostmi v oblasti vychovy a vzdélavani pro tuto oblast.

Vybaveni domacnosti

Vybaveni pokoje musi umoZfiovat témto nezletilym klientdm sluZby, uspokojovat zdkladnich lidské
potfeby na stejném principu jako v béZné domacnosti a spliiovat podminky pro dlstojny a bezpetny
Zivot téchto osob vyristajicich mimo rodinu.

KaZd4 domacnost musi zajistovat svym klientlm soukromi v jejich pokoji (1 & 2IGzkovém), zazemi pfi
hygiené {na 6 klienti minimélné 1 oddélené WC a 1 koupelna, vhodné s daliim WC v rdmci domacnosti)
a pfi pfipravé a konzumaci jidla (kuchyf a obyvaci pokoj & oboji v jednom). Velikosti té&chto prostor
musi byt uzptisobeny potfebam danych klient( a odpovidat zékonnym 1 podzakonnym piedpisim CR.
Pokoje i samostatny vchod museji byt uzamykatelné a klienti maji k dispozici sv{j kli&, véetné klice od
zafizeni.

Domaécnost odraii individualitu svych klient(, a to i s ohledem na ostatni &leny doméacnosti, obytné
prostory maji osobni charakter.

Vybaveni odpovida potfebam klienta a je vybirano s ohledem na jeho pfani a moZnosti. Vybaveni pro
podporu sobéstatnosti vychazi z potieb klientd.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti maji moZnost zamykani pokoje, skfinék, zasuvek, pro své
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soukromé véci, volné se mohou pohybovat ve vnitinich i venkovnich prostorech zafizeni pfi dodrZeni
podminek bezpeénosti a ochrany zdravi, s pfihlédnutim k pfipustné mife rizika podle své fyzicke
i psychické sobéstaénosti, za Utelem naplhiovanl svych individuéinich potfeb.
Nezletili klienti maji zajiténo vzdéldvani v programech 3kol v co nejblizdi mistni dostupnosti,
v ndvaznosti na ob&anskou i dopravni infrastrukturu.

Za maximalni dhradu podle provadéciho pravniho pfedpisu dostane klient maximalné 214zkovy pokoj,
tzn. 1-210Zkovy pokoj.

Odavodnéni:

Soukromi patff k zakladnim lidskym potfebdm. Pro uplatnéni socidinich kontaktd, setkdvdni s jinymi
fidmi, slouZi spoleéné, spolecenské prostory.

Viz bod 5.2.2.6 normy CSN 73 4301, kde je uvedeno: ,,Zddnd obytnd mistnost nema byt uréena pro spani
vice neZ dvou osob.”. DilleZitym divodem je udrZeni soukromi pro kiienty.

Velikost pokojt
Uprava pro domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim a tydennf staciondfe:

= jednoliizkovy pokoj: min. 8 m?, pro TPPOQ (t&ice pohybové postizené osoby) min. 12 m?
» dvoultizkovy pokoj: min. 14 m?, pro TPPO min. 18 m?

PFistup k 10Zku u TPPQ (téZce pohybové postiZené osoby) ze tfi stran.

Navrh neni v rozporu se stavebnimi normami {napf. CSN 73 4301}, je to jen upfesnénl, resp. zpFisnéni
pro specifikum pobytovych sluZeb socidlni péce. Svétla vygka mistnosti musi byt alespoil 2600 mm
v obytnych a pobytovych mistnostech (v rodinnych domech nejméné 2500 mm), 2300 mm v obytnych
a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou vysku
nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti (viz § 10, odst. 5 vyhlasky & 268/2009 Sh.,
o technickych poZadavcich na stavby). Objekty, které maiji jiZ kolaudaéni souhlas/rozhodnuti k uZivéani
stavby jako (rodinny dim, bytowy dim — napf. nakup nemovitosti) a splfuji viechny parametry
a podminky pro poskytovani kvalitnich, dostupnych socidlnich sluZeb, nesou znaky Zivota v pfirozeném
socidlnim prostiedi, je moina tolerance wyiky stropu, {max. minus 10 % z dané vySky mistnosti)
vyZaduje-li to odlvodnénd potieba klienta a neni to v rozporu s pfislusnou legislativou.

Oddvodnéni;
Soukromi patii k zakladnim lidskym potfebdm, kaZdy Clovék soukromi potiebuje! Pro uplatnéni
socidglnich kontaktl, setkdvdani s jingmi lidmi, slouii spoleéné, spoleCenské prostory.

Spole€enské prostory

Mistnost zfizovana pro spoleéné setkavani (klientl navzdjem a klient( s navstévami) musi spliiovat
obecné, technické a hygienické normy. Minimalni plocha mistnosti 18 m? (22 m?). Za tuto mistnost lze
povaZovat také bé&Znou jidelnu pro klienty za pfedpokladu, Ze neni v daném okamZiku uréena ke svému
pavodnimu tfelu, Klientim a jejich ndvitévam je nutné zajistit celodenni dlstojné prostory k sezeni.
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V pfipadé, e dispozitni Elenéni budovy neumoziiuje zffzenl této mistnosti, neni nutné tuto zfizovat
za Ufelem spole&ného setkavani klientd. Pfirozenym osobnim prostorem pro pfijimani navitév je tedy
pokoj klienta.

Mistnost pro spoleéné setkdvani (klient( navzajem a klient(l s ndvitévami) spliiujici obecné technické
a hygienické normy. Touto mistnostl je my3len také obyvaci pokoj v byté (domécnosti klient(). Maze
byt spojen s kuchyriskym a jidelnim koutem.

Oddavodnéni:

Pro dlouhodobé ¢i trvalé bydlenf je pro {lovéka nezbytné mit prostor pro viastni soukromfi i prostor
pro socidinf interakce. Je vhodné zvolit takové prostory, které poskytnou pFijemné a bezpeiné misto
pro setkavdni klientd navzdjem a kiientd s lidmi Zijicimi mimo zafizent.

Nejpfirozenéjsim prostorem pro soukromi je pokoj klienta v domdcnosti, ktery je jen jeho. Stejné tak
pokaoj je prostor pro pfijffmdni navstév klienta, které nemaji byt ruseny. BéZnym prostorem pro setkavdni
lidi z domdcnosti fe obyvacl pokoj, pfipadné jakékoli vefejné dostupné misto urené pro socidini
interakci {restaurace, kavdrny, ndvazné socidginf sluiby apod.)

V takovémto uspofaddni domdcnosti neni ji vhodné mit zviditni ,spoleenskou” nebo ,navitévni”
mistnost v domé navic.

Jidelna s prostorem pro pfipravu stravy
V prostorech pro stravovanl a pfipravu stravy umoinit stravovani pro max. & klientl,
(v domécnostifkomunité), které jsou vybaveny kuchyfiskym koutem, stoly se Zidlemi.

Odiivodnéni:
Klient ma moZnost piipravit si kavu, Eaj, jidlo atd.

UloZné prostory s prostorem pro Gklid

Pro uskladnéni materidlu k tklidu, v€etné vylevky a pfipadné kompenzacnich pomicek, slou?i tyto
prostory. Mély by byt samostatné a uzamykatelné, vzhledem k uloZeni chemikalii, dezinfekénich
a uklidovych prostredkd.

Pracka

V pfipadé, Ze je klientskd moZnost zajistit v domacnosti vyprani a usuieni drobného osobniho pradla,
tak pra¢ku mohou vyuiivat pouze klienti jedné domacnosti. Pokud to umoiiiuje druh a kapacita pracky
je mo#né prani nejen osobniho, ale i loZniho pradla. Pratka maze byt doplnéna sudi¢kou pradia.

Zdzemi zdravotni péte, zazemi pro pracovniky v pfimé pééi a ostatni zaméstnance

Pokud je zdravotni péce vykonavana vlastnimi zaméstnanci poskytovatele, je jim k dispozici zazemf(
viéetné vybaveni. Vybaveni je zakladnfi a dostatetné pro praci zdravotnickych pracovnik(. Zarover je
vytvofeno zdzemi pro pracovniky v pfimé pééi a ostatni zaméstnance, které je nezbytné nutné pro
zajisténi péce, vedeni stanovené dokumentace a provoz dané sluiby. Tento prostor vizualné ani
prostorové nezasahuje do osobnich a spoleénych prostor klient(.
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5.1.2. BUDOVA (nemovitost)

Souhlas s ufivanim objektu, pfFizplisobeni budovy pro cilovou skupinu (zmé&nou v Gcelu uzivani
stavby)

Pro uZivani stavby je nutny kolaudaéni souhlas, resp. zména v Gfelu uzivani stavby podle zakona &.
183/2006 Sb., o Uzemnim pldnovéanf a stavebnim Fadu (stavebn{ zédkon) a jeho provadécich pravnich
predpisd.

Stavebni (fad vyda kolaudadni souhlas, ktery je dokladem o povoleném Ucelu uZivani stavby (§ 122,
odst. 3, stavebniho zdkona).

Stavebni Ofad vyd3 kolaudaéni souhlas na zakladé zavéreiné kontrolni prohlidky, kde pfezkouma
stavbu dle § 122 odst, 3, stavebniho zakona.

Souvisejficl pfedpisy — napf. zékon €. 133/1985 Sb., o poZdrnl ochrané, zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané
vefejného zdravi (§ 15— § 18) a dal3i souvisejici zdkony a provédéci pfedpisy, vyhldika €. 398/2009 $b.,
o obecnych technickych poZadavcich zabezpe€ujicich bezbariérové uiivani staveb.

Vyjimky jsou moZné z obecnych poZadavkd na vystavbu (§ 2 odst. 2 pism. e) stavebniho zakona pouze
2 téch ustanoveni provddéciho pravniho pfedpisu, ze kterych tento predpis povoleni vyjimky vyslovné
umoiiuje a jen pokud se tim neohrozi bezpeénost, ochrana zdravf a Zivota osob a sousedni pozemky
nebo stavby {§ 169 odst. 2 stavebniho zakona).

Odiivodnéni;

Dosavadni prévni tiprava pro zdravotnickd zafizeni nevyhovuje, uvddi mensi polet metri Etvereénich
na osobu.

Viz také vyhidsku ¢ 92/2012 5b. o poZadaveich na minimdlini technické a vécné vybaveni zdravotnickych
zafizeni a kontaktnich pracovist domdcf pécée.

Bezbariérovost
Pravidla bezbariérovosti se Fidi vyhldskou & 398/2009 Sb., o checnych technickych poZadavcich
zabezpetujicich bezbariérové pouiivan( staveb. (bliZe — pfiloha ¢. 3 vyhlasky)

Ve sluzbé DOZP jsou viechny prostory domdacnosti, objektu a jeho okoli bezbariérové upraveny pro
umoZnéni pohybu lidem s vysokou mirou podpory. Ve sluzbé TS jen v pfipadé, Ze poskytuje sluzby
lidem s vysokou mirou podpory. Pokud nelze bezbariérovost zajistit stavebni Gpravou, musi mit stuzba
k dispozici vhodné kompenzaéni pomdicky.

Lidé s téZkym pohybovym postizenim potiebuji bezbariérové prostfedi {pFistup bez vySkovych rozdild,
dostateéné prijezdy, dostateéné hygienické zazeml a manipulaénl plochy apod. (viz dale vyhlaska &.
398/2009 Sh.), doporutuji se pflzemni objekty &i byty do prvniho patra. Velikost vnitfnich dvefi musi
byt vétsi nei Sitka l0Zek pouZivanych v daném zafizeni, kvili pfesunu klient(l upoutanych na lZko.
Zména §ifky dvefi je moZnd pouze v pfipadé&, pokud to vyiaduje odiivodnénd potieba klientil a neni
to v rozporu s pfislusnou legislativou.
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.V _pfipadé alternativy bydleni v rodinném domé nebo v malém bytovém domé stavebnd
pfizplisobeném cilové skupiné obyvatel, je vhodné bezbariérovost prizplsobit v celém objektu -
bezbariérové vstupy v _celém objektu, tzn. vytah, propojky chodeb, vystupy na zahradu, prostor
pfizplisoben pro béiné vyu?iti atd."

Qddvodnéni:

Autorsky kolektiv. Bydleni (nefen) pro lidi se zdravotnim postiZenim. MPSV, 2012.: ,Lidé s téZkym
pohybovym postiZenim potfebuji bezbariérové prostfedf (piistup bez vyskovych rozdild, dostatelné
prijezdy, dostateéné hygienické zdzemi a manipulaéni plochy apod. viz vyhidiku ¢& 398/2009 5b.),
doporutuji se piizemni objekty &i byty do prvniho patra dle potFeb cflové skupiny se projektuje i koupelna
pro asistovanou koupel, velmi vhodnd je vazba na zahradu moZnost wjezdu na upraveny terén (napf.
do predzahradky), vwhodou je byt s balkénem, lodzif &i terasou odpovidajicich rozméri.”

Dostupnost

Zajistit podminky (napf. auto které odpovida kapacitné k potfebnému pfesunu klientd za ucelem
individudiniho vyuiivani bé&iné dostupnych sluZeb v komunité, ke zpfistupnéni vefejné dopravy) pro
moinost vyuZiti vefejnych sluZeb a dostupnost sluiby i pro béiny spolefensky kontakt. V pfipadé

poskytovanl( sluZeb lidem s vysokou mirou podpory je vhodné auto s bezbariérovou dpravou.

Odiivodnéni:

Vyhidska & 501/2006 Sh., o obecnych poiadavcich na vyuiivdni dzemi

§4

Plochy bydleni

{1) Plochy bydienf se obvykle samostatné vymezuji za ti€elem zajisténi podminek pro bydleni v kvalitnim
prostiedi, umoZiujicim neruseny a bezpefny pobyt a kaZdodenni rekreaci a relaxaci obyvatel,
dostupnost vefejnych prostranstvi a obanského vybaven.

§6

Plochy obéanského vybaveni

{1) Plochy oblanského vybaveni se obvykle samostatné vymezuji za tifelem zajisténi podminek pro
pfiméfené umisténi, dostupnost a vyuZivdni staveb obfanskéha vybaveni a k zajisténi podminek pro

Jjefich uZivani v souladu s jejich dcelem.

{2) Plochy obéanského vybaveni zahrnuji zejména pozemky staveb a zafizeni obéanského vybaveni pro
vzdéldvani a vychovu, sociainf sluZby, péci o rodinu, zdravotni sluzby, kulturu, vefejnou spravu, ochranu
obyvatelstva. Ddle zahrnuji pozemky staveb a zafizeni pro obchodni prodej, télovychovu a sport,
ubytovdni, stravovani, sluZby, védu a wyzkum, lézefistvi a pozemky souvisejicl dopravnl a technické
infrastruktury a vefejnych prostranstvi, Plochy obfanského vybaveni musi byt vymezeny v pifimé
ndvaznosti na kapacitné dostaéufici plochy dopravni infrastruktury a byt z nich pfistupné.

Listina zdkladnich prév a svobod, Umiuva OSN o prévech osob se zdravotnim postiinim {viz Eldnek 9
Pristupnost, &l. 19 Nezdvisly zpdsob Zivota a zapojeni do spoleénosti aj.).

Vybaveni domacnosti
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Vybaveni pokoje musi umoZiiovat klientim sluZby uspokojovat zdkladnich lidské potfeby na stejném
principu jako v béZné domacnosti.

Kazda domdcnost musi zajistovat svym klientim soukromi v jejich pokoji (1 & 2ldZkovém), zdzemi pfi
hygiené (na 6 klientd minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna, vhodné s dalsim WC v ramci domacnosti)
a pfi pFipravé a konzumaci jidla (kuchyfi a obyvaci pokoj ¢i oboji v jednom). Velikosti téchto prostor
musi byt uzpisobeny potiebam danych klientl a odpovidat zékonnym i podzékonnym piedpistim CR.
Pokoje museji byt uzamykatelné a klienti maji k dispozici klig.

Domécnost odraZi individualitu swych klientd), a to i s ohledem na ostatni €leny domacnosti, obytné
prostory maji osobnl charakter.

Vybaveni odpovida potfebdm klienta a je vybirano s ohledem na jeho pifani a moZnosti. Vybaveni pro
podporu sobéstaénosti vychazi z potfeb klientd.

Kontrola klienta nad vlastnim teritoriem: Klienti maji moZnost zamykani pokoje, skiinék, zasuvek, pro
své soukromé véci, volné se mohou pohybovat ve vnitinich i venkovnich prostorech zafizeni pfi
dodrieni podminek bezpefnosti a ochrany zdravi, s pfihlédnutim k pifpustné mife rizika podle své
fyzické i psychické sobéstacnosti, za uéelem naplfiovani svych individudlnich potieb.

Po cetkovém dokonceni rekonstrukce v celé budové (objektu), musi tato v plném rozsahu
spliiovat poZadavky MTS, jak jsou definovany v téchto Vécnych podminkach a zaroven
rekonstruovany objekt nesmi byt stavebné propojen s objektem, ktery nespliiuje podminky
MTS.

5.1.3. VYBAVENI (movité véci) na 1 klienta

Pokoj
Vybavenl umoZiiujicl vzhledem ke schopnostem a moinostem klienta sedét, leZet, ukladat si véci bé&zné
denni potieby a uskutedfiovat osobni aktivity u plochy {napf. jist, psat, Cist).

Postel (pro osoby s téZkym zdravotnim postiZzenim) polohovacl, zdvihaci, elektricky nebo manudiné

vyikové nastavitelnd, s kolecky a brzdou, v&. ergonomické, pFip. antidekubitni matrace. Pfikryvka,

pol3tai. Ve sluzbé TS u lidi nevyZadujicich vysokou miru podpory a bez obtiZi s pohybem postel klasicka,

pfikryvka, poldtar.

* U kaZdého l0Zka musi byt zdroj elektrické energie, celkové osvétleni pfijatelné z hlediska zdravotnich
stavu klientd.

= Stll, konferenéni stolek nebo stolek k 1GZku, lampicka, moZnost politky, noéni stolek na pfani klienta
uzamykatelny.

» Zidle nebo kfeslo.
= Skiffh na oSaceni a dal3i osobni véci v pokoji na piani klienta uzamykatelné.

Odiivodnéni:
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Vylet vwbaven! pokoje je vybrany jako minimalini pro celodenni pobyt &lovéka v mistnosti.

Koupelna

Ve sluib& DOZP je domacnost vybavena bezbariérovou koupelnou, uzplsobenou pro provadéni
celkové hygieny ¢lovéku s obtifemi s pohybem napf. s koupacim |GZkem, bezbariérovym sprchovym
koutem, bezbariérovou vanou apod. Ve sluzbé TS je koupeina se sprchovym koutem nebo vanou, v
pfipadé poskytovan( sluzeb lidem s vysokou mirou podpory nebo obtizemi s pohybem viz vyie.
Varianty: a) pokoj s vlastni koupelnou, b) dva pokoje se spolefnou koupelnou mezi nimi, ¢} spoleénd

koupelna v domacnosti pro max. 6 osob (min. 1 sprcha na 6 osob) v kombinaci se samostatnym WC
nebo druhou koupelnou.

Koupelna musi byt vidy volné pFistupna, uzamykatelnd zevnit¥ tzv. koupelnovym zdmkem (zevnitF klic)
nebo pevné zamykani, zvenku systém pohotovostniho odemykani v pFipadé nezbytné nutnosti. Aby se
omezila moZnost opafeni sprchujici se osoby vielou vodou je tfeba instalovat baterie s regulaénim
termostatickym ventilem. V prostoru sprchy na zdi pfipevnit op&rnd madla v mistech dosahu klienta,
podlaha musi mit protiskluzny povrch.

Odivodnéni:
Vychdzi z hygienickych norem pro ubytovaci zafizeni a z dobré praxe poskytovateld.

Toaleta

Toaleta {ddle jen WC) je klientdm kdykoliv pFistupnd a je uzamykatelna zevnitf tzv. koupelnovym
zdmkem (zevnitf kli€) nebo pevné zamykani, zvenku systém pohotovostniho odemykani v pfipadé
nezbytné nutnosti. Otevirani dvefi je feSeno posuvnymi dvefmi nebo kfidlovymi smé&rem ven.

Ve sluzbé DOZP je vidy WC bezbariérové, ve sluzbé TS v pfipadé poskytovani sluZeb lidem s obtizemi
s pohybem,
Varianty:

d) pokoj s vlastnim WC (soutasti koupelny nebo v samostatné mistnosti},

e) dva pokoje se spoleénym WC mezi nimi (soucdsti koupelny nebo v samostatné mistnosti),

f) spoleéné WC, minimalni poZadavky — vidy minimainé pro 6 klientt jedno klasické WC.

Odiivodnéni;
CSN 73 4108 Satny, umyvdrny a zéchody; Vyhldika & 398/2009 Sb.; Viychdzi z hygienickych norem pro
ubytovaci zafizeni a z dobré praxe poskytovateli.

Hygienické potieby

Socialni zaflzenf musl byt vwwbaveno zafizovacimi pfedméty pevné spojenymi s budovou a prostory pro
uloZeni hygienickych potfeb (mydlo, toaletni paplr, & jednorazové ruéniky) Hygienické potfeby si hradi
klient, hrazeni hygienickych potfeb poskytovatelem na své naklady to nevylu€uje.

Odivodnéni;
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Hygienické potieby maji pfimou vazbu na bydleni/ubytovén,

Lednice

Klienti mohou vyuzivat spole¢nou lednici, kde ma kaZdy vymezeny sviij prostor odpovidajici velikosti.
Klienti mohou mit navic lednici v pokoji k soukromému vyu?iti, ktera je v majetku klienta. V takovém
pfipadé muzZe poskytovatel Gétovat klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi.
Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovény dle parametrd konkrétniho pfistroje (klient neplati
#adnou reZii, jen skuteény ndkiad).

Kuchyrika — rychlovarna konvice, mikrovinna trouba, skfifi na nddobi, minimdlné dvou plotynkovy
vafi¢ a pefici trouba {nebo remoska), potravinovd skflfi. Vybaveni by mélo odpovidat individualnim
potfebdm klientl, ktefl jej wyuiivaji - napf. snadné ovlddani, pojistky proti pfivieni, umisténi
v odpovidajici vysi apod. a splfiovat provozni bezpeénostni normy.

Klienti maji pfistup do spole€éné kuchyriky s minimalnim vybavenim rychlovarnou konvici, mikrovinou
troubou (pokud neni k dispozici sporak), skfini na nadobi, potravinovou skiini a minimainé dvou
plotynkovym vafi¢em a pecici troubou (nebo remoskou).

5.1.4. PRISTUP KE ZDROJUM INFORMACI

Telefon

V rdmci zkladni Cinnosti umoZnit pFipojeni na telefon.

le zajistén piistup klientd k telefonnimu pfistroji. PouZivdni mobilnich telefonii neni vylouéeno a je
samoziejmou alternativou jako dal$i moznost komunikace s okolim.

Televize

Poskytovatel zajisti minimdlné jednu spoleénou televizi do domécnosti nebo ve spolecenskych
dostupnych prostorach.).

Klienti mohou mit navic televizi v pokoji k soukromému vyuZiti, ktera je v majetku klienta. V takovém
pfipadé midze poskytovatel Ultovat klientovi naklady na odebranou energii a musi mit platnou revizi.
Naklady musi mit poskytovatel vykalkuloviny dle parametrl konkrétniho pfistroje (klient neplati
Z4dnou reiii, jen skuteény naklad).

PC —internet
V ramci hlavni ginnosti umoZnit pfipojeni na internet.

Poskytovatel zajisti minimalné pfistup k jednomu potitadi s pfipojenim k internetu (ve spolecenskych
dostupnych prostorach) a k volnému vyuZivani maji sit Wi-Fi spolu se zpfistupnénim hesla pro viechny
kdo tuto sit vyuzivaji. Klienti mohou mit navic PC/NTB v pokoji k soukromému vyuiiti, kterd je v majetku
klienta.

V takovém pfipadé miZe poskytovatel Utovat klientovi ndklady na odebranou energii a musi mit
platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle parametrt konkrétniho pfistroje
(klient neplati Zadnou reiii, jen skutecny nakiad).
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Daléi elektro pfistroje

Mohou byt pfedmétem fakultativni finnosti.

Klienti mohou mit dalSi béiné elektro pfistroje, jako napf. radia, holici strojky, fény, notebooky apod.,
které jsou v majetku klienta. V takowych pfipadech mdie poskytovatel Uttovat klientovi naklady
na odebranou energii a musi mit platnou revizi. Naklady musi mit poskytovatel vykalkulovany dle

ey

parametril konkrétniho pfistroje (klient neplati Zadnou reiii, jen skuteény naklad).

Neni-li moZné provést objektivni kalkulaci mésiéniho nakladu (napi. pouiivani jen obcas
a nepravidelné, nelze odhadnout naklad spotiebite, naklad je mizivy apod.), klient Zddnou mésiéni
Ghradu za pfistroj neplati.

Oddvodnéni:

Viiéet véci obsahufe minimdini potfeby Claovéka pii bydleni. Vybaveni je formulovéna s pfedpokladem
prizpisobenf se okruhu osob a aktudinim klientam, ktefi sluzby vyuzivajl, Minimdiné je tfeba zohlednit
rozdfl potfeb klienti: pohybfivych a klientid upoutanych na vozik & liiko.

5.1.5. UKLID

Za Uhradu danou pravnim piedpisem k ubytovani je denné vytfena podlaha a setfen prach a dale
v piipadé objektivni potfeby (v ndvaznosti na potfeby a schopnosti klienta). Cast&jsi dklid si klient
pfipléci dle kalkulace poskytovatele nebo dklidové firmy nebo mulZe byt pfedmétem fakultativni
cinnosti.

Odiivodnéni:

Uklid je souddstl zékladni &innosti socidini sluiby ubytovéni. PoZadavky na uklid v zaFizenich socidini
péde jsou definovdny § 10 Vyhiasky & 306/2012 Sb.

Prani, drobné opravy a iehleni

Za dhradu danou pravnim predpisem k ubytovani je poskytovani Eistého povle€eni 1x za 14 dni a dale
v pfipadé objektivni potfeby. Touto potfebou se rozumi momentalni zvlastni zdravotni indispozice
klienta, za kterou se Uhrada nevyiaduje {v navaznosti na potfeby a schopnosti klienta)., Za €ast&jsi
vyménu povlefeni si klient mlZe individuainé pfiplacet {dle kalkulace poskytovatele nebo (klidové

firmy). V ramci sluZby jsou poskytovany drobné opravy o3aceni a Zehleni.

Odtivodnéni;
Prani, drobné opravy a Zehleni jsou dkony zahrnované do zdkiadni Einnosti socidini sluzby ubytovéni,
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5.1.6. TECHNICKO-PROVOZNI VLASTNOSTI

Teplota

Teplota v prostorech pro klienty musi odpovidat doporuéenym teplotam, v souladu s vyhlaskou. Klient
ma moZznost vétrani okny i dvefmi v mistnosti dle svych potfeb. Topeni mlzZe byt rovn&Z regulovatelné
klientem v pfipadé, Ze jsou tyto prostory vytdpény topenim, které je opatfeno termoregulacnimi
ventily. V pfipadé systému centrélniho vytapéni nebo vyuZiti klimatizaéni jednotky ma klient moZnost
a pravo moZnosti poZidat pecujici personal o nastaveni teploty nebo prostifednictvim ovladace tuto
teplotu samostatné regulovat.

Oslunéna okna musi byt vybavena tak, aby bylo moZnost zastinit okna proti piimému sluneénimu svitu
(napft. Zaluzie, zdvésy, rolety, folie apod.).

Doporuéeni pro socialni sluzby: minimalni teplota v pokoji i v ostatnich mistnostech (prostoru pro
klienty — koupelna, aj.) je v teplém obdobi 24 stupril Celsia (-2 stupné Celsia) a v chladném obdobi 22
stupri(l Celsia (-2 stupné Celsia). Za chladny den se povaZuje den, kdy nejniZ3i teplota venkovniho
vzduchu doséhla hodnoty niZ8i neZ —15 stupil Celsia a za teply, kdy je teplota vy$3i neZ 30 stuphl Celsia.

Odiivodnéni:
Doporuceni pro teploty upravuje vyhidska & 6/2003 5b., kterou se stanovf hygienické limity chemickych,
fyzikdinich o biologickych ukazatellt pro vnitini prostiedi pobytovych mistnosti nékterych staveb.

Voda
Klienti maji moznost stalého vyuiivani teplé a studené vody dle jejich potieby.

Odiivodnéni:
Klient musi mit moZnost pfistupu k pitné vodé a provedeni osobni hygieny kdykoliv.

Odbér elektFiny klientem

Klient ma k dispozici odb&r minimalné z 1 elektrické zasuvky. MoZnosti odbéru pro viastni elektrické
spotfebie v jednotlivych sluZbdch je nutné fesit vnitfnimi pravidly poskytovatele, v souladu
s legislativou a doporufenymi postupy MPSV.
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6. SLOVNICEK POJMU A DOPLNENI

Bezbariérové stavby — stavby, umoZfiujici bezbariérové uifvani a které splfiujl obecné technické
pozadavky na uZivani staveb osobami s télesnym, mentalnim, smyslovwym ({zrakovym, sluchovym,
dudlnim) & kombinovanym postizenim, osobami pokrotilého véku, téhotnymi Zenami, osobami
doprovazejicimi dité v kocdrku, dité do tfi let, popfipadé osobami s omezenou schopnosti pohybu nebo
orientace, stanovené providécim pravnim pfedpisem.

Béiné prostiedi — pfirozené socidlni prostiedi. Jde o rodinu a socidlni vazby k osobam blizkym,
domécnost Elovéka a jeho socidlni vazby k dalsim osobam, s nimiz sdili domacnost; déle jde o mista, kde
lidé pracuji, vzdélavaji se a realizuji b&zné socidini aktivity. {Viz § 3, pism. d, zdkona & 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluZbéch, ve znéni pozdéjsich predpisd.).

Budova - nadzemni stavba vietné jeji podzemni &asti prostorové soustfedénd a navenek pfevdiné
uzaviend obvodovymi sténami a stfedni konstrukci. (Viz § 3 pism. a) whlasky & 268/2009 Sb.,
o technickych poZadavcich na stavby, ve znénl pozdéjiich predpis.).

Byt — soubor mistnosti, popfipadé jedna obytna mistnost, ktery svym stavebné technickym uspofadanim
a vybavenim splfiuje poZadavky na trvalé bydleni a je k tomuto (éetu uZivani uréen. (Viz § 3 pism. g)
vyhlasky & 268/2009 Sh., o technickych pozadavcich na stavby, ve znéni pozdéjdich pfedpisd.) Byt je
oddéleny od zbytku domu, cely prostor lze uzamknout. Bydleni zajistuje zakladni lidské potieby, zejména
bezpedl, soukromi a ochranu pfed nepfizni pocasi.

Domacnost — tvofi fyzické osoby, které spolu trvale Ziji. Domacnost mizZe tvofit také jedna osoba.

Dostupnost sluzby — mistni, ¢asova a finanéni dostupnost sluZby pro kiienta (kde, kdy a za kolik
inspirace § 40 odst. 7 zdk. ¢ 48/1997 S$b., o vefejném zdravotnim pojifténi a o zméné a dopinéni
nékterych souvisejicich zékonii). Mistni dostupnost je dana jak polohou v obdi, tak i stavebni dispozici
objektu {pfistupnost), moZnosti navitév apod.

Odlehcovaci pobytova socidlni sluzba — musi analogicky spifiovat standardy DS a DZR.

Mistnost — cast bytu splfiujici poZadavky predepsané vyhlaskou & 268/2009 Sb., o technickych
poZadavcich na stavby, ve znéni pozdéjsich piedpist (zajisténi denniho osvétleni, oslunéni, dostateéné
vétrani venkovnim vzduchem, vytapéni s moZnosti regulace vnitini teploty), je uréena k trvalému bydleni
a mé nejmensi podlahovou plochu 8 m2.

Bytova jednotka — jednotlivy pokoj nebo soubor mistnosti, které swym stavebné technickym
usporadanim a vybavenim splfiuji poZadavky na pfechodné ubytovani a jsou k tomuto Géelu uréeny.

Socidlné vyloufena lokalita — je mistem, kde se soustfeduji lidé poznamenani exkluzl neboli socialinim
vyloucenim. Takovym prostorem moiZe byt méstska €tvrt, ulice, ddm & skupina domd nebho oddélena
osada, Majoritni spolefnost zpravidla takové misto vnima negativné a spojuje jej s oznaenim ,ghetto”,
»Spatnd adresa” i ,,problémové misto”.
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